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RESUMEN

Este refleja el actuar de agentes educativos y docentes de instituciones de educacion basica dentro
de las sesiones de los Consejos escolares. Desde el discurso se afirma que es en este 6rgano
colegiado donde se reflexiona y se emprende un compromiso para favorecer los procesos educativos
de los estudiantes a fin de erradicar las posibilidades de reprobacion o rezago. El objetivo de la
investigacion pretende dar cuenta de la distancia existente entre el discurso y las realidades de las
escuelas de educacion basica dentro de las sesiones destinadas para el desarrollo de dichos
Consejos. Este estudio se posiciona en el paradigma interpretativo dentro de la metodologia
cualitativa y, concretamente a través de un Estudio de casos multiples debido a que se busca la
comprension de las practicas de los Consejos escolares. Para ello, se recogen las impresiones de
docentes, especialistas y directivos por medio de la aplicacion de técnicas de recogida de datos
como son observaciones, entrevistas y grupos focales. Dentro de los resultados se identifica que la
vision que las autoridades educativas tienen con respecto a los resultados de las practicas de los
Consejos escolares es optimista, no obstante, su implementacion dista de las necesidades de cada
institucion; debido a que el discurso oficial se encuentra lejos de abordar las problematicas reales de
cada plantel educativo. Asimismo, se recupera que, de acuerdo con la experiencia de los docentes,
las estrategias de mejora requieren ser contextualizadas a la realidad de los estudiantes de cada
escuela. Se concluye que no existe una simetria entre el discurso y las practicas desarrolladas dentro
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de las sesiones de los Consejos, pues estas, se traducen en la atencion a la carga administrativa, que
nada tienen que ver con la intencion de mejorar la calidad de la educacion, dando con ello la
aparicion de la simulacién.

PALABRAS CLAVE: Educacién basica; trabajo docente; personal docente; experiencia pedagdgica y
estudio de casos.

ABSTRACT

This work depicts basic education teachers and agents’ attitudes within the officially-mandated
Teachers’ Meetings sessions. The Ministry of Education’s rhetoric states that such meetings are to
be collective spaces for reflection and commitment development to foster students learning
processes and, thus, eradicate any possibility of educational failure or lagging behind. However, this
research aims to unveil the existing gap between such a rhetoric and what truly takes place inside
the sessions allotted for Teachers’ Meeting in basic education schools. The study followed an
interpretative paradigm in qualitative research methodology, specifically the multiple case study, as
it aimed to understand the practices carried out inside Teachers’ Meetings. Teachers, specialists,
and principals’ impressions were gathered through the application of data-collection techniques
such as observation, interviews, and focus groups. The results showed that while school authorities
hold an optimistic vision for the outcomes of such meetings, the sessions’ content drifts far away
from each institution’s needs. The reason is that the official rhetoric fails to address the real
problems faced by each individual school. Likewise, it was found that, according to teachers’
experience, improvement strategies ought to be contextualized to the reality faced by the students in
each school. This work concludes that there is no alignment between the official rhetoric and the
actual practices followed in the Meeting sessions, for these usually focus on administrative
workload issues which have nothing to do with any intention of improving the quality in education,
and, thus, seemto merely give the appearance of institutional compliance.

KEY WORD: Basic education; teaching practice; teachers; pedagogical experience and case studies.

1. INTRODUCCION

El Consejo Escolar conocido en México como Consejo Técnico Escolar (CTE), en
la actualidad representa la instancia donde se han tejido distintos discursos que van desde
planteamientos oficiales, los cuales glorifican las practicas que en dicho Organo se gestan,
hasta expresiones estridentes, que ante la dificultad de establecer el equilibro entre el decir
y el hacer en los centros escolares de educacion basica, claman por una experiencia
congruente entre ambos. A la luz de las preocupaciones, la presente investigacion, en el
marco de la discusion actual, juega un protagonismo crucial, pues se encarna en realidades
concretas para dar cuenta de la manera como se da vida a dichas préacticas.

Cabe sefialar que, en México la educacién basica la constituyen tres niveles
educativos obligatorios: el preescolar de tres afios atiende nifios de 3 a 5 afios; la primaria
consta de seis afios escolares y a ella asisten nifios de 6 a 12 afios y, por otro lado, la
educacion secundaria se imparte en tres afios con estudiantes de 13 a 15 afios. Interesa
resaltar que, en dichos niveles se ofrece también el servicio educativo de la educacion
especial a través del trabajo realizado por las Unidades de Servicios de Apoyo a la
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Educacién Regular (USAER), la cual da atencion a estudiantes que presentan alguna
necesidad educativa especial, llamese discapacidad o aptitudes sobresalientes.

El abordaje de este objeto de estudio (la practica de los Consejos escolares) implica
volver la mirada a los actores que estan detras y al frente de su desarrollo, quienes, por una
parte, apuestan al éxito de este ejercicio como la estrategia que garantiza el desarrollo
integral de los estudiantes, y quienes, por otra, Se encuentran renuentes a otorgar
significado real a esta respuesta educativa. Resulta indiscutible, este estudio busca sembrar
la reflexion sobre las concepciones contrapuestas sobre el trabajo realizado en las sesiones
del Consejo en cuestion y sobre la manera de responder a tantos retos. Evidentemente, el
planteamiento es decisivo para reconocer la existencia de una transformacion o una
simulacion de la que son parte los actores educativos de la educacion basica.

El propésito de la investigacion es dar a conocer la distancia que se presenta entre el
discurso oficial sobre el trabajo que debe desarrollarse dentro de las sesiones que dan vida a
los Consejos escolares y la realidad de lo que en este espacio ocurre, misma que obedece a
las necesidades contextuales de cada centro educativo. El interés por el tema se manifiesta
no solo por lo novedoso, sino por conocer desde la voz de sus principales protagonistas las
consecuencias de lo planeado al principio del ciclo escolar y las subsecuentes ocho
sesiones, lo exigido en el planteamiento oficial y las necesidades propias de cada centro
educativo, asi como el seguimiento de su ejecucion.

2. MARCO CONCEPTUAL

2.1. Estado del arte

Cruz (2007) considera que el Consejo escolar es un espacio simbolico donde los
intereses, el poder y el control, cobran vida para reafirmar los valores de la institucién. Sin
embargo, aunque los encargados del centro educativo son quienes presiden las reuniones de
este colegiado, “su autoridad no es del todo autonoma, [puesto que] estd subordinada a un
sistema de control jerarquico” (p. 852), al tener que utilizar la guia para la estrategia de
mejora y materiales para trabajar en dichas sesiones proporcionadas por la autoridad
central.

En el mismo tenor, Camacho, Diaz y Garcia (2014) describen que los objetivos de
los Consejos escolares “tienen como mision asegurar la eficacia del servicio educativo que
se presta en la escuela” (p. 306), y especifican que en estas juntas se tratan Ias
problematicas, se planea y se detectan los retos para una mejora educativa, buscando con
esto el progreso en los procesos educativos de los alumnos, de igual manera minimizar o
eliminar el atraso escolar y fortalecer el desarrollo de los profesional de la educacion. Por lo
tanto y, en palabras de Ponce (2014), el Consejo es el lugar idéneo para analizar y tomar
decisiones en torno a los problemas de la institucion educativa, el desarrollo profesional y
préacticas del profesorado, en el que, segin lo indicado por Cruz (2007), permite a los
actores comprender como se encuentra la escuela, antes de intentar cambiarla.

Villalpando Sifuentes, C. G.; Estrada Gutiérrez, M. A. y Alvarez Quiroz, G. A. (2022). Entre el discurso y la
practica de los Consejos escolares. Estudio de caso de las experiencias de docentes mexicanos . Areté. Revista
Digital del Doctorado en Educacién de la Universidad Central de Venezuela. 8 (16), 37 — 59.
https://doi.org/10.55560/ARET E.2022.16.8.2

39


https://doi.org/10.55560/ARETE.2022.16.8.2

Con respecto al trabajo desarrollado durante las sesiones, Castafion (2010) afirma
que “los consejos escolares deberan impulsar actividades relacionadas con la transparencia
y rendicibn de cuentas, evaluacidn, gestion participativa, el desarrollo integral del
alumnado y de la escuela en general” (p. 9). En igual forma, Castaion (2010) aporta que
desde el inicio del ciclo en la reunién se realiza el plan de trabajo escolar anual. Como
puede observarse, son actividades relacionadas con las problematicas de la escuela, asi
como de gestion en general, para la mejora educativa.

En cuanto a la conformacion del Consejo Escolar de Participacion Social (CEPS),
en la Ley General de Educacion de 1993, en su capitulo VII, seccion 2, se establecen las
disposiciones, atribuciones y responsabilidades sobre la intervencion de las familias y la
sociedad en general (DOF, 1993). Esta Ley promovié también la creacion de consejos de
participacion en la educacion tanto nacional, como estatales y municipales, a fin de que se
desarrollara trabajo colegiado tanto interno como externo de la escuela, con la finalidad de
que:

Las acciones, politicas y programas que se decidan llevar a cabo dentro de las
escuelas sean consensuadas no sélo entre los docentes, directores y supervisores,
sino [que ademas pudiesen participar] los padres de familia y sus representantes,
autoridades municipales [e integrantes] de la sociedad civil interesados en aportar
sus ideas y conocimientos para el buen funcionamiento de la escuela y del sistema
educativo (Martinez, Bracho y Martinez, 2007, p. 40).

A tal efecto, se implementaron en el Acuerdo 280 los Lineamientos generales para
la formacion y ejercicio de dichos Consejos. Actualmente, el ejercicio concreto que
establece el que hacer de los Consejos Escolares de Participacion Social se encuentran
establecidos en el Acuerdo Secretarial 716. Jiménez (2003) argumenta que con la creacion
y el fortalecimiento de los mencionados organismos se busca transformar la escuela, desde
ella y desde las comunidades que la conforman. Es necesario indicar que, segin el
Programa Escuelas de Calidad (PEC) ‘“ha aumentado el nivel de confusion al obligar a las
escuelas a constituir los [Consejo Escolar de Participacion Social]” (Loera, 2006, p. 13).
Cabe argumentar que tanto los Consejos escolares como los Consejo Escolar de
Participacion Social son érganos colegiados de la escuela y donde se toman las decisiones
encaminadas a promover el cambio de mejora en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Cruz (2007) da sentido e importancia a los Consejos para los directivos y maestros,
por medio de las actividades disefiadas para la toma de decisiones adecuadas, decisiones
encaminadas a alcanzar la tan anhelada educacion de calidad, ademas agrega que dichas
reuniones “existe una tendencia hacia la ritualizacion en la interaccion de los sujetos”
(Cruz, 2007, p. 842). Por otra parte, Buarque (2012) hace referencia de la efectividad de los
Consejos escolares en Brasil, donde se rescata el compromiso de los educadores y de la
sociedad en general, ejerciendo control sobre asuntos relacionados con la gestion
democratica de la educacion, por lo tanto, los mencionados Consejos fomentan la
democracia en la educacion.
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En razén a las consideraciones anteriores, es inevitable meditar que instancias como
el Consejo escolar son fundamentales para tomar las decisiones pertinentes a cada
institucion educativa a fin de evitar el trabajo atomizado centrado en el individualismo,
pues a través de estos espacios se pretende un tipo de trabajo de caracter colegiado bajo la
autonomia escolar. A nivel discursivo, esa oportunidad de realizar un trabajo sistematico en
colectivo, dentro de un clima de confianza, donde se logren negociaciones en interaccion
con los otros, suena evidentemente atractiva. Pero precisamente en este documento se
pretende conocer la préctica que le corresponde a ese discurso, abordando cuestionamientos
sobre la traduccion de las sesiones del Consejo escolar en la mejora educativa de los
escolares, develando si se estd alcanzando la transformacion educativa en el nivel basico
mediante de la practica de los Consejos en cuestion.

2.2. Organizacion y funcionamiento de los consejos escolares

Interesa reconocer que en México antes del Consejo escolar existia otro organismo
conocido como el Consejo Tecnico Consultivo, ambos han buscado y atendido lo
relacionado con el funcionamiento y con la ordenacion de las escuelas de nivel preescolar,
primaria y secundaria. Se tiene pleno conocimiento que gracias a la gestion y al trabajo de
manera colaborativa entre docentes y directivos se puede alcanzar un progreso significativo
en el desempefio de dichos actores. En este tenor, se pretende indagar si es mediante las
reuniones establecidas para el Consejo escolar que se logra dicho progreso al lado de la
transformacion educativa.

En lo relativo a las disposiciones que exponen las autoridades educativas, se
recuperar que, es en los espacios destinados para dar vida a los Consejos habran de estar
presentes ejercicios de dialogo, toma de decisiones acorde a la realidad de cada centro
escolar y una armonica interaccién entre pares. Todo ello a la par del trabajo de disefio y
realizacion de estrategias tendientes a lograr un mejor aprendizaje en los alumnos. La
finalidad va encaminada a establecer una estrategia de mejora que aborde las deficiencias y
fortalezas de la institucion, con la participacion de todos sus integrantes, estos son el
directivo, los docentes y especialistas de cada plantel educativo.

Cabe sefialar que, la estrategia de mejora escolar se presenta como el instrumento
idoneo para planificar y disefiar las estrategias adecuadas, a fin de favorecer el
perfeccionamiento de los aprendizajes de los estudiantes, asi como fortalecer la
actualizacion y profesionalizacion de los docentes. Por medio de dicha estrategia, y en aras
de mejorar los aprendizajes de los estudiantes, a nivel colectivo se instituye un compromiso
de acciones especificas y verificables, compromiso encaminado a atender las necesidades
de la institucion.

La SEP (2013a) afirma que dicho Consejo se traduce como la instancia donde los
actores educativos toman decisiones pertinentes, para cumplir con lo que determinan los
documentos oficiales relacionado con aspectos que tienen que ver con el desarrollo de los
estudiantes, tomando en cuenta el contexto social donde se desenvuelven, asi como sus
caracteristicas particulares y las de cada centro escolar. En esta tonica, se identifica que es
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en este espacio donde con responsabilidad y compromiso se disefian e implementan
acciones precisas para mejorar la situacion de cada plantel.

Por otro lado, los agentes que forman parte de esta instancia son docentes,
directivos, inspectores o cualquier especialista que esté en contacto directo con las
dindmicas y procesos educativos de las escuelas de educacion basica. Quien funge como
lider en estas sesiones es quien cumple con la funcion de directivo 0 supervisor, pero no
tienen la facultad de establecer las fechas en que se desarrollan estas reuniones. En este
sentido, cabe sefialar que quienes la tienen son las autoridades educativas de nivel federal.

Las fechas que marcan con antelacion para dar cumplimiento a las sesiones de los
Consejos escolares en cada escuela se organizan en dos etapas: La primera de ellas es la
conocida como Sesion Intensiva y se ubica al principio del ciclo escolar y su duracién es de
cinco dias. La segunda representa las Sesiones Ordinarias que se realizan de manera
mensual (Gltimo viernes) durante el ciclo escolar, y estas son ocho durante el curso. Los
profesionales de la educacion deben asistir de manera obligatoria a todas y cada una de las
sesiones programadas, y atender Unicamente los temas y actividades indicados por las
autoridades educativas. Al respecto, la SEP (2013a) enfatiza que:

Por ningin motivo los dias programados para las sesiones del [Consejo escolar]
se usaran para llevar a cabo actividades sociales, civicas, festivales o cualquier otra
accion gue no esté indicada en los presentes lineamientos y que no se autorice por el
Titular de los servicios educativos en la entidad (p. 9).

En cambio, en este tiempo y espacio los docentes y directivos deben gestar acciones
que aborden problematicas como la gestion escolar o la que tiene que ver con los procesos
educativos propiamente dicho; pues la finalidad es favorecer el mejoramiento de las
acciones que se relacionan con la vida en la escuela. Para ello, se hace indispensable el
reconocimiento del contexto social e institucional de las escuelas con el fin de plantear
soluciones acordes a sus necesidades particulares de los estudiantes, de la comunidad y del
plantel educativo.

Con base en los textos oficiales, se busca a través de las diversas acciones, dirigir
los esfuerzos al fortalecer aprendizajes significativos en los estudiantes, al abordaje de la
normalidad minima, atencion al atraso académico y al abandono escolar; asi como a la
promocion de ambientes de convivencia escolar mediante una educacion de calidad.
Obedeciendo a la idea de considerar no solo el aprendizaje, sino el desarrollo de los
estudiantes como responsabilidad de todos los agentes involucrados en la dinamica
educativa, se sugiere trabajar de manera colaborativa y el aprendizaje generado entre
iguales. Lo anterior, a nivel discursivo, posibilita la oportunidad de laborar en este espacio
con los miembros del Consejo a fin de planear las estrategias de mejora para los procesos
educativos del estudiantado.

Las acciones consideradas dentro del plan de mejora (donde estableceran la
estrategia a seguir segln la autoevaluacion diagnéstica realizada para conocer lo relativo a
la escuela) habran de verificarse de manera periddica, esto es, al principio, en el transcurso
y al concluir del ciclo escolar, con el objetivo de rescatar situaciones que obstaculicen el
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cumplimiento de estas, la intencion es retomar el rumbo a través de la toma de decisiones
pertinente y coherente a las necesidades del plantel, para lo cual se requiere de la
construccion de instrumentos indicados para tal efecto.

Evidentemente, el proceso de evaluacion es crucial para conocer tanto las
debilidades como las fortalezas que se rescatan al implementar el plan de mejora de la
institucion. Cabe sefialar, que en este espacio se considera a la autoevaluacién como el
elemento idoneo para mejorar y examinar el proceder de directivos y docentes con respecto
a lo planeado y a lo implementado.

2.2.2. La estrategia de mejora escolar

Interesa exponer que, los profesores mexicanos inician el ciclo escolar con la fase
intensiva de trabajo en los Consejos escolares; disefiando concretamente las estrategias
educativas de cada escuela para el ciclo escolar por iniciar y en México, dichas estrategias,
son conocidas como la Ruta de mejora. Dentro de estas se ponen de manifiesto y por escrito
las decisiones que los docentes toman en cuenta en las sesiones de trabajo para edificar y
mejorar su centro educativo. De manera particular se enfocan en los alumnos y en su
desarrollo académico.

Esta estrategia de mejora escolar se presenta como esa herramienta afin a la
organizacion y planificacion de las actividades encaminadas a favorecer el
perfeccionamiento de los aprendizajes de los escolares, asi como al progreso profesional de
los profesores. A través de ella, y en aras de mejorar los aprendizajes de los estudiantes, a
nivel colectivo se instituye un compromiso de acciones especificas y verificables,
compromiso encaminado a atender las necesidades de la institucion. De acuerdo con la SEP
(2014), la estrategia en cuestion:

Es un planteamiento dindmico que hace patente la autonomia de gestion de las
escuelas, es el sistema de gestion que permite al plantel ordenar y sistematizar sus
procesos de mejora. Es un recurso al que el Consejo Técnico Escolar [CTE] regresa
continuamente para que no pierda su funcibn como herramienta de apoyo en la
organizacion, la direccion y el control de las acciones que el colectivo escolar ha
decidido llevar a cabo en favor de su escuela. EI CTE debera, de manera periddica,
revisar avances, evaluar al cumplimiento de acuerdos y metas, asi como realizar
ajustes en funcion de los retos que enfrenta y retroalimentar la toma de decisiones

(p. 10).

En la dindmica escolar entran en juego una serie de practicas tanto individuales
como colectivas, encauzadas a alcanzar metas en comun para el mejoramiento de la
institucion educativa; estas son traducidas en informacion o datos requeridos por las
autoridades que habran de presentarse en formatos especificos, con el propésito de
evidenciar la atencion dada a las problematicas que se detectaron en cada escuela de
educacion basica, esto es, a las acciones realizadas para tal efecto. Dentro de la dicha
estrategia de mejora se requiere atender cuatro prioridades, cuatro condiciones, asi como
tres proyectos que se engloban en el Sistema Béasico de Mejora Educativa (SBME), el cual
enfatiza:
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a) Cuatro prioridades educativas: mejora del aprendizaje, normalidad minima
escolar, alto al rezago educativo desde la escuela y convivencia escolar,

b) Cuatro condiciones generales: fortalecimiento de los CTE [Consejo Técnico
Escolar], y de CTZ [Consejo Técnico de Zona Escolar], de la supervisién escolar,
descarga administrativa y participacién social,

c) Tres proyectos especificos: una nueva modalidad de escuela -escuela de tiempo
completo-, una estrategia para disminuir el rezago educativo -escuelas de excelencia
para abatir el rezago educativo- y un nuevo recurso educativo -equipos de computo
para alumnos de quinto grado de educacién primaria- (DOF, 2014, p. 6).

Cabe sefialar, que es menester de este conjunto de Estrategias de mejora planificar
acciones concretas para optimizar el servicio educativo, esto a partir de un diagnostico de
una situacion educativa en el centro escolar, mismo que habrd de ir acompafiado de una
serie de evidencias, con el propdsito de posibilitar la priorizacion de las acciones, el
planteamiento de los objetivos y las metas.

3. MARCOMETODOLOGICO

Con el propo6sito de adentrarse y comprender las dindmicas e interacciones que dan
vida a los Consejos escolares, se requiere hacer una nueva lectura desde una postura
interpretativa que permita abordar desde la subjetividad de los actores las préacticas y
relaciones que ahi se gestan, con la finalidad de interpretar las aristas que tocan a este
fenémeno educativo en particular. Para lograrlo, se pretende recuperar la experiencia que
han vivido los miembros que participan en este érgano, edificar el significado y dar sentido
a estas préacticas y ejercicios académicos. El objetivo de la investigacion pretende dar
cuenta de la distancia existente entre el discurso y las realidades de los centros escolares de
educacion basica dentro de las sesiones destinadas para el desarrollo de los Consejos.

La interpretacion que logre generarse en el ejercicio de esta investigacion atendera
la experiencia, expectativas y perspectivas de todos y cada uno de los personajes participes
en el desarrollo de las sesiones de los Consejos y en la planificacion de las estrategias de
mejora en los centros escolares de educacion basica. El intento de edificar dicha
compresion consiste en establecer conexiones de los fendmenos educativos que suceden en
las reuniones de trabajo dentro de los Consejos escolares.

3.1. Paradigma interpretativo

Se reconoce de capital importancia el posicionamiento paradigmatico en cualquier
proceso de investigacion, pues este posibilita al investigador un punto de vista para analizar
e interpretar los fendémenos estudiados, con el fin de concebir una realidad en concreto. “La
perspectiva interpretativa emergié como reaccion al intento de desarrollar una ciencia
natural de los fenomenos sociales... [cuyo] objetivo fundamental [es buscar] Ia
comprension -Verstehen- del significado de los fendomenos sociales” (Sandin, 2003, p. 56).
Las interpretaciones que se logran desprender de este enfoque estan intimamente
relacionadas, en este caso, con los aspectos que conciernen al &mbito educativo.
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Seria imposible no considerar la aportacion de Van Maanen (como se citd en
Sandin, 2003), quien afirma que ‘el objeto de la mvestigacion es la accion humana -por
oposicion a la conducta...-, y las causas de esas... residen en el significado interpretado
que tienen para las personas que las realizan antes que en la similitud de conductas
observadas” (p. 56). En este caso, se busca la construccion de la comprension de acciones
de los docentes, con respecto a alcanzar la transformacion educativa a través de la practica
de los Consejos escolares. Se traduce en la atencion a la vida de estos actores educativos
gue desde esta perspectiva se consideran como significativas por ser unicas Yy singulares.

3.2. Metodologia cualitativa

En congruencia con el paradigma interpretativo se selecciona la metodologia
cualitativa para guiar esta investigacion. De acuerdo con Denzin y Lincoln (como se citd en
Rodriguez, Gil y Garcia, 1996) esta “es multimetodica en el enfoque, implica un enfoque
interpretativo, naturalista hacia su objeto de estudio” (p. 32). En otras palabras, a través de
ella se estudia la realidad de este fenomeno educativo relacionado con los Consejos
escolares en el contexto natural. Esto es, en las mismas sesiones realizadas el Gltimo viernes
de cada mes para dar sentido e interpretarlas de acuerdo con los significados que tienen
para los docentes, especialistas y directivos que en ellas participan.

La recuperacion de lo que directivos, supervisores y docentes expresan con respecto
a esta realidad educativa, permite el reconocimiento de que existen diversas voces que dan
vida a un mismo fendmeno, lo cual posibilita el respeto a la subjetividad de este hecho.
Adquiere relevancia indicar que, el rasgo inductivo que caracteriza a la investigacion
cualitativa se relaciona con el descubrimiento y hallazgos que se realizan durante su
desarrollo, mas alld de algin tipo de verificacion. Por su parte, en cuanto a lo holistico, los
participantes y escenarios se abordan como un todo integral, reconociendo que todas las
perspectivas tienen valor y cualquier sesién del Consejo es digno de ser estudiado; lo cual
posibilita alejarse de la imposicion de visiones previas por parte de los responsables de esta
indagacion.

3.3. Método: estudio de caso

Continuando en esta misma linea, y con la intencién de recuperar la subjetividad de
las voces, de las experiencias y vivencias de los profesionales de la educacion en relacion
con el ejercicio de las sesiones que se producen dentro de los Consejos escolares, el Estudio
de Casos viene a ser el adecuado para lograrlo, ya que en palabras de Latorre et al. (como
se cito en Sandin, 2003), “constituiye un método de investigacion para el analisis de la
realidad social de gran importancia en el desarrollo de las ciencias sociales y humanas y
representa la forma mas pertinente y natural de las investigaciones orientadas desde una
perspectiva cualitativa (p. 174).

Particularmente, mediante el Estudio de casos mulltiple es que se logra hacer visible
este fendmeno, lo que equivale a hacer comprensible su accion. Este método desemperfia un
papel fundamental, pues resulta ser una herramienta Util para ampliar el conocimiento sobre
las practicas desarrolladas en los espacios destinados para los Consejos en cuestion,
tendientes a elaborar el plan de mejora en el cual se fija el rumbo segun la autoevaluacion
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diagnostica realizada para conocer como se encuentra la escuela. Como la manera de
investigacion, este tipo de estudio se caracteriza por su interés sobre la gestién escolar de
estas instituciones educativas, asi como a las prioridades manifiestas en el desarrollo de las
sesiones.

3.4, Técnicas einstrumentos de recoleccion de datos

Indiscutiblemente, las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos juegan un rol
preponderante en el proceso de indagacion de este fendbmeno educativo, pues posibilitan un
acercamiento y recuperacion de datos esenciales que abren la oportunidad para analizar e
interpretar una realidad desde diferentes visiones y experiencias. En este sentido, los
investigadores haran uso de tres técnicas en especifico: entrevistas, grupos focales y
observaciones. En el caso de la primera, se dirige la entrevista a un total de 15 informantes,
estos son directivos de escuelas de educacién bésica: tres de nivel preescolar, tres en
primaria, tres mas en secundaria, también tres de educacién especial, al igual que tres
Asesores Tecnicos Pedagdgicos (ATP).

Para el abordaje de los grupos focales se considera al total de los docentes
participantes de los Consejos. Con el objetivo de abarcar y organizar los niveles educativos
mencionados se opta por el desarrollo de cuatro de estos (docentes de preescolar, primaria,
secundaria y educacidn especial); siendo un total de 52 actores educativos. Concretamente
la técnica de la observacion se disefia para atender las reuniones en el pleno desarrollo de
esta dinamica, en cada nivel educativo, en el lapso de seis meses. La duracion de las
observaciones realizadas por los investigadores cubre la jornada laboral completa, esto es,
de entre 5 a 8 horas por sesién en cada escuela.

4. REVISION DE LOS RESULTADOS

Partiendo de los argumentos oficiales, suponer “que los participantes reconozcan las
oportunidades que brinda el Consejo Técnico Escolar para la mejora de los aprendizajes de
sus alumnos” (SEP, 2013b, p. 5), pondera la posibilidad de tener una solucién a la mano
con respecto al progreso educativo de los escolares en los diferentes planteles educativos de
educacion basica, sin embargo, esta cita puede ser (til para discutir el abismo existente
entre el discurso y la realidad; pero antes de ello, es requerimiento en un ejercicio de
balance encaminado a conocer el funcionamiento de los Consejos escolares, develar los
aspectos que lo fortalecen.

Primeramente, se reconoce que la logistica para el desarrollo de las sesiones de
trabajo de los Consejos tiene una organizacion previa, la cual es asignada para ser atenida
mensualmente. Interesa rescatar que, la colaboracion de los docentes no se limita al aspecto
didactico-pedagdgico, pues en este espacio tienen la posibilidad de atender problematicas
educativas con la intencion de disefiar un plan de accion tendiente a resolverlas. El
compromiso determinado en esta instancia da pie para abordar acciones tendientes a
resolver situaciones educativas que obstaculizan los aprendizajes de los estudiantes, a su
vez fortalecer el trabajo realizado en la escuela. Interesa subrayar una de las prohibiciones
que se sefialan en los documentos oficiales:
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Por ningin motivo los dias programados para las sesiones del [Consejo] se usaran
para llevar a cabo actividades sociales, civicas, festivales o cualquier otra accién que
no esté indicada en los presentes lineamientos y que no se autorice por el Titular de
los servicios educativos en la entidad (SEP, 2013a, p. 9).

No obstante, en una de las sesiones se observo una fiesta de bienvenida ofrecida a
docentes noveles de la zona escolar; celebracion que de acuerdo con los docentes se
argumenta como necesaria por ser un acontecimiento importante y por ser la Unica
oportunidad donde se podian reunir para tal efecto. Tal realidad permite valorar lo que para
los docentes es fundamental en el plano afectivo, justificando desde esta postura la falta de
atencion a tal instruccion impuesta a nivel federal. En cambio, en otra institucion se afirma
que anteriormente, los espacios destinados para el trabajo de los Consejos se tomaban para
organizar fiestas u otros aspectos de la escuela, pero ahora eso ha cambiado pues se atiende
el desarrollo de las estrategias de mejora escolar.

De acuerdo con docentes con varios afios de experiencia en el servicio educativo, el
trabajo en las sesiones de los Consejos se realiza de manera mas organizada con respecto a
afios atras, pues ya estdn sefialados los tiempos y las actividades. Con respecto a los
docentes noveles, desde su experiencia consideran que el trabajo generado en las sesiones
de los CTE sirve y se ve reflejado en el aula, a pesar de la cantidad exagerada de trabajo
administrativo ~ solicitado; ademas reconocen la importancia de generar estrategias
enfocadas a las necesidades de la propia institucion.

Esta realidad rescata uno de los propdésitos del Consejo, “que los participantes
reconozcan las oportunidades que les brinda dicho 6rgano para la mejora de los
aprendizajes de sus alumnos y a partir de estas, determinen las acciones que desarrollaran
en su escuela a lo largo del ciclo escolar” (SEP, 2013b, p. 5). Resulta oportuno indicar, en
su gran mayoria, los maestros afirman que es un momento para compartir experiencias y
sobre todo para analizar los resultados con base en las acciones programadas.

Las experiencias de profesores noveles con respecto al trabajo desarrollado en el
Consejo escolar enfatizan la posibilidad de realizar un andlisis sobre los avances de los
proyectos académicos, culturales o deportivos; mismos que desde su perspectiva ayudan a
mejorar su trabajo aulico, de igual manera identifican la calidad del trabajo efectuado
institucional e individualmente. Se considera que el funcionamiento de los Consejos
depende de la cooperacion y trabajo de los docentes, quienes estdn de acuerdo en la
periodicidad de las sesiones para poner en practica y evaluar lo planificado. La percepcion
expuesta, se encuentra en congruencia con el DOF (2013b), al reconocerse como:

El 6rgano integrado por la o el director (a) del plantel y el personal docente, asi
como por los actores educativos que se encuentran directamente relacionados con
los procesos de ensefianza aprendizaje del alumnado de las escuelas de educacion
bésica. Esta encargado de tomar y ejecutar decisiones comunes enfocadas a que el
centro escolar cumpla de manera uniforme y satisfactoria su mision (parr. 12).

En esta tonica optimista, las practicas de los Consejos se interpretan, para un
pequefio grupo de docentes, como un proceso donde se produce un trabajo colaborativo y
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colegiado, pues lo visualizan como un espacio para expresar experiencias, debilidades y
fortalezas encaminadas al reforzamiento institucional. No obstante, se hace patente en este
ejercicio de analisis, la inclinacion de la balanza hacia situaciones que evidencian mas
obstaculos que fortalezas en el funcionamiento del drgano en cuestion.

Resulta interesante rescatar en funcion al énfasis otorgado por el documento de los
«Lineamientos para la Organizacién y el Funcionamiento de los Consejos Técnicos
Escolares», la razon de ser de este tipo de Consejos, el cual “de manera inmediata y a partir
de sus necesidades y contextos especificos identifica, analiza, atiende, da seguimiento y
evalia situaciones de mejora educativa en beneficio de los estudiantes de su centro escolar”
(SEP, 2013a, p. 7). Lejos del discurso, subyace una realidad que es muestra de analogos
efectos en las escuelas, segin profesionales de la educacion, ya que la informacién, por un
lado, va perdiendo la idea original y, por otro, se va generando una serie de excesos de
trabajo, pues al final, ademés de lo indicado en los documentos oficiales, los docentes
deben atender lo que los inspectores y directivos solicitan de manera individual.

La atencién de los mencionados e imprecisos excesos de trabajo resultan ser pieza
clave en el descuido tanto del bosquejo como de la valoracion de las situaciones de mejora
educativa. En voz de la docencia, se afirma que dentro de las acciones efectuadas en las
sesiones de los Consejos, en repetidas ocasiones se simula el trabajo, pues se realiza
independientemente de su pertinencia, lo cual obedece a la necesidad de dar prioridad a
otros asuntos propios de la administracion escolar impuestos, ya sea por el supervisor o0 por
el director, los cuales se encuentran lejos de posibilitar el analisis de la practica y la
planificacion de estrategias tendientes a atender los procesos de aprendizaje de los
estudiantes.

Lo recién mencionado permite retomar la idea de discutir el abismo existente entre
el discurso y la realidad; esta Gltima deja de lado lo que en la primera se indica, que el
Consejo escolar, “es el 6rgano colegiado encargado de tomar y ejecutar decisiones comunes
enfocadas a que el centro escolar cumpla de manera uniforme y satisfactoria su mision”
(SEP, 2013a, p. 8). Esto obedece a la dificultad de enfrentar los retos del plantel a fin de
trazar el camino hacia su mejoramiento e impactar en el progreso académico de los
estudiantes. En la mayoria de las ocasiones, y a pesar de la existencia de una buena
disposicion de los docentes por responder a las necesidades de sus escuelas, la falta de
tiempo para analizar tal complejidad resulta ser un evidente obsticulo; aunado a la
necesidad de amalgamar en este las multiples actividades de los centros escolares.

Por otro lado, las acciones consideradas dentro del Plan de mejora habran de
verificarse de manera periodica, esto es, al comienzo, durante y al concluir el ciclo escolar,
con el propésito de rescatar situaciones que obstaculicen el cumplimiento de estas. La
intencién es retomar el rumbo a través de la toma de decisiones pertinente y coherente a las
necesidades del plantel, para lo cual se requiere de la construccion de instrumentos
indicados para tal efecto (SEP, 2013a).

Ante esto, se recupera que a pesar de experimentar esa sensacion contradictoria de
cuidar los tiempos establecidos para avanzar en las acciones solicitadas en la guia; los
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productos solicitados estan tan cargados de actividades, que resulta imposible concluirlos
en una sesion. En algunos casos, los docentes requieren hacer los trabajos con antelacion
para ir avanzando, aun asi, no siempre logran terminar y frecuentemente salen més tarde de
la hora dispuesta. Ademés de lo ya mencionado sobre la saturacion de las actividades
programadas mensualmente, en ocasiones se atienden temas diferentes a los solicitados en
los Consejos, como lo son las situaciones administrativas o0 actividades impuestas por
inspectores, directores o supervisores, que desde la percepcion de los docentes no tienen
sentido. En cuanto al funcionamiento de esta instancia, se logran develar estos comentarios:

“Yo considero que no es tan funcional como se menciona, porque es mucha
papeleria, mucha administracion, es mucha carga... ya uno no puede aplicar una
actividad y ver el proposito, sin miedo a equivocarte, sin estar «hay me falta la foto
para la evidencia»” (Informantea).

“Hay veces que andamos en jueves, miércoles antes del Consejo recabando
evidencias, porque no podemos hacer entrega de papeleria administrativa y se nos
olvida, o lo vamos dejando de lado, ya cuando va a ser el Consejo, revisamos y es
cuando dice uno me falto esto, aquello, y entonces es cuando lo hacemos rapido o
al ahi se va, por presentar evidencia” (Informantes).

“Pues como directivo, se muy cansado atender los aspectos administrativos mas
que todo ” (Informantes).

Como se puede apreciar, el trabajo en los Consejos escolares representa una pesada
carga burocratica, a pesar de existir en la normatividad la intencion expresa de disminuirla
a los profesionales de la educacion, tal como se valora en las palabras del entonces
Secretario de Educacién Aurelio Nufio Mayer al presentar el Plan de Escuela al Centro:

Como he expresado en otros foros, se acab0 el tiempo en el que las escuelas estaban
al servicio de los intereses politicos o burocraticos... nuestra carga burocratica es
excesiva y no tenemos tiempo suficiente para dedicarnos a la ensefianza... estas
medidas permitiran reducir la carga burocratica y reorganizar los planteles de tal
manera que se puedan enfocar en mejorar la calidad de la educacion (SEP, 2016,
parr. 8).

Las intenciones recién mencionadas en cuanto a desburocratizar a las escuelas no
han logrado materializarse en los centros escolares o por lo menos en el sentir de los
maestros, como se puede rescatar parrafos atras. Situacion que sucede en buena medida por
la tradicion arrastrada desde la época de la colonia donde la burocracia era un instrumento
de control de la corona espafiola, lo que a la postre se convirtid en un habitus que se sigue
reproduciendo hasta la actualidad, a pesar de los decretos existentes en sentido contrario.
Las sesiones del Consejos se consideran funcionales en cuanto al intercambio de ideas,
opiniones y experiencias, en ese aspecto es enriquecedor, sin embargo, se hace presente la
extenuante carga administrativa; bajo la logica de cumplir con lo establecido:

Que el Consejo Técnico Escolar (CTE) es la instancia en donde docentes y
directivos velaran por hacer cumplir los principios del Articulo 3° Constitucional
para garantizar un desarrollo integral de los estudiantes a través de una educacion de
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calidad, con base en el mejoramiento constante y el maximo logro académico de los
educandos, asi como dar seguimiento y evaluar los fines y criterios dispuestos en los
Articulos 7°y 8°de la Ley General de Educacion (SEP, 2013a, p. 7).

No obstante, este discurso se desvanece en la realidad de las instituciones escolares,
pues tal compromiso se reduce y se interpreta como el desarrollo de una serie de ejercicios
solicitados en los documentos oficiales, que son realizados por los docentes paso a paso,
registrados en un formato en particular y, para los cuales se asigna un tiempo corto en
comparacion con la cantidad de esfuerzo, analisis y reflexion que se requiere. Tales
actividades habran de ser registrados como evidencias de trabajo, como si esta rutina
burocratica garantizara en automatico el mejoramiento escolar.

4.1, La estrategia de mejora, su seguimiento y evaluacion

Resulta oportuno retomar una idea planteada con anterioridad, con respecto a que la
estrategia de mejora escolar se traduce en la herramienta adecuada para planificar las
estrategias que serviran para atender y favorecer los procesos de aprendizaje de los
escolares. Empero, en oposicién a esta postura oficial, se desprende de la realidad este
ejemplo, el cual va en direccion contraria:

“Pero todas las estrategias que hemos hecho no han servido de nada, porque los
papas no les estan ayudando en la casa, ademas, muchas de las actividades que
habiamos propuesto antes no se llevaron a cabo porque nos falté mucho tiempo”
(Informante).

Segun se ha citado en uno de los documentos de la SEP (2013a), en cuanto a la
planeacion, es necesario “analizar cuidadosa y conscientemente el contexto escolar... a
partir de la autoevaluacién diagnéstica del estado en que se encuentran los asuntos
fundamentales de la escuela” (p. 12). Tal desafio de autoevaluarse debe ser resuelto en el
espacio del Consejo escolar. No obstante, debido a lo estructurado, lineal y poco flexible
del desarrollo de la estrategia de mejora, se resta tiempo para realizar tan cuidadoso y
consciente analisis del contexto escolar. Con respecto a los asuntos fundamentales de la
escuela, los indicados para ser abordados en este esquema operativo no necesariamente
resultan ser lo de mayor importancia para cada institucion.

Es sabido que cada uno de los centros escolares da muestra de innumerables
situaciones problematicas que merman e inciden en el desarrollo arménico de los procesos
educativos, aun sabiéndolo no son atendidos dentro del desarrollo de la estrategia de
mejora, lo cual indica que esta se encuentra lejos de ser una condicibn necesaria 0
suficiente para mejor la dinamica académica en los centros escolares de educacion basica.
Con base en la experiencia de los profesionales de la educacion:

“La Ruta de Mejora se enfoca mucho al aprendizaje de los nifios, y deberia ser un
poquito mas a las necesidades, no nada mas podemos enfocarnos al aprendizaje...
hay otras necesidades bdsicas que no se estan cubriendo” (Informanteis).

Lo dicho, implica volver la mirada hacia el hecho de considerar al contexto
institucional de manera general a fin de evitar reducirlo solo a procesos de aprendizaje de
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los estudiantes. La pretension oficial persigue la generacion de alternativas para emprender
este titdnico compromiso relacionado con el perfeccionamiento de los aprendizajes de los
estudiantes. Desafortunadamente, tal compromiso se ha limitado a la actuacion del
profesorado, considerandolo practicamente como el Unico responsable de la situacion
educativa actual.

En este mismo tenor de ideas, se encuentra presente en el plano oficial el discurso
reiterativo que en el espacio de los Consejos se permite disefiar estrategias encaminadas a
solucionar problematicas. Aparentemente dicho plan se convierte en el esquema operativo
idéneo para tal efecto, sin embargo, al trasladarlo a la realidad dificilmente se logra, pues
entre el discurso y la realidad institucional, se hacen patentes méas diferencias que
coincidencias:

“En la prdactica muchas veces se dificulta llevar a cabo lo planteado en la
estrategia de mejora en los esquemas que ahi se plantean por diversas
circunstancias, por ejemplo, que primero que nada depende de la organizacion que
se tenga y de la especificacion de cada persona para realizar cierto trabajo o
desempeniar cierta practica en el aula, o lo mas importante para mi son los tiempos,
0 sea, jugamos con tiempos demasiados saturados que impiden que el docente sea
el que se aboca a la estrategia de mejora, entonces que esté dando clases, esté
llenando documentacion, que esté trabajando para el aspecto de la prioridad que le
tocd. Quizas los directores y subdirectores también estan saturados de actividades
que también impiden llevar, por ejemplo, un seguimiento adecuado a las
actividades que se plantearon en la Ruta de Mejora, entonces, la practica es muy
diferente a lo que se plasma... en la practica es muy diferente, no se puede a veces”
(Informantezs).

Dado lo anterior, el optimismo oficial debe aceptarse con ciertas reservas, en este
caso, la préctica de los Consejos en el disefio de la mencionada estrategia se vuelve una
sucesion de quehaceres con tintes administrativos, ya que deja de lado, no solo la realidad,
sino la otra carga excesiva de trabajo propia de cada plantel escolar, pues aparte de las
sesiones y todo lo que esto implica, hay una vasta cantidad de actividades realizadas por los
docente con los alumnos, pero desafortunadamente no solicitan evidenciarlo, y por lo tanto
las autoridades nunca se dan cuenta de ello. En consecuencia, a la saturada dindmica de
acciones, las actividades se hacen con anticipacion a la sesion del Consejo escolar, solo
para cumplir, debido a lo cual se presentan dudas que no se logran clarificar, ademas, se
efecttan los productos con rapidez con la Unica finalidad de enviarlo, lo cual hace perder el
sentido y la funcionalidad de este esquema operativo. Con base en el DOF (Transitorio,
2013a), se debe:

Fortalecer la autonomia de gestion de las escuelas ante los drdenes de gobierno que
corresponda con el objetivo de mejorar su infraestructura, comprar materiales
educativos, resolver problemas de operacidn basicos y propiciar condiciones de
participacion para que alumnos, maestros y padres de familia, bajo el liderazgo del
director, se involucren en la resolucion de los retos que cada escuela enfrenta (parr.
17).
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Panorama que se muestra un tanto confuso en la realidad, pues dificiimente se ha
logrado dar vida hasta este nivel, en los planteles escolares. En contraposicion, se lee en la
dindmica institucional otro escenario:

“Manejan que siempre... todas las escuelas estan acondicionadas dptimamente,
con todos los materiales educativos para dar tus clases y llegas muchas veces a
aulas que no tienen nada, ni cuentas con nada y nomas te dicen arréglatelas como
tu puedas, has algo para juntar recursos. En ocasiones anda una pintando o
limpiando en las tardes porque no hay quien nos ayude. Seria mejor que uno
llegara y diera sus clases sin estar pensando en que yo me preocupo por el plantel,
por arreglarlo y conseguir materiales y pues si es mucho trabajo en realidad”
(Informantes).

A pesar de lo anterior, es importante sefialar que la guia de trabajo utilizada por los
docentes en el Consejo, esta orienta el andlisis de la situacion institucional, lo cual ayuda a
alejarse de la revision a nivel empirico e intuitivo empleada por los profesores para
identificar las probleméticas de sus centros escolares. Desafortunadamente, tal documento
practicamente no es abordado de manera exclusiva como «una guia», pues es requerimiento
seguir paso a paso cada una de las actividades de las sesiones, ya que deben atenderse
rigurosamente en el tiempo destinado para ello, ademas habran de ser realizadas
Unicamente en el formato que se presenta para cada uno de los ejercicios:

“No nos dan la libertad ni siquiera de usar un formato diferente... Pues si no se
hace en el formato que se indica, entonces el producto estd mal,
independientemente del contenido. Tienen «formatitis»” (Informantezs).

En la experiencia, los docentes desde inicio del ciclo escolar disefian la estrategia en
cuestion, no obstante, al transcurrir el tiempo, se dan cuenta que las acciones planificadas
no han sido las adecuadas, por un lado, porque se conciben a partir de problematicas
preestablecidas, por otro, se debe a que en el proceso van surgiendo algunas cuestiones,
guedando fuera de atencion por cuidar la parte administrativa de la estrategia. En contra de
lo esperado, llega el momento en donde los profesores por estar enfocados en este esquema
operativo terminan descuidando el contexto y las necesidades de sus estudiantes, por lo
tanto, es toral apegar dicho esquema a las circunstancias y contextos reales de cada escuela
para evitar tal descuido. Dicha situacién, se visualiza contradictoria al discurso oficial
cuando expresa que:

Se trata de asegurar que cada profesor desarrolle con claridad su programa de
estudio... deberd establecer como se percata de los avances de los alumnos y de las

dificultades que se deben superar... no debe ser rutinario... debe ser pertinente, util
y viable... debe ser publica (SEP, 2013a, pp. 12-13).

Empero, en palabras de los profesionales de la educacion se expone el siguiente
ejemplo:

“En la fase intensiva en agosto, que es donde realizamos la estrategia de mejora...
nos dieron una sesion para hacer todas las acciones, eso es imposible, la verdad es
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imposible porque no conozco a los padres de familia, si no conozco a los alumnos,
si no conozco ni siquiera a la persona que va a trabajar conmigo” (Informantezz).

Ante la experiencia de ciertos docentes, este esquema operativo resulta efectivo para
instituciones educativas pequefias, pues se considera que entre mayor sea la poblacion del
estudiantado, mayor serd la dificultad para atender las probleméaticas y conocer a los actores
educativos. Ademas, es factible hacer uso de los recursos contemplados en algunos
programas de los cuales participan las escuelas. Viene al caso comentar que tales recursos
son considerados a principio del ciclo escolar, a fin de organizar la tan mencionada
estrategia de mejora, sin embargo, en su generalidad no llegan a tiempo para la
implementacion de las estrategias. Con respecto a su seguimiento y evaluacion, las
estrategias disefiadas dentro de esta demandan desde la teoria, una valoracion periodica
durante el ciclo escolar, esto es al inicio, durante y final de este (SEP, 2013a). No obstante,
la cotidianeidad responde a otra realidad:

“Ni siquiera creo haya un seguimiento, menos una evaluacion; los maestros
presentan sus evidencias, pero ni siquiera les dan a conocer sus areas de
oportunidad como centro escolar, es tanto el papeleo que se tiene que llenar... y no
hay quien se encargue de revisarles y de leer realmente” (Informantez).

El tiempo, se instala como uno de los mayores obstaculos en cuanto al seguimiento
y evaluacion del plan de mejora, lo que parece ser un proceso lento y azaroso se convierte
en una accion institucional a medias. Situacion que sugiere una agenda ajustada en cuanto a
la implementacion de las estrategias, asi como poco compromiso por sistematizar tales
acciones o rendir cuentas a la comunidad, lo cual pone de manifiesto la lejania de
realizarlas.

A modo de colofén de este apartado, las voces oficiales enfatizar la atencion de
problematicas educativas en concreto, mismas que no reflejan la realidad que vive cada
plantel escolar. Ante esto, los docentes planifican y atienden los ejercicios solicitados solo
para cumplir con un tramite burocratico, lo que ven en franca desventaja debido al
desaprovechamiento del tiempo, el cual podria ser destinado para la atencion de situaciones
que requieren ser resueltas en los espacios institucionales y aulicos de manera consciente y
reflexiva.

5. CONCLUSIONES

Las autoridades educativas oficiales han alimentado el sentimiento de una necesidad
impostergable de atender ciertos fendmenos educativos que obstaculizan los procesos de
aprendizaje de los estudiantes. Dicho planteamiento es valido e irrefutable, por lo que, estas
autoridades en un intento de subsanar esta situacion recuperan la figura del Consejo escolar,
como la posibilidad de establecer un espacio de reflexion para docentes y directivos, donde
pongan en la mesa de discusiones las probleméaticas que deben ser atendidas a través de la
implementacion de un plan de accion. Esta decision pareciera una obviedad, no obstante, se
reconoce que su abordaje implica un franco desafio, pues las realidades escolares son
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complejas y variadas, esto es, que son diferentes a las presentadas en los documentos
oficiales.

Las préacticas recurrentes en este 6érgano colegiado han ganado terreno a lo que
supone ser el Consejo escolar pues la carencia de tiempo y la saturada carga administrativa
generan episodios de ruptura entre lo ideal y lo real. Con respecto a la estrategia de mejora,
pensar en funcion de su desarrollo e implementacion desde la teoria resulta interesante,
pero en la practica se pone de manifiesto la lejania de lograrlo, lo cual obedece a
caracteristicas implicitas en la estrategia de mejora -lineal, estructural e inflexible-. El
hecho de reconocer que el tiempo no es un aliado en el quehacer de los docentes da pie a
obviar el analisis cuidadoso y minucioso sobre los procesos de seguimiento y evaluacion de
las acciones propuestas, contradiciendo con ello el discurso oficial que enfatiza a este
esquema operativo como el instrumento para disefiar estrategias de solucion a
problematicas educativas. Contrario a ello, se obtiene como resultado algunas decisiones
desatinadamente fallidas para alcanzar los objetivos propuestos en las sesiones de los
Consejos.

Encasillar el trabajo elaborado en esta instancia en una sola manera de hacerlo,
deprime indiscutiblemente el proceso de transformacion educativa, pues, sofoca la libertad
para trabajar en congruencia con el contexto escolar. En definitiva, estas realidades
producen una escala de conflictos, mas alla de lo que pudiera creerse con respecto a que el
trabajo y éxito del plan de mejora depende del compromiso, trabajo, tiempo y esfuerzo
dedicado por los docentes de la institucion. Se requiere para hacer efectiva la
transformacion educativa, ir mas alld de la planificacién de una estrategia de mejora, para
esto es necesario una reorganizacion en los sectores econdémicos y politicos, y asi mejorar
los ambientes de la escuela.

Para los docentes de educacion basica, tal esquema operativo no representa el
instrumento clave para atender las situaciones educativas, contrario a ello, el exceso de
carga administrativa produce efectos indeseados, los cuales llevan al deterioro de lo que
desde las clpulas oficiales se pretende sea la estrategia de mejora. Las préacticas dentro del
Consejo escolar se realizan dentro de cada escuela sin que suceda nada extraordinario en la
complejidad de la vida institucional, lo cual devela que este esquema operativo encarna
procesos administrativos que lejos de atender problemas de la educacion, obstaculizan el
desarrollo de acciones tendientes a abordar situaciones reales y significativas para la
comunidad escolar.

Los trabajadores de la educacion observan el trabajo de los Consejos como una
obligacion normativa carente de sentido, pues no aportan enriquecimiento a la vida de las
escuelas. De tal manera, que abordan las actividades sin profundidad, intentando responder
a las demandas burocraticas, obviando de esta forma, las verdaderas discusiones
académicas, asi como la promocion de nuevas formas de trabajar al interior de la escuela.
En otros casos, algunas escuelas optan por llevar dos agendas paralelas: la que marcan las
sesiones de Consejo vy, la que trata los problemas de la escuela, tal como los identifican e
interpretan los directivos y docentes, esto es, desde la experiencia que tienen al respecto.
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De lo anterior, se desprende la idea de una pérdida de simetria entre el discurso y la
realidad, pues al verse en la necesidad de atender un sinnimero de medidas burocraticas
que den cuenta del trabajo realizado por directivos y docentes en los espacios de los
Consejos escolares, se desdibujan las problematicas reales de las instituciones educativas.
El registro a nivel cuantitativo de informacién relacionada con el gquehacer en las sesiones
anula el requerimiento de escudrifiar el contexto escolar para ofrecer a los estudiantes los
elementos que le permitan mejorar sus aprendizajes. El factor comln que caracteriza a las
escuelas en este nivel educativo es la falta de apoyo, la descontextualizacion al momento de
dar vida a las sesiones y el sentimiento de fiscalizacion con carga administrativa, lo que
inevitablemente lleva al fracaso de este esquema operativo.

La distancia entre lo impuesto y la realidad, devela diferencias significativas. El
discurso oficial es incongruente a las realidades vividas en cada una de las instituciones
educativas que atienden la educacion a nivel béasico, educacion que se aborda en el marco
de la politica y la administracién, pues robustece el cumplimiento de un sinfin de
obligaciones administrativas. Su atencién implica como prioridad por parte de las
autoridades, el llenado de formatos, el cumplimiento de las actividades establecidas en cada
una de las guias de trabajo disefiadas para cada reunion, asi como la atencion y el envio de
evidencias que den cuenta del desempefio del quehacer docente.

La falta de contextualizacion, en efecto, revela con claridad que la voz de los
profesionales de la educacion no ha sido incorporada y carece de validez para esta reforma,
por lo que es inevitable reconocer que este ejercicio es mas administrativo que educativo.
Se define como concluyente, para lograr la mision de los Consejos escolares, el
conocimiento a profundidad de las dindmicas educativas que dan vida a cada una de las
escuelas de educacion basica, reconociéndolas como entes Unicos e irrepetibles, con sus
propias problematicas, intereses y necesidades -mismas que no se ven reflejadas en los
cuadernillos de trabajo-. La obligatoriedad del cumplimiento de formatos y envio de
evidencias se encuentra lejos de alcanzar los principios del Articulo 3° Constitucional,
tampoco avalan un desarrollo integral del estudiantado.

El escenario que se muestra en estos espacios educativos devela la pasividad, asi
como la limitada disposicion y poca apertura al trabajo por parte de los docentes con
respecto a considerar a los Consejos como una oportunidad para mejorar los aprendizajes
de los estudiantes, y como un instrumento idoneo para atender las necesidades reales de las
instituciones. Debido a la extenuante carga administrativa que representan las préacticas de
los Consejos, se manifiesta ademéds de un explicito rechazo, una genuina pérdida de interes
por atender, desarrollar y evaluar las acciones derivadas en las sesiones de trabajo, lo cual,
representa un verdadero desafio en el quehacer profesional. Ante ello, es razonable suponer
un anhelo pobre, poco meritorio y bastante cuestionable sobre el trabajo que se realiza en
esta instancia educativa.

El ejercicio generado en el espacio de los Consejos escolares resulta ser complicado
al momento de organizar un trabajo en donde la carencia de liderazgo y la inercia de los
docentes prevalecen. Como referentes indispensables a la pérdida de autonomia profesional
gue se hace presente en cada una de las reuniones de los Consejos, se reconoce la apatia de
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la docencia, misma que los desvincula de su funcién y los posiciona en un estado de
pasividad limitandolos a responder lo solictado de manera acritica, provoca con ello un
deterioro en la atencion de las necesidades institucionales dejando secuelas profundas en el
goce de la practica y en la transformacién de las dindmicas educativas.

No obstante, las posturas oficiales asumen que la mejor manera de organizar y
favorecer el funcionamiento de las instituciones educativas es a través del trabajo de los
Consejos, esto mediante los ejercicios de gestion y colaboracion, los cuales propician la
oportunidad a directivos, docentes, padres de familia y estudiantes de participar
activamente en situaciones académicas que surgen en las escuelas de educacion bésica,
esto, a fin de alcanzar el maximo logro educativo para el estudiantado. Empero, con base en
la experiencia vivida por los profesionales de la educacion y en coherencia con lo expuesto
en estas reflexiones, se devela una distancia entre lo previsto a nivel oficial y las realidades
institucionales que no se pueden obviar.
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