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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo determinar la incidencia de la
innovacion en el desarrollo empresarial y la competitividad empresarial
en las Micro y Pequefias Empresas (MYPES) del distrito de Trujillo en
Perd. Se empled un enfoque cuantitativo con un disefio correlacional
causal transversal y una muestra de 382 MYPES, compuesta por
gerentes y/o duefios de estas empresas. Se utilizaron tres cuestionarios
y se aplicé el andlisis de regresion ordinal logistica para contrastar las
hipdtesis. Los resultados revelaron que la innovacion incide de manera
muy significativa en el desarrollo empresarial y la competitividad
empresarial en las MYPES de Trujillo, con valores de R2 de Nagelkerke
del 37.10% y 17.00%, respectivamente, y un nivel de significancia p <
0.01. Ademas, se encontr6 que el nivel predominante de innovacion es
deficiente (58.38%), asi como el nivel predominante de desarrollo
empresarial (64.92%) y competitividad empresarial (81.94%). El
estudio concluye que la innovacion juega un papel fundamental en el
desarrollo y la competitividad de las MYPES. destacando la necesidad
de promover estrategias de innovacion en estas empresas para mejorar
su desempefio empresarial y su posicion competitiva en el mercado.

MYPES; innovacion; desarrollo empresarial;
Competitividad empresarial

Palabras Clave:

Abstract

The objective of this article is to determine the impact of innovation on
business development and business competitiveness in Micro and Small
Enterprises (MSEs) in the district of Trujillo in Peru. A quantitative
approach was used with a cross-sectional causal correlational design
and a sample of 382 MYPES, composed of managers and/or owners of
these enterprises. Three questionnaires were used and ordinal logistic
regression analysis was applied to test the hypotheses. The results
revealed that innovation has a very significant impact on business
development and business competitiveness in the MSEs of Trujillo,
with Nagelkerke's R2 values of 37.10% and 17.00%, respectively, and
a significance level of p < 0.01. In addition, it was found that the
predominant level of innovation is deficient (58.38%), as well as the
predominant level of business development (64.92%) and business
competitiveness (81.94%). The study concludes that innovation plays a
fundamental role in the development and competitiveness of MSEs,
highlighting the need to promote innovation strategies in these
enterprises to improve their business performance and their competitive
position in the market.

Keywords: MSEs; innovation; business development; business

competitiveness
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Introduccion
La dindmica actual de los mercados,
impulsada por la globalizacion, ha transformado
drasticamente el panorama empresarial, generando
un entorno altamente competitivo y cambiante. Este
cambio no solo se refleja en la entrada de
competidores nacionales e internacionales a los
mercados locales, sino también en la evolucion de
las expectativas y comportamientos de los
consumidores. En este contexto, la capacidad de
innovar se ha convertido en un factor esencial para

la supervivencia y el éxito empresarial.

Segln Dini y Stumpo (2018), las Micro y
Pequefias Empresas (MYPES) representan una parte
significativa del entramado empresarial en
Sudamérica y Centroamérica. Estas empresas no
solo contribuyen sustancialmente al empleo formal,
sino que también desempefian un papel fundamental
en la produccion, representando el noventa y nueve
por ciento (99%) de todas las empresas en la region.
En el caso peruano, el Ministerio de la Produccion
destaca que el emprendimiento empresarial,
especialmente en el sector de las MYPES, es
responsable de una proporcion importante del
Producto Bruto Interno (PBI) y del empleo nacional

(Pérez, 2018).

Sin embargo, la aparicion de fendmenos
disruptivos como la pandemia de COVID-19 ha
resaltado aun mas la importancia de la innovacion

en el &mbito empresarial. EI Banco Interamericano

de Desarrollo (BID) y la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) han reconocido el papel
crucial de las MYPES en la economia, destacando
su contribucién al empleo y la produccién a nivel
global. Esto subraya la necesidad imperativa de que
estas empresas se adapten y evolucionen a traves de
la innovacion para mantener su relevancia y
competitividad en el mercado (BID, 2005; ONU,
2020).

En el contexto especifico del distrito de
Trujillo, donde las MYPES desempefian un papel
vital en la economia local, es crucial comprender el
impacto de la innovacion en su desarrollo
empresarial y competitividad. La falta de iniciativas
claras y conocimiento sobre innovacion dentro del
sector empresarial de Trujillo plantea desafios
significativos para las MYPES, que enfrentan una
competencia feroz en un mercado globalizado y en

constante cambio.

Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo
determinar la incidencia de la innovacion en el
desarrollo y la competitividad empresarial de las
MYPES del distrito de Trujillo en Perl. A través de
la identificacion de niveles de innovacion,
desarrollo empresarial y competitividad, asi como la
evaluacion de sus dimensiones especificas, se busca
proporcionar una comprension mas clara de como la
innovacion influye en el crecimiento y el éxito de

estas empresas en el contexto local.

Para ello, se plantean una serie de objetivos
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especificos que abordan diferentes aspectos de la
relacion entre innovacion, desarrollo empresarial y
competitividad, asi como hipotesis que buscan
confirmar la significativa influencia de la
innovacion en estos aspectos. Este estudio no solo
contribuird al cuerpo de conocimientos existente,
sino que también proporcionara informacion valiosa
para las MYPES de Trujillo y otras partes
interesadas, ayudandoles a desarrollar estrategias
efectivas para mejorar su desempefio empresarial en

un entorno cada vez mas desafiante.
Desarrollo

La cultura empresarial, como lo definieron
Cameron y Quinn (2011), no solo se trata de los
valores 'y creencias compartidos en una
organizacion, sino también de como estos influyen
en el comportamiento y las decisiones de sus
miembros. Ademas de su definicién, es importante
considerar cOmo se construye y se mantiene la
culturaempresarial a lo largo del tiempo. Esto puede
incluir aspectos como el liderazgo, la comunicacion
interna, las précticas de recursos humanos y el

disefio organizacional.

En cuanto al liderazgo, este desempefia un
papel fundamental en el desarrollo empresarial y la
competitividad. Ademas de las competencias
Palomo (2014),

comprender los diferentes estilos de liderazgo y

mencionadas por es crucial

como estos pueden afectar el rendimiento y la

cultura organizacional. Los lideres deben ser

capaces de motivar, inspirar y guiar a sus equipos
hacia el logro de los objetivos empresariales,
fomentando la innovacion y la adaptabilidad en un

entorno empresarial cambiante.

En un mundo cada vez mas globalizado y
tecnoldgico, la gestion del conocimiento se ha
vuelto esencial para el éxito empresarial. La
capacidad de una organizacion para adquirir,
almacenar, compartir y aplicar conocimientos de
manera efectiva puede marcar la diferencia entre el
éxito y el fracaso. Esto implica no solo la
implementacion de tecnologias de la informacion y
comunicacion, sino también la creacion de una
cultura que fomente el aprendizaje continuo, la

colaboracion y la innovacion.

Por lo tanto, la competitividad empresarial se
refiere a la capacidad de una organizacion para
mantener y mejorar su posicion en el mercado. Esto
implica no solo ofrecer productos y servicios de alta
calidad a precios competitivos, sino también ser
capaz de adaptarse rapidamente a los cambios del
entorno y anticipar las necesidades y demandas de
los clientes. Ademas de los aspectos mencionados
por Porter (2017) y Esser et al., (1994), también es
importante considerar como se gestionan los
recursos humanos, financieros y tecnoldgicos de la

organizacion para maximizar su competitividad.
Metodologia

El método de investigacion empleado fue
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descriptivo, con el objetivo de mostrar, describir,
explicar y esquematizar el problema en estudio, asi
como lo que estaba ocurriendo en la investigacion.
Se concreto en la realidad a través de justificaciones
y marcos teoricos, conceptuales y filosoficos.
Ademas, se aplicaron los procedimientos deductivo
e inductivo. El procedimiento deductivo se utilizd
para justificar los hechos identificados en base a
leyes  generales, generando  instrumentos
particulares a partir de teorias generales. Por otro
lado, el procedimiento inductivo se empled para ir
de lo particular a lo general en la tentativa de escalar

las variables de investigacion.

En cuanto al tipo y disefio de estudio, se
determind que era de naturaleza no experimental,
especificamente correlacional-causal y transversal.
Se seleccion6 un enfoque cuantitativo y se llevd a
cabo un disefio de investigacion denominado
correlacional causal, el cual implicaba establecer
relaciones de causa y efecto entre las variables

medidas en una muestra en un momento dado.

La poblacién objetivo estuvo constituida por
56,525 MYPES del distrito Trujillo, y se selecciond
una muestra de 382 MYPES mediante muestreo
aleatorio simple. Los criterios de inclusion vy
exclusion se definieron para garantizar la
representatividad de la muestra. Estas empresas
fueron identificadas a partir de datos
proporcionados por la Superintendencia Nacional

de Aduanas y de Administracion Tributaria

(SUNAT) en junio de 2019. Utilizando una formula
de muestreo y considerando un nivel de confianza
del noventa y cinco por ciento (95%) y un margen
de error del cinco por ciento (5%), se determiné que

la muestra requerida seria de 382 MYPES.

En el proceso de recoleccion de datos se
utilizo la técnica de la encuesta, donde se aplicaron
cuestionarios disefiados especificamente para medir
las variables de interés: innovacion, desarrollo
empresarial y competitividad empresarial. Estos
cuestionarios  fueron distribuidos entre los
propietarios o gerentes de las MYPES en el distrito
de Trujillo. las variables abordadas fueron la
variable independiente denominada “Innovacién”
donde fueron consideradas cuatro dimensiones
como innovacion: producto, proceso, organizacion
y mercadotecnia. Cada dimension fue evaluada
items en el

mediante una serie de primer

cuestionario.

En cuanto a la variable dependiente 1
denominada “Desarrollo empresarial” se abordaron
cuatro (4) dimensiones como: crecimiento
empresarial, cultura empresarial, liderazgo y gestion
del conocimiento. Cada aspecto se evalud a través
de items en el segundo cuestionario. En cuanto a la
denominada

variable dependiente 2

“Competitividad empresarial” en esta fueron
consideradas ocho (8) dimensiones como lo son:
planificacién estratégica, produccion y operaciones,

aseguramiento de la calidad, comercializacion,
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contabilidad y finanzas, recursos humanos, gestion
Cada

dimensién fue evaluada a través de items en el tercer

ambiental y sistemas de informacion.

cuestionario.

Se emplearon tres (3) cuestionarios disefiados
especificamente para cada variable de interés. Cada
cuestionario incluyd una serie de items cerrados
dentro de las escalas Likert para medir la percepcion
de los participantes respecto a las diferentes
dimensiones de innovacion, desarrollo empresarial
y competitividad empresarial. En cuanto a la
validacion del contenido y constructo de los
cuestionarios fue confirmada por el respaldo de
cinco (5) expertos para cada variable del estudio. El
resultado de la validacion de Cronbach para los
cuestionarios fue de 0.962 para la variable
independiente (innovacion), 0.968 para la primera
variable dependiente (desarrollo empresarial) y
0.976 para

(competitividad empresarial). Estos valores indican

la segunda variable dependiente

una confiabilidad muy alta en la consistencia interna

de los items en cada cuestionario.

En cuanto al procedimiento y procesamiento
de los datos se llevd a cabo un anélisis estadistico
descriptivo para construir matrices y tablas de
frecuencia que permitieran estimar las puntuaciones
de las variables. Ademas, se utilizo el programa
SPSS version 27 para realizar andlisis inferenciales
y probar hipotesis. Se aplico una regresion ordinal

logistica para examinar el impacto de la variable

independiente en las variables dependientes.
Consideraciones éticas

Se respetaron aspectos éticos importantes,

como el consentimiento  informado, la
confidencialidad y el anonimato de la informacion.
Se garantizd la participacion voluntaria de los
propietarios o gerentes de las MYPES y se protegid

la identidad de los participantes.
Resultados

En la Tabla 1, se evidencian los niveles de
innovacion, desarrollo empresarial y competitividad
empresarial en las MYPES del distrito de Trujillo.
Los hallazgos son los siguientes: La variable de
innovacion muestra que la mayoria de las MYPES
(58.38%) se situan en el nivel deficiente, seguido
por un 34.03% en la categoria regular. Respecto al
desarrollo empresarial, el 64.92% de las MYPES se
encuentran en el nivel deficiente, mientras que el
28.53% se situa en la categoria regular. En cuanto a
la competitividad empresarial, el 81.94% de las
MYPES muestran un nivel deficiente, con solo un
7.33% en la categoria bueno.

Tabla 1. Niveles de innovacion, desarmollo empresarial y competfitividad
empresarial en las MYPES del distrito de Trujillo

Muy Muy
Variables bueno Bueno Regular Deficiente deficiente Total
Innovacién 0 11 130 223 18 382
Desarrollo empresarial 0 8 109 248 17 382
Competitividad
empresarial 4 28 20 313 17 382

En la Tabla 2 se presentan los niveles de la
variable innovacion y sus dimensiones en las
MYPES del distrito de Trujillo. Se observo que la
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dimension "Producto” mostré que el 64.66% de las
MYPES se encontraban en la categoria regular,
32.72%

deficiente. Respecto al "Proceso”, el 69.11% de las

mientras que el mostraba un nivel
MYPES evidenciaron un nivel regular, y el 27.23%
se situd en la categoria deficiente. En cuanto a la
70.16% de las

MYPES mostraron un nivel regular, mientras que el

dimension "Organizacion”, el

22.25% se ubicd en la categoria deficiente. Por otro
lado, en la dimension "Mercadotecnia", se encontrd
que el 80.10% de las MYPES tenian un nivel
deficiente, con un 13.35% en la categoria regular.
En resumen, la mayoria de las dimensiones de
innovacion en las MYPES del distrito de Trujillo se
caracterizaron por niveles predominantemente
deficientes, excepto la dimension de Organizacion,

que mostrd principalmente un nivel regular.

Tabla 2. Niveles de la variable innovacion y de sus dimensiones en las MYPES

del disfrito de Trujillo

Variable I Muy Muy
Dimensicnes bueno Buenoc Regular Deficiente deficiente Total
Innovacion 0 " 130 223 18 382
0.00% 2.88% 3403% 5838% 471% 100%
Producto 2 5 247 125 2 382
0.52% 1.567% 6466% 3272% 052% 100%
Proceso 0 12 264 104 2 382
0.00% 3.14% 69.11% 27.23%  0.52% 100%
Organizacion 4 T 268 85 18 382
1.05% 1.83% 70.16% 2225% 471% 100%
Mercadotecnia 0 T 51 306 18 382
0.00% 1.83% 13.35% 80.10% 471% 100%

Los resultados presentados en la Tabla 3
donde se refleja el nivel de desarrollo empresarial y
el desempefio de sus diferentes dimensiones en las
MYPES del distrito de Trujillo en 2023. Se observo
gue la mayoria de las MYPES (64.92%) mostraron
un nivel deficiente en el desarrollo empresarial,

seguido por un 28.53% en la categoria regular.

En cuanto al crecimiento empresarial, se
evidencio que el 78.01% de las MYPES se situaba
en la categoria regular, lo que sugeria un potencial
para mejorar este aspecto en las empresas del
distrito. Por otro lado, la cultura empresarial se
destacd como uno de los aspectos mas débiles, con
un 83.77% en la categoria deficiente y un 8.64% en
la categoria muy deficiente, indicando una

necesidad urgente de fortalecer la cultura

organizacional en estas empresas.

El liderazgo también fue identificado como
una dimension critica, con un 65.97% en la
categoria deficiente y un 27.23% en la categoria
regular, lo que sugeria que habia margen para
mejorar las habilidades de liderazgo en las MYPES
del distrito. En cuanto a la gestién del conocimiento,
aunque presentaba un porcentaje menor en la
categoria deficiente en comparacién con otras
dimensiones, el 76.96% en la categoria regular
indicaba que aun habia areas en las que las empresas
podrian mejorar en la gestion y aplicacion del
conocimiento en sus procesos.

Tabla 3. Niveles de desarrollo empresarial y de sus dimensiones en las Mypes
del distrito de Trujillo.

Variable / Muy Bueno Regular Deficiente Muy Total
Dimensicnes buenc deficiente
Desarrallo N° 0 g 108 248 7 352
Empresarial o 000, 209%  2852%  64.92% 445%  100%
Crecim\ento N® 2 44 208 38 0 382
empresarial o g gr0, 11529  78.01%  9.95% 0.00%  100%
Cutura  N° 3 5 21 320 33 382
empresarial o, 0799, 1.31% 550% 83.77% 864%  100%
Liderazgo N° 3 6 104 252 17 382
% 079%  157%  27.23% 6597% 445%  100%
Gestion del N° 6 18 294 47 17 382

conocimiento

% 1.57% 471% 76.96% 12.30% 4 45% 100%
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Estos resultados resaltaron la necesidad de
implementar estrategias para fortalecer el desarrollo
empresarial, mejorar la cultura organizacional, el
liderazgo y la gestion del conocimiento en las
MYPES del distrito de Trujillo con el fin de
aumentar su competitividad y sostenibilidad en el

mercado.

En la Tabla 4 se presentan los niveles de
competitividad empresarial y el desempefio de sus
diferentes dimensiones en las MYPES del distrito de
Trujillo en 2023. Se observo que la mayoria de las
MYPES (81.94%) mostraron un nivel deficiente en
cuanto a competitividad empresarial, mientras que
solo un pequefio porcentaje (7.33%) se situd en la

categoria bueno.

Al analizar las dimensiones especificas, se

encontraron varios aspectos destacados. Por
ejemplo, en la dimension de planeacion estratégica,
se evidencio que el 84.82% de las MYPES se
ubicaba en la categoria regular, lo que sugiere la
necesidad de mejorar la formulacién y ejecucion de
estrategias a largo plazo en estas empresas. En
cuanto a la produccion y operaciones, el 85.34% de
las MYPES mostraron un nivel deficiente, lo que
sefiala posibles problemas en la eficiencia y

efectividad de los procesos productivos.

Otra dimension critica fue el aseguramiento
de la calidad, donde el 80.89% de las MYPES
evidenciaron un nivel deficiente, lo que indica la

importancia de implementar sistemas y procesos

para garantizar la calidad de los productos y

servicios ofrecidos.

En contraste, la dimension de contabilidad y
finanzas mostré un alto porcentaje (91.10%) en la
categoria regular, lo que sugiere que la mayoria de
las MYPES tienen précticas financieras adecuadas,

aunque aun hay margen para mejorar.

Tabla 4. Niveles de competitividad empresarial y de sus dimensiones en las

Mypes del distrito de Truijillo

Variable / Dimensicnes Muy Bueno Regular Deficiente Muy Total
bueno deficiente

Competitividad

Empresarial 4 28 20 313 17 382
Planeacion estratégica 3 11 38 314 16 382
Produccion ¥

operaciones 3 10 27 326 16 382
Aseguramiento  de la

calidad 3 10 27 309 33 382
Comercializacion 3 13 286 63 17 382
Contabilidad y finanzas 1 15 348 1 17 382
Recursos humanos 1 28 242 94 17 382
Gestion ambiental 3 Ky 7 340 1 382
Sistemas de informacién 22 11 7 342 0 382

Estos resultados resaltaron la necesidad de

abordar areas especificas para mejorar la
competitividad empresarial en las MYPES del
distrito de Trujillo, como la planificacion
estratégica, la gestion de la calidad y la optimizacion
de los procesos de produccion y operaciones.
Hipotesis para la relacion entre Innovacion y
Desarrollo empresarial

Hipdtesis nula (HO):

No hay relacion significativa entre la
innovacion y el desarrollo empresarial en las

MYPES del distrito de Trujillo.

Hipdtesis alternativa (H1):
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Existe una relacion significativa entre la
innovacion y el desarrollo empresarial en las
MYPES del distrito de Trujillo.

Hipotesis para la relacion entre Innovacion y
Competitividad empresarial

HO:

No hay relacion significativa entre la
innovacion y la competitividad empresarial en las

MYPES del distrito de Trujillo.
H1:

Existe una relacion significativa entre la
innovacion y la competitividad empresarial en las
MYPES del distrito de Trujillo.

Hipotesis para las relaciones entre Innovacion y
las Dimensiones del Desarrollo Empresarial

Para cada  dimension (crecimiento

empresarial, cultura  empresarial, liderazgo

empresarial, gestion del conocimiento):
HO:

No hay relacion significativa entre la
innovacion y la dimension especifica del desarrollo

empresarial en las MYPES del distrito de Trujillo.
H1:

Existe una relacion significativa entre la
innovacion y la dimension especifica del desarrollo
empresarial en las MYPES del distrito de Trujillo.

Hipotesis para las relaciones entre Innovacion y
las Dimensiones de la Competitividad empresarial

Para cada dimension (planeacién estratégica,
produccion y operaciones, aseguramiento de la
calidad, comercializacion, contabilidad y finanzas,
recursos humanos, gestion ambiental, sistemas de

informacion)
HO:

No hay relacion significativa entre la
innovacion y la dimension especifica de la
competitividad empresarial en las MYPES del

distrito de Trujillo.
H1:

Existe una relacion significativa entre la
innovacion 'y la dimension especifica de la
competitividad empresarial en las MYPES del

distrito de Truijillo.

Estas hipdtesis son las proposiciones que se

pueden poner a prueba mediante analisis
estadisticos para determinar la validez de las
relaciones entre las variables de interés en el estudio
sobre la innovacion, el desarrollo empresarial y la
competitividad en las MYPES del distrito de

Trujillo.
Analisis

En la Tabla 5, se observa que la innovacion
tiene una relacién altamente significativa tanto con
el desarrollo empresarial como con la
competitividad empresarial, como se evidencia por
los valores bajos de p y los altos valores de R2
dimensiones del

Nagelkerke. Las diferentes
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desarrollo empresarial (crecimiento empresarial,
cultura empresarial, liderazgo empresarial, gestion
del conocimiento) muestran una relacién
significativa con la innovacion, lo que sugiere que
la innovacidn contribuye a estas areas de desarrollo

empresarial.

Tabla 5. Modelos de la relacion funcional de las variables Innovacién en el
desarrollo empresarial y competitividad en las MYPES del distrito de Trujillo

R2 Valor
Variable Nagelkerke p Decisid Significancia
Innovacién con Desarrollo < Rechazar  Altamente
Empresaral 37.10% 0.001 HO significativa
Innovacién con Competitividad < Rechazar  Altamente
Empresarial 17.00% 0.001 HO significativa
Innovacién con Crecimiento < Rechazar  Altamente
Empresaral 19.70% 0.001 HO significativa
< Rechazar  Altamente
Innovacién con Cultura Empresarial  17.00% 0.001 Ho significativa
Innovacion con Liderazgo < Rechazar  Altamente
Empresarial 16.60% 0.001 HO significativa
Innovacién con Gestidn del < Rechazar  Altamente
Conocimiento 6.70% 0.001 Ho significativa
Innovacion con Planeacién < Rechazar  Altamente
Estratégica 24 90% 0.001 HO significativa
Innovacién  con  Produccién  y < Rechazar ~ Altamente
Operaciones 21.10% 0.001 Ho significativa
Innovacion con Aseguramiento de la < Rechazar  Altamente
Calidad 13.90% 0.001 HO significativa
< Rechazar  Altamente
Innovaciaon con Comercializacion 20.90% 0.001 HO significativa
Innovacién  con  Contabilidad vy < Rechazar  Altamente
Finanzas 46.70% 0.001 HO significativa
< Rechazar  Altamente
Innovacién con Recursos Humanos  5.60% 0.001 HO significativa
< Rechazar ~ Altamente
Innovacian con Gestidn Ambiental 10.90% 0.001 HO significativa
Innovacian con  Sistemas  de < Rechazar  Altamente
Informacion 8.10% 0.001 HO significativa

De manera similar, las diferentes dimensiones
de la competitividad empresarial (planeacion

estratégica, produccion y operaciones,
aseguramiento de la calidad, comercializacion,
contabilidad y finanzas, recursos humanos, gestion
ambiental, sistemas de informacion) muestran una
relacién significativa con la innovacién, lo que
indica que la innovacién es importante para mejorar
la competitividad en diversos aspectos de la
empresa. Estos resultados destacan la importancia

de la innovacion como factor clave para el

desarrollo y la competitividad empresarial en las

MYPES del distrito de Trujillo.

Discusion
El estudio arrojo resultados significativos que
respaldan la hipdtesis alternativa general de que la
innovacion incide de manera muy significativa en el
desarrollo empresarial 'y la competitividad
empresarial de las MYPES del distrito de Trujillo.
Estos hallazgos estan en linea con investigaciones
previas, como las de Martinez y Padilla (2020),
Mundaca (2018) y Horta (2015), quienes también
encontraron una relacion positiva y significativa

entre la innovacion y la competitividad empresarial.

Martinez y Padilla (Ob. Cit.) observaron que
la innovacidn organizacional explicaba el 62.3% de
la competitividad empresarial en su estudio. Este
hallazgo coincide con nuestros resultados, donde se
encontrd que la innovacion tiene un impacto muy
significativo en el desarrollo empresarial y la
competitividad, como se evidencia en las pruebas

estadisticas y el valor de R2 Nagelkerke.

Por otro lado, Mundaca (Ob. Cit.) destaco la
importancia de la innovacion, la creatividad y la
informacidn en el desarrollo empresarial. Nuestros
resultados respaldan esta afirmacion al demostrar
que la innovacion incide significativamente en
diversas dimensiones del desarrollo empresarial,
como la planeacién estratégica, la produccion y

operaciones, el aseguramiento de la calidad, entre
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otros, como se refleja en las pruebas de regresion
ordinal logistica y los valores de R2.

Ademas, Horta (Ob. Cit.) argumentd que la
innovacion promueve la mejora continua y la
competitividad empresarial al ser un elemento
esencial en

las empresas. Nuestros hallazgos

confirman esta afirmacion al revelar que la
innovacion tiene un impacto significativo en la
competitividad empresarial, como se evidencia en
las pruebas de significancia estadistica y el analisis

de regresion.

En cuanto al estado actual de la innovacion, el

desarrollo empresarial 'y la competitividad
empresarial en las MYPES de Trujillo, se observa
una necesidad de mejorar en varias areas, como lo
sefialan Delfin y Acosta (2016). Por ejemplo, se
identificaron deficiencias en la cultura empresarial,
el liderazgo y la gestion del conocimiento, lo cual
sugiere la importancia de fortalecer estos aspectos
para promover un desarrollo empresarial sostenible

y una mayor competitividad en el mercado.

Finalmente, la aplicacion de las teorias de
Schumpeter (1934) en Porter (2017) proporciona un
marco soOlido para entender la relacion entre la
innovacion, el desarrollo empresarial y la
competitividad empresarial. Estas teorias subrayan
la importancia de la innovaciéon como motor del
cambio econémico y la competitividad empresarial,
asi como la necesidad de estrategias efectivas para

mejorar la posicion de las empresas en el mercado.

Para cerrar, se pudo establecer que los
resultados de este estudio respaldan y amplian la
literatura existente sobre la relacion entre la

innovacion, el desarrollo empresarial y la

competitividad  empresarial,  proporcionando

evidencia adicional sobre la importancia de
fomentar la innovacion en las MYPES para mejorar

su desempefio y competitividad en el mercado.
Conclusiones

Se pudo establecer a través de este estudio una
vision detallada sobre la relacion entre la

innovacion, el desarrollo empresarial y la
competitividad empresarial en las MYPES del

distrito de Trujillo.

En primer lugar, se confirma de manera
contundente que la innovacion tiene una incidencia
muy significativa en el desarrollo empresarial y la
competitividad empresarial en este contexto. Los
resultados obtenidos a través del andlisis de
regresion ordinal logistica revelan que la innovacion
explica una parte considerable de la variabilidad
tanto en el desarrollo empresarial (37.10%) como en

la competitividad empresarial (17.00%).

Asimismo, se identificé que los niveles de
innovacion, desarrollo empresarial y competitividad
empresarial varian significativamente en las
diferentes dimensiones analizadas. Se observa que,
en general, existen niveles predominantemente

deficientes o regulares en la mayoria de las
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dimensiones estudiadas, lo que sugiere areas de
mejora importantes para las MYPES del distrito de
Trujillo.

Por otro lado, se encontré que la innovacion
incide de manera significativa en diversas
dimensiones especificas del desarrollo empresarial
y la

crecimiento empresarial, la cultura empresarial, el

competitividad empresarial, como el

liderazgo, la gestion del conocimiento, la
planeacion estratégica, la produccion y operaciones,
el aseguramiento de la calidad, la comercializacion,
las finanzas, los recursos humanos, la gestion
ambiental y los sistemas de informacion. Estos
resultados destacan la importancia de promover la
innovacion en todas estas areas para mejorar el
desempefio y la competitividad de las MYPES en el

mercado.

En conclusion, este estudio proporciono
evidencia solida sobre la importancia de la
innovacion en el desarrollo empresarial y la
competitividad empresarial de las MYPES del
distrito de Trujillo. Estos hallazgos tienen
implicaciones significativas para la formulacion de
politicas y estrategias que fomenten la innovacion y
mejoren el entorno empresarial en esta region, lo
que a su vez podria contribuir al crecimiento

econdmico y al bienestar general de la comunidad.
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