2
AulaVirtual

Generando Conocimiento

ISSN: 2665-0398

COMPRENSION LECTORA Y LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA DE APURIMAC

READING COMPREHENSION AND COMMUNICATION SKILLS OF A SECONDARY
EDUCATIONAL INSTITUTION OF APURIMAC

Tipo de Publicacion: Articulo Cientifico
Recibido: 07/08/2024

Aceptado: 09/09/2024

Publicado: 31/10/2024

Cédigo Unico AV: e379

Paginas: 1 (1296-1306)

DOI: https://zenodo.org/10.5281/zenodo.14017626

Autores:

Rimberti Eddy Suri Quispe

Maestria en Administracion de la Educacion
Instituto de Educacion Superior Pedagogico “Puquio’

https://orcid.org/0000-0002-3924-9933
E-mail: rsuri@ucvvirtual.edu.pe
Afiliacion: Universidad César Vallejo
Pais: Trujillo - Republica del Peru

]

Williams Rojas Pauca

Maestria en Administracion de la Educacion

Instituto de Educacion Superior Pedagogico “Puquio’
https://orcid.org/0009-0003-5989-1207

E-mail: wrojasp@ucvvirtual.edu.pe

Afiliacion: Universidad César Vallejo

Pais: Trujillo - Republica del Peru

]

Resumen

Este trabajo tiene como objetivo corroborar la existencia de una relacion
entre la comprension lectora (y sus dimensiones) y las habilidades
comunicativas en estudiantes de secundaria. Para ello, se encuestaron a 93
sujetos pertenecientes a los 5 afios de educacion secundaria; se utilizé un
cuestionario para cada variable. Los resultados revelan una predominancia
del nivel alto de habilidades comunicativas (51.61%), asi como una mayor
proporcion de individuos (54.84%) con logros previstos en la variable
Comprension Lectora. No se reportan diferencias significativas (p>0.05)
entre sexos o entre grupos para las variables de estudio y sus dimensiones.
La estadistica inferencial permite afirmar que tanto la variable Comprension
Lectora (X) como todas sus dimensiones ejercen una influencia significativa
(p<0.05) en las Habilidades Comunicativas.

Comprension lectora, habilidades comunicativas,
Palabras Clave: ., .
educacion secundaria.

Abstract

This work aims to corroborate the existence of a relationship between read-
ing comprehension (and its dimensions) and communication skills in sec-
ondary school students. To this end, 93 subjects belonging to the 5 years of
secondary education were surveyed; A questionnaire was used for each var-
iable. The results reveal a predominance of the high level of communication
skills (51.61%), as well as a higher proportion of individuals (54.84%) with
expected achievements in the Reading Comprehension variable. No signif-
icant differences (p>0.05) were reported between sexes or between groups
for the study variables and their dimensions. Inferential statistics allow us
to affirm that both the variable Reading Comprehension (X) and all its di-
mensions exert a significant influence (p<0.05) on Communication Skills.

Keywords: Reading comprehension, communication skills, secondary
education.

Revista Aula Virtual, ISSN: 2665-0398; Periodicidad: Continua
Volumen: 5, Numero: 12, Afio: 2024 (Continua-2024)

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional

http://www.aulavirtual.web.ve

Q080


https://zenodo.org/10.5281/zenodo.14017626
https://orcid.org/0000-0002-3924-9933
mailto:rsuri@ucvvirtual.edu.pe
https://orcid.org/0009-0003-5989-1207
mailto:wrojasp@ucvvirtual.edu.pe

AulaVirtual

Generando Conocimiento

ISSN: 2665-0398

Introduccion

En la actualidad, la capacidad de entender y
procesar textos de manera efectiva no solo influye
en el rendimiento académico, sino que también es
esencial para el pensamiento critico y la resolucion
de problemas, habilidades que son cada vez mas va-
loradas en el contexto contemporaneo (Alvarez et

al., 2022).

La lectura es una herramienta esencial para el
aprendizaje en todas las areas del conocimiento. A
través de ella, los estudiantes no solo adquieren in-
formacion, sino que también desarrollan la capaci-
dad de analizar, sintetizar y evaluar ideas (Budianto
et al., 2022). La comprension lectora, por tanto, va
mas alla de la decodificacion de palabras y frases;
implica una interaccion activa con el texto, donde el
lector interpreta, infiere y reflexiona sobre el conte-
nido. Esta habilidad es indispensable para el éxito
académico, ya que afecta directamente la capacidad
de los estudiantes para realizar tareas complejas,
como redactar ensayos, resolver problemas mate-
maticos o comprender conceptos cientificos (De la

Pefia y Luque-Rojas, 2021).

Asimismo, se considera a la comprension lec-
tora como un proceso que se realiza de manera si-
multanea al momento de la extraccion y construc-
cioén de un significado por medio de la interaccion
con el lenguaje escrito (La Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional [Usaid],

2017). Por otra parte, Vargas y Molano (2017)

manifestaron que es una operacion activa y com-
pleja acompanada de habilidades cognitivas. Por
tanto, esta es el pilar basico en el proceso educativo
y en todos los niveles educativos, para gran parte de
los éxitos o de los fracasos de los estudiantes, sean
estos de Educacion Basica Regular (EBR) o de nivel
superior, se relacionan con su destreza para la com-
prension e interpretacion de instrucciones, y es fun-
damental para desarrollar varios procesos cogniti-

vos de nivel superior.

Por otro lado, las habilidades comunicativas
son igualmente cruciales. Estas abarcan la capaci-
dad de expresarse de manera clara y coherente, tanto
de forma oral como escrita, y son esenciales para la
participacion efectiva en el ambito escolar y en la
vida cotidiana. Una buena comunicacion facilita la
colaboracion, el intercambio de ideas y la resolucion
de conflictos, promoviendo un ambiente escolar
mas inclusivo y dindmico. Ademas, la competencia
comunicativa es fundamental para el desarrollo de
la autoestima y la confianza de los estudiantes, lo
cual impacta positivamente en su motivacion y dis-
posicion para aprender (Herndndez y De la Rosa,

2018).

Respecto a las habilidades comunicativas,
Polyakova y Galstyan (2019). manifestaron que las
personas tienen cuatro formas de hacer uso de la len-
gua en el proceso de comunicacion: leer, escribir,
hablar y escuchar, los autores las denominan habili-

dades lingiiisticas o comunicativas y las clasifica en
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habilidades orales y habilidades escritas; en este
mismo orden de ideas, Peir6 (2021) precis6é que son
capacidades que se van desarrollando y potenciando
en el devenir de la vida desde el nacimiento de un
ser humano y que hacen posible una comunicacion

efectiva tanto interna como externamente.

Cabe resaltar, que los resultados obtenidos por
el Ministerio de Educacion (MINEDU) a través de
la evaluacion censal aplicada en 2019 a estudiantes
de segundo grado de secundaria revelaron que no se
alcanzaron logros adecuados u 6ptimos en las com-
petencias comunicativas, especialmente en la adqui-
sicion de informacion, comprension global, inter-

pretacion y reflexion de textos.

De manera similar, las pruebas (Programa
para la Evaluacion Internacional de Estudian-
tes) PISA de 2018, que compararon el desempefio
de 77 paises, situaron a Pert en el puesto 64 en las
areas de lectura, matematicas y ciencias. Estos ante-
cedentes evidencian que una proporcion significa-
tiva de estudiantes peruanos concluye la educacion
secundaria sin un nivel de preparacion adecuado
para enfrentar los desafios universitarios, los cuales
requieren un dominio solido de los tres niveles de
comprension lectora (Ministerio de Educacion

[MINEDUJ, 2022).

En el contexto de una institucion educativa se-
cundaria, la interrelacion entre la comprension lec-
tora y las habilidades comunicativas adquiere una

relevancia particular. Durante esta etapa, los

estudiantes enfrentan textos mas complejos y espe-
cializados, lo que requiere un mayor nivel de inter-
pretacion y andlisis. Simultdneamente, se espera que
los estudiantes desarrollen habilidades comunicati-
vas avanzadas, que les permitan participar activa-
mente en debates, presentaciones y proyectos cola-
borativos. La capacidad de leer con comprension y
de comunicar eficazmente sus ideas se convierte,
por tanto, en un indicador clave del éxito educativo

(Loayza et al., 2022; Rivera et al., 2021).

Por lo cual, este articulo se centra en analizar
cémo la comprension lectora y las habilidades co-
municativas se desarrollan en una institucién educa-
tiva secundaria. A través de una revision de la lite-
ratura existente y un estudio de caso especifico, se
exploraran las estrategias pedagogicas que pueden
mejorar estas competencias, los desafios que enfren-
tan los estudiantes y las implicaciones para la prac-
tica educativa. La comprension de estos aspectos es
esencial para disefar intervenciones efectivas que
promuevan el éxito académico y personal de los es-
tudiantes en su transicion hacia la educacion supe-

rior y el mundo laboral.
Desarrollo

Antes de adéntranos en la presentacion de los
datos con sus respectivas interpretaciones es impor-
tante mencionar que se realizd una investigacion
cuantitativa de tipo correlacional con el objetivo de
analizar la relacion de la comprension lectora y las
habilidades institucion

comunicativas en una
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educativa secundaria. La poblacion de estudio es de
93 estudiantes pertenecientes a los 5 afios de educa-
cion secundaria de una institucion educativa ubi-

cada en Apurimac, el muestreo es de tipo censal.

Para la recoleccion de datos se utilizaron dos
instrumentos: el de comprension lectora (20 items
agrupados en 3 dimensiones) y el de habilidades co-
municativas (20 items distribuidos en 4 dimensio-
nes), ambos tomados de Villasante (2023). Debido
a la naturaleza dicotomica de los items, la confiabi-
lidad fue medida a través del coeficiente de Kuder-
Richardson, también conocido como KR20; los va-
lores obtenidos para habilidades comunicativas y
comprension lectora fueron 0.9184 y 0.9052, res-
pectivamente obteniéndose un valor alto al ser cer-

cano a 1, lo que indica consistencia en los datos.

Para el caso de la variable comprension lec-
tora las 3 dimensiones trabajadas fueron: nivel lite-
ral, inferencial y critico y para la variable habilidad
comunicativas sus 4 dimensiones fueron: escuchar,

hablar, leer y escribir.

Ademas, se calculo la distribucion de frecuen-
cia para las variables, tomando en cuenta tres nive-
les para ambas; adicionalmente, se utiliz6 la prueba
de independencia de chi cuadrado para determinar

si existia una relacion entre los factores de estudio.

Los resultados revelan una predominancia del
nivel “Logro Previsto” para la variable Compren-
sion Lectora (X) y sus dimensiones con frecuencias

que oscilan entre 42 (X3 — Nivel Critico) y 61 (X1

— Nivel Literal) casos (Ver Tabla 1); para todos los
casos, la categoria con menor cantidad de casos re-

portados es “En Inicio”.

Dimension o Nivel Frec Frec
Variable v Abs Rel

En Inicio 6 6.45%
Nive(lxlf)‘era' EnProceso 26 27.96%
Logro 61 65.59%

Previsto
En Inicio 6 6.45%

Nivel
Inferencial En Proceso 33 35.48%
(X2)

Logro 54 58.06%

Previsto
En Inicio 13 13.98%
Nive(l)g)‘ﬁ“’ EnProceso 38 40.86%
Logro 42 45.16%

Previsto
En Inicio 6 6.45%

Compren-
sion Lectora  En Proceso 36 38.71%
Xx)

Logro 51 54.84%

Previsto

Tabla 1. Distribucion de frecuencia para la variable Com-
prension Lectora (X)

Para determinar si hay diferencias entre las di-
mensiones de la variable comprension lectora, se
realiz6 una prueba de rango con signo, la prueba
muestra diferencias significativas (p<0.05) para los
niveles literal (X1) e inferencial (X2), siendo el pri-
mero el que reporta mayor cantidad de individuos en

el nivel de logro previsto.

Analizando la distribucion de frecuencias para
la variable Habilidades Comunicativas (Ver Tabla

2), se observa que el nivel A/to constituye el mas
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frecuente, con valores que van desde 39 (Y1 - Escu-

char) hasta 58 (Y2 - Hablar).

Dimension o Nivel Frec Frec
Variable Abs Rel
Bajo 19 20%

Escuchar (Y1) Medio 35 38%
Alto 39 42%

Bajo 6 6%

Hablar (Y2) Medio 29 31%
Alto 58 62%

Bajo 13 14%

Leer (Y3) Medio 38 41%
Alto 42 45%

Bajo 9 10%

Escribir (Y4) Medio 39 42%
Alto 45 48%

Bajo 6 6%

Habilidades
Comunicativas Medio 39 42%
Y)
Alto 48 52%

Tabla 2. Distribucion de frecuencia para la variable Habilida-
des Comunicativas (Y)

A fin de determinar si el sexo constituye una
variable moderadora, se desarroll6 una prueba de
Mann-Whitney, los resultados muestran que, para
todos los factores analizados, p>0.05, es decir, no
hay diferencias significativas entre hombres y mu-
jeres para las variables y sus dimensiones (Ver Ta-

bla 3).

U Mann
Whitney

Dimension o

Variable p-valor

Y1 774.00 0.0868
Y2 830.00 0.2100
Y3 869.50 0.3644
Y4 791.00 0.1149
Y 799.00 0.1392
X1 826.00 0.2067
X2 765.00 0.0750
X3 869.50 0.3644
X 822.00 0.1981

Tabla 3. Prueba de Mann-Whitney por sexo
Para determinar si existen diferencias entre las
cinco secciones de la muestra, se desarrolla una
prueba de Kruskal Wallis (Ver Tabla 4), los resulta-
dos muestran que, para todos los factores, todos los

subgrupos analizados tienen el mismo comporta-

miento (p>0.05).

Dimension o H de Grados

. Kruskal- . p-valor
Variable . libertad

Wallis

Y1 4,3058 4 0,3662

Y2 4,4786 4 0,3451

Y3 3,4819 4 0,4806

Y4 4,0539 4 0,3988

Y 4,9006 4 0,2977

X1 4,1413 4 0,3872

X2 5,5371 4 0,2365

X3 3,4819 4 0,4806

X 4,4926 4 0,3434

Tabla 4. Prueba de Kruskal Wallis por seccion
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Para corroborar o descartar las hipotesis de
trabajo planteadas, se desarrollaron pruebas de chi
cuadrado de independencia, cuyos resultados se ob-
servan en la Tabla 5. En todos los casos, la hipotesis
nula plantea que los factores analizados no presen-
tan una relacion, los resultados muestran que la sig-
nificancia es menor al valor limite, por lo que se
puede afirmar que existe una relacion significativa
entre la comprension lectora (y sus dimensiones) y
las habilidades comunicativas en la muestra anali-

zada.

Hipo- ) Grados
tesis libertad  P7YAlOr
YvsX 173.80 4 1.60E-36
Y vs X1 149.16 4 3.09E-31
YvsX2 173.51 4 1.84E-36
YvsX3 9731 4 3.68E-20

Tabla 5. Prueba chi cuadrado de independencia

Los resultados obtenidos difieren de los repor-
tados por Villasante (2023), quien comenta que en
su muestra (estudiantes de psicologia de una univer-
sidad privada) no existen relaciones significativas
entre la comprension lectora (y sus dimensiones) y
las habilidades comunicativas, el autor comenta que
es posible la influencia de otros factores; al respecto,
Baudianto et al., (2022) indican que algunos de esos
factores son el conocimiento del vocabulario, la
conciencia de la estructura del texto y el conoci-
miento previo en técnicas como la inferencia y la re-
recomendando

daccion de resumenes,

retroalimentacion inteligente por parte de profesores

y compaferos para mejorar su desempefio.

Los resultados de la presente investigacion
arrojan que la tendencia de la variable habilidades
comunicativas y todas sus dimensiones es la preemi-
nencia de la categoria A/fo; el alcance de este trabajo
no abarca la explicacion de las causas de este feno-
meno ni las variables que moderan este efecto; al
respecto, Ibna y Hadina (2021) reconocen la exis-
tencia de factores ambientales, psicologicos y lin-
giiisticos que tienen la capacidad de moderar el
desarrollo de habilidades de comunicacion oral en la

muestra seleccionada.

A pesar de la importancia del tema de la com-
prension lectora en estudiantes de educacion secun-
daria y superior, varios autores, como Baudianto et
al., (2022) reportan la escasez de literatura que lo
aborde. Una de las revisiones sistémicas mas recien-
tes sobre el tema de la comprension lectora, es la
realizada por De la Pefia y Luque-Rojas (2021),
quienes, al igual que el presente estudio, reportan
que el nivel literal es significativamente el nivel de
comprension lectora con mayor proporcion de

desempefio 6ptimo.

Adicionalmente, las autoras reconocen la im-
portancia de desarrollar una representacion mental
profunda de la informacién escrita y concluyen que
el desempefio Optimo se puede mejorar en todos los
niveles de comprension lectora, fundamentalmente

inferencial, critico y organizacional.
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Analizando el contexto especifico del apren-
dizaje de idiomas, Santhanasamy y Yunus (2022)
comentan que las habilidades para hablar siempre
han sido la habilidad mas desafiante entre los alum-
nos; los autores proponen el uso de pedagogias in-
novadoras de ensefianza y aprendizaje, tales como
el enfoque de aprendizaje invertido, para mejorar las
habilidades de habla de los alumnos; los autores co-
mentan que los factores que promueven el desarro-
llo de las habilidades comunicativas se ve influen-
ciado por el aprendizaje autorregulado, la interac-

cion, la motivacion y el logro.
Conclusiones

Por medio de la estadistica inferencial pudo
comprobarse la existencia de una relacion significa-
tiva (p<0.05) entre la comprension lectora y las ha-
bilidades comunicativas en los estudiantes de secun-
daria; es decir, en la medida que se fortalezca la ca-
pacidad de entender, interpretar y analizar textos es-
critos, se incrementa también la capacidad de expre-
sar ideas de manera clara y efectiva, tanto de forma
oral como escrita. Esto se debe a que ambos factores
son componentes esenciales de la competencia lin-

giiistica.

Se comprobo la existencia de una relacion sig-
nificativa (p<0.05) entre el nivel literal de la com-
prension lectora y las habilidades comunicativas, lo
que implica que todas las estrategias orientadas a
fortalecer la capacidad de entender el contenido ex-

plicito del texto (es decir, la informacidon que se

presenta de manera directa y clara), se traduce en
una mejora en la precision en la comunicacion, asi
como también en la escucha activay la reproduccion

de la informacion.

Por medio de la prueba de independencia de
chi cuadrado se pudo determinar una relacion signi-
ficativa (p<0.05) entre el nivel inferencial de la
comprension lectora y las habilidades comunicati-
vas; es decir, el fortalecimiento de la capacidad de
deducir informacion que no se expresa directamente
en el texto mejorara significativamente la capacidad
de interpretacion de mensajes y por tanto la antici-
pacion de reacciones y respuestas, lo cual puede per-
mitir a la persona ajustar su comunicacion para me-

jorar su efectividad.

La presente investigacion pudo determinar
una relacion significativa (p<0.05) entre el nivel cri-
tico de la comprension lectora y las habilidades co-
municativas; esto significa que un incremento en la
capacidad de evaluar y analizar criticamente el con-
tenido de un texto (cuestionando su validez y rele-
vancia), permitira al individuo realizar tareas que re-
quieren creatividad e innovacion, como la formula-

cion de argumentos y la evaluacion de fuentes.

En definitiva, la comprension lectora en sus
diferentes dimensiones (literal, inferencial y critico)
estd profundamente vinculada con las habilidades
comunicativas; esto indica que el desarrollo de una
buena comprension lectora se traduce en una mejora
la precision,

interpretacién, y critica en la
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comunicacion, y por tanto en interacciones mas

efectivas y significativas.
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