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Resumen

La satisfaccion laboral de los docentes es un tema trascendente en el ambito
educativo, en América Latina, donde la calidad de la educacion puede en-
contrarse condicionado por el estado de bienestar de los docentes. Este es-
tudio tiene como objetivo desarrollar un modelo conceptual que integre las
habilidades ludicas y la cultura organizacional como factores determinantes
de la satisfaccién laboral en docentes, evaluando su aplicabilidad a través
de una revision sistematica de la literatura existente. Se realizé una revision
sistematica, analizando investigaciones indexadas que tienen relacién con
entre estos constructos. Los resultados sostienen que las habilidades ladicas
no solo mejoran la satisfaccion laboral, sino que también actlian como me-
diadoras en la relacion con la cultura organizacional. Este hallazgo propone
que los centros educativos deben de implementar estrategias fundamentadas
en las dinamicas recreativas con la finalidad de mejorar el clima laboral. La
investigacion sugiere la incorporacion en la cultura institucional, la cual po-
dria ser incrementar la satisfaccién laboral de los docentes, para favorecer
un ambiente educativo equilibrado y productivo. Esta investigacion sugiere
caminos alternativos para la realizacién de futuros estudios, sugiriendo la
necesidad de explorar mas a fondo la interaccion entre estos factores en di-
Versos contextos educativos.

Habilidades ludicas, cultura organizacional, satisfac-
cién laboral, modelo conceptual, educacién en Amé-
rica Latina.

Palabras Clave:

Abstract

Teacher job satisfaction is a significant issue in the educational field, espe-
cially in Latin America, where the quality of education may be conditioned
by the well-being of educators. This study aims to develop a conceptual
model that integrates playful skills and organizational culture as key deter-
minants of teacher job satisfaction, evaluating its applicability through a
systematic review of existing literature. A systematic review was conducted,
analyzing indexed research related to these constructs. The results suggest
that playful skills not only enhance job satisfaction but also serve as media-
tors in the relationship with organizational culture. This finding proposes
that educational institutions should implement strategies based on recrea-
tional dynamics to improve the work environment. The research suggests
incorporating these elements into institutional culture, which could increase
teacher job satisfaction, fostering a balanced and productive educational en-
vironment. This study opens new avenues for future research, indicating the
need to explore further the interaction between these factors in various
educational contexts.

Keywords:  Playful skills, organizational culture, job satisfaction, con-
ceptual model, education in Latin America.
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Introduccion

La satisfaccion laboral desempefia un papel en
el entorno académico, particularmente para los do-
centes, cuyo rol importante en la capacitacion aca-
démica de futuros profesionales. Los estudios han
demostrado que la satisfaccion laboral no solo
afecta el bienestar en docentes, sino a su vez influye
en la calidad de la educacion que ofrecen (Vega &
Candia-Romero, 2021). Por tal razén, brotan como
variables significativas que tienen persuasion en la
satisfaccion laboral de los docentes latinoamerica-
nos, las habilidades ludicas y la cultura organizacio-

nal.

Dichas habilidades ludicas implican la capaci-
dad de incorporar juegos y creatividad en el entorno
laboral, lo que puede propiciar un entorno mas alen-
tador y estimulante. Por otro lado, de igual manera
juega un papel fundamental en como los docentes

perciben su trabajo (Ponce et al., 2022).

En los Gltimos afos, se realizaron estudios so-
bre la cultura organizacional y la satisfaccion labo-
ral siendo objeto del andlisis cientifico. Al respecto,
Ponce et al., (2022) dedujeron que un entorno orga-
nizacional favorable estd directamente vinculado
con elevados indices de satisfaccion laboral entre el
cuerpo docente. Este hallazgo refleja una cultura or-
ganizacional solida puede potenciar la satisfaccion
en los educadores. Ademas, la cultura organizacio-
nal no solo repercute en la satisfaccion laboral, in-

cide en el compromiso de la motivacion del docente

universitario, el cual tiene implicaciones en su ren-

dimiento profesional.

Por esa razon, integrar habilidades ladicas en
el lugar de trabajo ha resultado ser beneficioso para
la satisfaccion laboral ya que las actividades ludicas
pueden aumentar la felicidad y satisfaccion de los
maestros creando asi un lugar de trabajo mas dina-
mico y colaborativo. Esto esta relacionado con el
hecho de que las habilidades ltdicas no son solo he-
rramientas pedagogicas sino ademas estrategias
para fomentar el bienestar emocional del personal

educativo (Cruzalegui et al., 2021).

En virtud de ello, la investigacion de Acosta
(2023) muestra como el liderazgo transformacional
es importante en la construccion de una cultura or-
ganizativa que valore las habilidades ludicas. Un li-
derazgo que fomente la creatividad y la innovacion
puede facilitar la introduccién de actividades ludi-
cas en el aula, lo cual a su vez puede llevar a una
mayor satisfaccion laboral entre los profesores
(Acosta, 2023). Esta interrelacion entre liderazgo,
cultura organizacional y habilidades ludicas es fun-
damental para comprender como se puede mejorar

la satisfaccion laboral en el entorno académico.

Por consiguiente, el trabajo de Ancco et al.,
(2022) dan pruebas de que un ambiente organizativo
que integra habilidades Iudicas y una cultura posi-
tiva puede resultar en niveles mas altos de satisfac-
cién laboral entre los profesores. Dicho estudio des-
un modelo

taca la necesidad de desarrollar
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conceptual que combine estos elementos, con lo
cual las instituciones educativas podrian idear estra-
tegias eficaces para potenciar la satisfaccion laboral

del cuerpo docente.

Estos ultimos afios, se desarrollaron diferentes
estudios que exploran la interrelacion de la cultura
organizacional, las destrezas ludicas con la satisfac-
cion laboral del docente universitario en America
Latina. Estas investigaciones han contribuido signi-
ficativamente a nuestro conocimiento actual sobre
el tema destacando la importancia de integrar los
factores en un modelo conceptual que puede incre-

mentar la satisfaccién laboral.

En este sentido, Ponce et al., (2022) en su in-
vestigacion analizaron el clima organizacional y su
incidencia en la satisfaccion laboral de los docentes
universitarios en América Latina. Este estudio en-
contrd que un entorno organizativo positivo relacio-
nado con los niveles de satisfaccion laboral, lo que
sugiere a los centros educativos deban centrarse en
la cultura organizativa para potenciar el bienestar de
sus docentes. Esta investigacion es crucial para
desarrollar el modelo conceptual propuesto ya que
proporciona una base empirica sobre la cual se
puede construir una vinculacion entre la cultura or-

ganizacional y satisfaccion laboral.

Un estudio adicional significativo es el de An-
cco et al., (2022) investigaron la relacion entre la
cultura organizacional y la satisfaccion laboral en

los docentes de Espinar, Per(. Los resultados

evidenciaron una relacion de dependencia con am-
bos factores, lo que respalda la afirmacién de como
la cultura organizacional puede influir con la satis-
faccion laboral. Esta investigacion proporciono
pruebas para demostrar la necesidad de incluir a la

cultura organizativa en un modelo conceptual.

En otra parte, el trabajo de Tabares-Diaz et al.,
(2020) sostienen como el sindrome del quemado en
profesores latinoamericanos destaca como se deben
considerar algunos factores organizacionales en tér-
minos de satisfaccion laboral. Por tal razon, el estu-
dio sefiala que un ambiente negativo en el trabajo
puede llevar al agotamiento emocional, lo cual a su
vez afecta la satisfaccion. La inclusion de habilida-
des ludicas en el contexto organizacional podria ser
una estrategia para contrarrestar estos efectos adver-

sos y optimizar la satisfaccion laboral.

Esto es en contraste con el estudio de Silva et
al., (2021) sobre la satisfaccion laboral y el Sin-
drome de Burnout durante la pandemia de COVID-
19, que ofrece una perspectiva contemporanea sobre
cémo las condiciones laborales han cambiado y
coémo esto afecta a los docentes satisfechos. Ade-
mas, este contexto destaca la necesidad de un mo-
delo que no solo tenga en cuenta la cultura organi-
zativa, sino a su vez las habilidades ludicas como

una forma de mejora con la satisfaccion laboral.

Asi mismo, Gonzéalez-Bravo, et al., (2022) ex-
ploraron como la satisfaccién laboral en el sector de-

portivo proporciona ideas valiosas. Aungue se
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centra en otro contexto, los resultados indican que el
entrenamiento y el reconocimiento son fundamenta-
les para la satisfaccion laboral, lo cual puede extra-
polarse al ambito educativo. Este estudio subraya
que es importante adoptar estrategias que incluyan
habilidades ludicas y reconocimiento dentro del lu-
gar de trabajo para potenciar la satisfaccion del pro-

fesorado.

A pesar de los progresos en investigaciones
sobre satisfaccion laboral en docentes, persisten im-
portantes lagunas en la literatura lo cual justifica una
necesidad de realizar modelo conceptual que integre
tanto las habilidades ltdicas como la cultura organi-
zacional. Uno de los principales vacios es la falta de
investigaciones que examinen simultdneamente
coémo la cultura organizacional y las habilidades lu-
dicas influyen en la satisfaccion laboral en docentes
universitarios. Segin Miguel et al., (2021), compro-
baron que la cultura organizacional impacta en la sa-
tisfaccion laboral, atn no se ha investigado como las
habilidades ludicas pueden interactuar con esta cul-
tura para incrementar la satisfaccion de los docentes.
Este vacio sugiere la necesidad de explorar cémo la
integracion de estas dos dimensiones puede afectar

el bienestar de los educadores.

En el &ambito académico, hay un vacio impor-
tante que no ha sido abordado por las investigacio-
nes: la escasez de estudios sobre como las habilida-
des ludicas inciden en la cultura organizativa. Aun-

que se ha demostrado una relacion entre satisfaccion

laboral y Sindrome de Burnout, Silva et al., (2021)
han encontrado que nadie ha considerado como las
habilidades ludicas pueden ser utilizadas para redu-
cir el estrés y aumentar la satisfaccion laboral. Este
descubrimiento sugiere que existe una oportunidad
para examinar como la implementacion de activida-
des ludicas puede ser una estrategia efectiva dentro
del marco organizacional positivo para optimizar la

satisfaccion laboral en los docentes.

Segun las investigaciones recientes no asume
un enfoque sistematico que una estos elementos en
un modelo conceptual. Segun Magallanes (2023),
aunque se ha investigado sobre la cultura organiza-
cional en relacion con la satisfaccion laboral, no se
ha desarrollado ningiin modelo que integre explici-
tamente las habilidades ladicas como componente
principal. Esto aborda la necesidad de un enfoque
integro que tenga en cuenta como estos factores pue-
den interactuar y contribuir a la satisfaccion laboral
dentro del ambito educativo. La propuesta de un
modelo conceptual que incluya estas dimensiones
no solo llenaria un vacio en la literatura, sino a su
vez proporcionaria un marco (til para la actividad

docente.

El objetivo de este estudio fue desarrollar un
modelo conceptual que integre las habilidades ludi-
cas y la cultura organizacional como factores deter-
minantes de la satisfaccion laboral en docentes en
América Latina. Este busca abordar los vacios tema-
identificados en la

ticos literatura actual,
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proporcionando una comprension exhaustiva de es-
tos elementos que pueden interactuar en la satisfac-

cién laboral en los docentes.
Metodologia

Para ejecutar la revision sistematica mediante
un marco estructurado para la conduccion y presen-
tacion del reconocimiento sistematico, se utilizd el
método PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses). Este mé-
todo abarca etapas esenciales como la identifica-
cion, seleccion, evaluacion de elegibilidad e inclu-
sion de estudios. En la fase de identificacion, se
llevd a cabo una revision bibliografica en bases de
datos académicas, tales como Scopus, SCiIELO y La-
tindex, empleando palabras clave como 'habilidades
ludicas', 'cultura organizacional', 'satisfaccion labo-

ral' y 'docentes en América Latina'.

Aqui se aplicaron criterios para la busqueda
tales como inclusion y exclusién con la finalidad de
lograr seleccionar estudios pertinentes e importan-
tes, garantizando que solo se consideraran aquellos
que abordaran de manera directa la relacion entre las
variables investigadas. Finalmente, se documenta-
ron los resultados de la busqueda, asimismo, se
realizo un analisis cualitativo de los estudios selec-
cionados conforme al método PRISMA, con el ob-
jetivo de asegurar la transparencia y la reproducibi-
lidad.

Para orientar la revision sistematica, se plan-

tearon las preguntas de investigacion: ¢Cudl es la

relacion entre la satisfaccion laboral de los docentes
en América Latina y la implementacion de habilida-
des ludicas?; ¢De qué manera influye la cultura or-
ganizacional en la satisfaccion laboral de los docen-
tes en diversos contextos educativos de América La-
tina?; ¢ Qué funcion cumplen las habilidades ludicas
como mediadoras en la conexion entre la cultura or-
ganizacional y la satisfaccion laboral de los docen-
tes?; ¢Existe una diferencia significativa en la satis-
faccion laboral entre los docentes que emplean ha-
bilidades ludicas y aquellos que no las utilizan?;
¢Como pueden las instituciones educativas optimi-
zar la cultura organizacional y, por ende, la satisfac-
cién laboral de sus docentes mediante la adopcion
de estrategias basadas en habilidades lGdicas? Estas
preguntas se disefiaron con el propdsito de abordar
las lagunas tematicas detectadas y ofrecer un marco

estructurado para el anélisis de la literatura.

Las estrategias de busqueda se focalizaron en
la identificacion de estudios pertinentes mediante
una combinacion de palabras clave y términos afi-
nes. Las palabras clave empleadas fueron las si-
guientes: "habilidades ludicas", "cultura organiza-
cional”, "satisfaccion laboral®, "docentes”, "Amé-
rica Latina" y "educacion"”. En estas palabras clave
se utilizaron los operadores booleanos (AND, OR)
para mejorar los resultados. La busqueda se restrin-
gio a articulos en el periodo comprendido de los
afios 2019 hasta 2023, asegurando la vigencia y re-

levancia de la informacion. Se incluyeron estudios
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en inglés y espafiol, priorizando aquellos publicados
en revistas cientificas indexadas. Asi, la ecuacion fi-
nal para la busqueda de informacién fue la siguiente:
("playful skills" OR ™organizational culture” OR
"job satisfaction" OR "teachers™ OR "Latin Ame-
rica" OR "education™). Con la finalidad de acotar las
publicaciones encontradas en los repositorios men-

cionados, se establecio una serie de criterios de in-

clusion como de exclusion.

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Estudios de acceso abierto y
con el texto completo.

Estudios que se enfocan en
el ambito educativo.

Estudios que analizan la re-
lacion entre habilidades 10-
dicas y cultura organizacio-
nal en el contexto de la satis-
faccion laboral.

Estudios que presentan da-
tos empiricos publicaciones

Estudios no disponibles en
texto completo.

Estudios que no se enfocan
en el contexto educativo.

Estudios que no tratan la re-
lacion entre habilidades 10-
dicas y cultura organizacio-
nal en relacién con la satis-
faccion laboral.

Revisiones de literatura sin
datos empiricos.

en inglés o espafiol. . .
g P Publicaciones en otros idio-

mas.

Tabla 1. Criterios de inclusion y exclusion

Como resultado, la informacion recopilada se
integro en el gestor de referencias Mendeley, inclu-
yendo todos los datos relevantes. La aplicacion del
protocolo de revision bibliogréafica facilité la identi-
ficacion de estudios pertinentes. Debido a la gran
cantidad de trabajos, se realizd un exhaustivo pro-
ceso de depuracién utilizando los criterios de selec-
cion previamente mencionados. Este procedimiento
fue llevado a cabo por dos especialistas indepen-

dientes, quienes evaluaron los titulos y resimenes,

lo que culmind en la reduccién a 250 estudios. La
codificacion realizada por estos expertos para el
analisis mostro un alto grado de concordancia (96%
de los estudios evaluados). Se produjo una discre-
pancia en 10 estudios, lo que llevo a los revisores a

reevaluar estos casos para alcanzar un consenso.

B Documentos Registros eliminados
2 wlentificados | —» n=100
% n=250

k=

L

= !

Documentos inspeccio- Excluidos
nados n=150 n=75

i !

=

5

5 Documentos recupera- Documentos no re-

dosn=75 cuperados n = 35
Documentos evaluados .| Documentos ex-
elegibles n =40 - chuidos n =27

2 v

=

= . .

o Documentos incluidos

= n=13

Figura 1. Identificacion de estudios mediante el método
PRISMA

Finalmente, se realizd una evaluacion rigurosa
de cada estudio mediante una lectura minuciosa del
texto completo, garantizando que cumplieran con
los criterios de calidad predefinidos. Como resul-
tado de este proceso, la muestra final se consolidé

en 13 investigaciones.
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Los resultados muestran diferentes maneras
de abordar el problema. A continuacién, se desarro-

116 un analisis de como los autores afrontan las pre-

Resultados

guntas de investigacion.

Cuantitativos
para analizar
la relacién en-
tre la cultura

laboral de los
docentes y una
cultura orga-
nizacional que

organizacio- integra habili-
nal, las habili- | dades ludicas.
dades lddicas | Esto  sugiere
y la satisfac- | que las institu-
cién laboral | ciones debe-
en una mues- | rian conside-
tra de 100 do- | rar la imple-
centes de di- | mentacion de
versas institu- | estrategias
ciones educa- | que promue-
tivas. van un en-
torno de tra-
bajo lddico.

Pregunta Autor Metodologia | Conclusién
.| Los resultados
Este estudio . .
. de la investi-
adopt6 un en- S
. gacioén indican
foque descrip- .
. que las habili-
tivo y correla- s
. .. | dades ludicas
cional, utili- .
utilizadas du-
zando encues- .
. rante el confi-
tas aplicadas a namiento con-
150 docentes | , .
. : tribuyeron a
Medina de gobiernos .
mejorar la sa-
et al., | locales eN | tisfaccion la-
2021 Arequipa para
( ) guipa p boral de los
evaluar la sa-
. . docentes, su-
tisfaccion la- | .
.. | giriendo que
boral y la inci- L
. estas activida-
dencia de las
. des pueden ser
;Cual es la habilidades beneficiosas
?elacién en lidicas — du- | 31iso en
. rante la pan- gy
tre la satis- demia condiciones
faccion la- ' adversas.
boral de los Los resultados
docentes en Se realizd un | mostraron una
América La- estudio corre- | relacion posi-
tinay la im- lacional en el | tiva entre las
plementa- que se encues- | habilidades
cién de ha- taron a 120 | ludicasy lasa-
bilidades 13- docentes de | tisfaccion la-
dicas? una universi- | boral, lo que
Ponce et s ;
al dad publica | sugiere que un
(2'622) para evaluar | entorno orga-
la relacion en- | nizacional que
tre el clima | fomente la
organizacio- creatividad y
nal, las habili- | el juego puede
dades ludicas | aumentar la
y la satisfac- | satisfaccion
cién laboral. de los docen-
tes.
Este estudio | El estudio
utilizé un en- | concluy6é que
Bravo et . nciuyo q
al foque mixto, | existe una re-
h combinando lacion positiva
(2023) ; .
métodos cua- | entre la satis-
litativos y | faccién

Este estudio
adoptd un en-

Los resultados
evidenciaron

foque cuanti- | una  persua-
tativo, utili- | sion directa y
zando un di- | significativa
sefio descrip- | de la cultura
tivo y correla- | organizacio-
cional. Se ad- | nal en la satis-
Miguel et | ministrd6  un | facciéon labo-
al., cuestionario a | ral de los do-
(2021) 150 docentes | centes, lo que
de una univer- | sugiere que un
. De qué ma sidad privada | ambiente or-
¢De a en Per( para | ganizacional
nera influye
la cultura or- evaluar la (_:ul— favorable
anizacional tura organiza- | puede poten-
gn la satis- cional y la sa- | ciar el bienes-
faccion la tisfaccion la- | tar de los edu-
boral. cadores.
boral de los Los hallazgos
docentes  en indicaron gue
diversos Este estudio la cultura qor-
contextos adoptd un en- anizacional
educativos foque descrip- '?iene una inci
de Ameérica tivo y correla- dencia sianifi
Latina? cional, utili- . g
cativa en la
zando encues- .
. percepcién de
tas aplicadas a . o
Magalla- satisfaccion
200 docentes
nes . laboral de los
de  diversas
(2023) — docentes, su-
universidades .
giriendo que
en  Ecuador oo
las institucio-
para evaluar
nes deben tra-
la cultura or- ;
S bajar en su
ganizacional
- cultura para
y la satisfac-
., aumentar el
cion laboral. -
bienestar de su
personal.
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Los resultados como el papel | significativa-
.| revelaron una mediador de | mente el bie-
Este estudio L .
utilizé un di correlacion las habilida- | nestar de los
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Tabla 1. Resultados obtenidos de la evaluacién metodica
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Discusion de resultados

Estos descubrimientos son utiles para enten-
der como las habilidades ladicas y la cultura organi-
zacional afectan la satisfaccion laboral de los maes-
tros en Ameérica Latina. Especificamente, se ha ob-
servado que las habilidades ludicas no solo aumen-
tan la satisfaccion laboral, sino a su vez actian como
intermediarios entre la cultura organizativa y la sa-
tisfaccion docente. Este resultado concuerda con es-
tudios anteriores sobre la relacion entre estos facto-

res.

Ademas, los resultados coinciden con los de
Vacaetal., (2015), quienes encontraron que un buen
clima organizativo esta directamente relacionado
con altos niveles de satisfaccion laboral. Este estu-
dio refuerza la importancia de las habilidades Iudi-
cas como una parte clave para fomentar un ambiente
saludable en el lugar de trabajo. A su vez, Pinelay
Guadalupe (2019) afirman que estas habilidades son
necesarias para incrementar la satisfaccion laboral,
lo cual es consistente con los hallazgos del presente
analisis.

A su vez, Montoya-Caceres et al., (2020) des-
tacan que un ambiente de trabajo agradable y el re-
conocimiento adecuado del trabajo realizado son
factores clave que aportan a la satisfaccion laboral
de los profesores. Esto implica que las instituciones
educativas que adoptan estrategias basadas en habi-
lidades Iudicas no solo mejoran la satisfaccion labo-

ral, sino a su vez facilitan un reconocimiento mas

efectivo, contribuyendo asi al incremento del com-

promiso y la motivacion del personal docente.

Aunque algunos estudios arrojan resultados
diferentes a estos hallazgos. Por ejemplo, Diaz-Fu-
nez et al., (2016) indicaron que la ambigtiedad de rol
puede afectar negativamente la satisfaccion laboral
lo cual insinda que las habilidades lddicas solas no
aseguran altos niveles de satisfaccion si otros aspec-
tos organizacionales no se abordan. Esto subraya la
complejidad de la relacién entre cultura organiza-
tiva, habilidades ludicas y satisfaccion laboral sugi-

riendo una necesidad para un enfoque mas integral.

Sin embargo, la revision sistematica tiene al-
gunas limitaciones a pesar de los resultados relevan-
tes. En primer lugar, en su mayoria, los estudios re-
visados se centran en contextos especificos lo que
puede restringir la generalizacion de los resultados
en otros entornos educativos de América Latina.
Ademas, la variabilidad metodolégica en los estu-
dios incluidos podria haber afectado la consistencia
de los resultados ya que algunos adoptaron métodos
cualitativos y otros cuantitativos lo que puede haber

resultado en diferencias en el andlisis de datos.

La falta de estudios longitudinales que exami-
nen cdmo las habilidades Iudicas y la cultura orga-
nizacional influyen en la satisfaccion laboral a lo
largo del tiempo es otra limitacion identificada. La
mayoria de los estudios revisados son transversales,

por tanto, no se pueden observar cambios en la
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satisfaccion laboral debido a la implementacion de

estas estrategias.

A partir de los resultados obtenidos y las limi-
taciones identificadas, se sugiere que futuras inves-
tigaciones se enfoquen en estudios longitudinales
para evaluar la incidencia de las habilidades ludicas
y la cultura organizacional en la satisfaccién laboral
a largo plazo. Seria igualmente relevante explorar
como diferentes niveles educativos (primaria, se-
cundaria y educacion superior) afectan las estrate-
gias basadas en habilidades ludicas.

Del mismo modo, seria Util investigar como
interacttan las habilidades ludicas con otros facto-
res organizacionales como liderazgo y clima laboral
para desarrollar un modelo mas completo de expli-
cacion de la satisfaccion laboral docente. Final-
mente, es recomendable realizar estudios en distin-
tos paises latinoamericanos para comparar como las
variaciones culturales y contextuales influyen sobre
la relacion entre las habilidades ludicas, la cultura

organizacional y la satisfaccion laboral.

En consecuencia, esta revision sistematica
proporciona pruebas convincentes sobre el papel de
las habilidades ludicas y la cultura organizativa en
la satisfaccion laboral de los profesores en América
Latina. A medida que las instituciones educativas
buscan formas de mejorar el bienestar de sus maes-
tros, la implementacion de estrategias basadas en

habilidades ludicas se presenta como una opcion

prometedora que merece ser examinada y aplicada

en diferentes contextos educativos.
Conclusiones

Los hallazgos de esta revision sistematica po-
nen de manifiesto que las destrezas ladicas y la cul-
tura organizacional constituyen elementos cruciales
para la satisfaccion laboral de los educadores en
América Latina. Los datos sugieren que los docen-
tes que integran técnicas ludicas en su practica pe-
dagogica reportan niveles superiores de satisfaccion
laboral en comparacion con aquellos que no lo ha-
cen. Ademas, las habilidades ludicas actian como
mediadoras entre la cultura organizacional y la sa-
tisfaccion laboral, lo que implica que un entorno
educativo centrado en el juego y la creatividad
puede mejorar el bienestar de los docentes. Este mo-
delo conceptual proporciona una base teérica va-
liosa para investigaciones y practicas futuras en el

ambito educativo.

El objetivo fue formular un modelo concep-
tual que amalgamase las habilidades ludicas y la cul-
tura organizacional como factores esenciales para la
satisfaccion laboral en los educadores de América
Latina. A través de una revision sistematica, se ha
conseguido examinar y desentrafiar la interaccion
entre estos factores y su persuasion en la satisfac-
cion laboral. Este modelo no solo aborda una laguna
en la literatura existente, sino que a su vez propor-
ciona un marco practico para que las organizaciones

educativas implementen estrategias que optimicen
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la cultura organizacional y, por ende, la satisfaccion

laboral de sus docentes.

El estudio se llevo a cabo a través de una revi-
sion sistematica, lo que permitio una recopilacion
exhaustiva y una evaluacion analitica de la literatura
actual sobre el tema. La metodologia aplicada ga-
rantiza rigurosidad en la seleccién y analisis de los
estudios, asegurando resultados representativos y

pertinentes para el objetivo del estudio.

Los hallazgos de esta investigacion son nota-
bles, ya que sugieren que las instituciones educati-
vas deberian integrar habilidades ladicas en sus
practicas para perfeccionar la satisfaccion laboral de
los docentes. Siendo crucial considerar las limita-
ciones de esta revision, tales como la carencia de es-
tudios longitudinales y la variabilidad en los contex-
tos educativos analizados. Se recomienda que futu-
ras investigaciones exploren su incidencia en las ha-
bilidades ludicas en la satisfaccion laboral y cémo
pueden ser implementadas de manera efectiva en
distintos niveles educativos. Igualmente seria bene-
ficioso investigar como las habilidades ludicas in-
teractlan con otros factores organizacionales, como
el liderazgo y el clima laboral, para desarrollar un
modelo explicativo mas comprensivo en la satisfac-

cion laboral del educador.
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