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Resumen

Este articulo de revision tiene como objetivo describir y analizar los
documentos que abordan las estrategias para desarrollar la competencia
de resolucion de problemas de cantidad, concordante con de las
directivas del Ministerio de Educacion, Pert (MINEDU). Como
metodologia se realizd una busqueda exhaustiva en base de datos
publicados, desde 2016 al 2024. Llegando a recopilar un total de 80
fuentes de informacion de repositorios académicos, de las cuales se
selecciond 13 los que estaban centrados especialmente en la
competencia de resolucion de problemas de cantidad. La revision se
llevé a cabo con un enfoque cualitativo, se utilizd una ficha de
recoleccion de datos y una tabla para organizar los articulos
seleccionados. En los resultados, los hallazgos sefialan que existen
pocas investigaciones centradas en las estrategias de la competencia de
resolucion de problemas de cantidad. La mayoria de las publicaciones
que se llegd a revisar estan enfocadas en otras competencias
matematicas, situacion que resalta una brecha en la investigacion en este
campo en particular. Y como conclusiones, fomentar mas
investigaciones sobre las competencias de resolucion de problemas de
cantidad y sus dimensiones asociadas, para llegar a profundizar en la
comprension y aplicacion de esta habilidad en el entorno educativo.

Palabras Clave Estrgtegla competencias, problemas, resolucion,
cantidad

Abstract

This review article aims to describe and analyze the documents that
address strategies to develop the quantity problem-solving competence,
in accordance with the directives of the Ministry of Education, Peru
(MINEDU). The methodology was carried out an exhaustive search was
carried out in databases published from 2016 to 2024. A total of 80
sources of information from academic repositories were collected, of
which 13 were selected that were especially focused on the quantity
problem-solving competence. The review was carried out with a
qualitative approach, a data collection form and a table were used to
organize the selected articles. In the results the findings indicate that
there is little research focused on the strategies of the quantity problem-
solving competence. Most of the publications that were reviewed are
focused on other mathematical competences, a situation that highlights
a gap in research in this field. And as conclusions to encourage further
research on quantity problem-solving skills and their associated
dimensions, in order to deepen the understanding and application of this
skill in the educational environment.

Keywords Strategy competencies, problems, resolution, quantity

Revista Aula Virtual, ISSN: 2665-0398; Periodicidad: Continua
Volumen: 6, Numero: 13, Afio: 2025 (Continua-2025)

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional

http://www.aulavirtual.web.ve

Q080


https://doi.org/10.5281/zenodo.15126766
https://orcid.org/0000-0003-0221-3002
mailto:amorec@ucvvirtual.edu.pe
https://orcid.org/0009-0001-0359-6159
mailto:zcunya@ucvvirtual.edu.pe

ISSN: 2665-0398

AulaVirtual

Generando Conocimiento

Introduccion

La resolucion de problemas de acuerdo con
Alvarado (2023) en el ambito educativo, considera
los diversos escenarios que se encuentran dentro del
area de las matemadticas, la misma despliega una
actualizada definicion en el contexto curricular en el
sentido de vincular al estudiante dentro de acciones
donde los conocimientos que se constituyen
relevantes para la resolucion, sean de forma
pertinente y adecuada de los planteamientos
indicados por el maestro; tomando nota de lo
aprendido y aplicado a la resolucién del problema

para lograr el aprendizaje significativo.

El informe nacional de los resultados del
Ministerio de Educacion del Peru (2024) en PISA
(2022), obtenidos en la resolucion de problemas de
matematica de paises por nivel de desempefio en
estudiantes de secundaria como de Argentina fue del
72,9% estudiantes que se ubicaron apenas en el nivel
1 de 6 niveles considerados, en Brasil fue el 73,4%
de estudiantes, por otro lado, Chile con el 55,7%, del
mismo modo, Colombia con el 71,4%, Costa Rica
con 71,9%, El Salvador con el 89,4%, Guatemala
con el 86,8%, asi también, México con el 65,8%,
Panama con el 83,8, Paraguay con 85,5%, Republica
Dominicana con el 92,9%, Pert con el 66,2% y
Uruguay con el 56,6%, problemadtica evidenciada a
nivel internacional que amerita tomar en cuenta para
implementar estrategias pertinentes que reviertan

dichas necesidades.

En el Peru, en cuanto al nivel de logro de las
competencias matematicas, especificamente para la
resolucion de problemas en los estudiantes del
segundo grado de secundaria, de acuerdo al reporte
de la Evaluacion Nacional de Logros de Aprendizaje
(ENLA) (2023), se encontr6 que el 27,8% de los
estudiantes se ubicaron en nivel previo al inicio, otro
42,5% en el nivel inicio, el 18,4% de estudiantes
alcanzaron ubicarse en nivel de proceso y solo el
11,3% lograron el nivel satisfactorio, quiere decir
que existe necesidades de aprendizaje para el
desarrollo de la competencia resuelve problemas de

cantidad.

En cuanto a nivel de la regiéon Piura, en la
misma ENLA (2023), el 35,1% de los estudiantes se
ubicaron en el nivel previo al inicio, asi también el
44,6% de los estudiantes se encontraron en el nivel
de inicio, otro 14,3% estaban en nivel de proceso y
solo el 6,0% de los estudiantes de segundo grado de
secundaria alcanzaron a ubicarse en el nivel
satisfactorio, es decir que lograron desarrollar los
aprendizajes fundamentales para la resolucion de

problemas matematicos.

El presente articulo identifica las estrategias
para desarrollar la competencia de resolucion de
problemas de cantidad de los estudiantes
pertenecientes a la educacion basica regular del
Perti. Los objetivos especificos son: a) describir las
estrategias

para la resolucion de problemas

utilizadas por los docentes, b) identificar los
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beneficios, c) identificar los autores que proponen

dichas estrategias.

La evolucion de la resolucion de problemas de
cantidad en educacion basica regular, en Peru, ha
sido un tema abordado por diversos autores. A través
de los aportes de Fernandez et al., (2017); Ferreira &
Henriquez-Coelho (2016); Gonzalez & Arnal-
Bailera (2021); Marin et al., (2017); Mateus-Nieves
& Diaz (2021); Pinzén et al., (2023); Polo-Blanco et
al., (2020), se ha explorado como las estrategias
educativas influyen en el desarrollo de habilidades

matematicas en los estudiantes.

Los estudios consultados destacan la
relevancia de fomentar la resoluciéon de problemas
como una habilidad fundamental para el aprendizaje
matematico. Ademas, se ha observado que el uso de
tecnologias como la realidad virtual puede mejorar
la experiencia educativa y motivar a los estudiantes
a desarrollar habilidades creativas y de resolucion de

problemas.

En este contexto, se evidencia que la
implementacion de herramientas innovadoras, como
la realidad virtual, influye significativamente en el
desarrollo de habilidades matemadticas y de la
creatividad en los estudiantes. Estos enfoques
pedagbégicos buscan mejorar el rendimiento
académico y promover un aprendizaje mas efectivo

en el ambito educativo.

Por lo tanto, a partir de las investigaciones
antes indicadas, se llega a concluir que la evolucién
en la resolucion de problemas de cantidad en la
educacion basica regular, en Pert, esta influenciada
por diversos factores el desarrollo de estrategias
pedagogicas aplicadas y el uso de tecnologias
innovadoras para potenciar el aprendizaje
matematico y el desarrollo de habilidades creativas

en los estudiantes.

Conocer los numeros, es hacer matematica,
siendo esencial aun cuando no se sepa que se esta
realizando  procesos matematicos. Con el
evolucionar de la sociedad y la creacion de los
sistemas educativos se considera que el aprendiz
debe desarrollar, adquirir competencias
matematicas, las que segiin el Curriculo Nacional
(CN) deben permitir al estudiante desarrollar
operaciones mentales basicas que solucionen
problemas numéricos y los integren en su quehacer

diario.

Los estudiantes de Educacion Bésica Regular
(EBR), enfrentan multiples dificultades en el
aprendizaje de alli que participan en diversas
materias que le ayuda a formarse de acuerdo con las
exigencias de su contexto y estas puedan evaluarse y
determinar si se van logrando (Cruzado-Saldaiia,
2022). De acuerdo con las exigencias de curriculo
(Cuenca & Reategui, 2016) se debe lograr que el
estudiante desarrolle competencias matematicas que

le permitan comprender y entender (leer) problemas,
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desarrollar célculos, ademés que el sistema les
admita practicar todo para enfrentarse a diversas

dificultades en su vida cotidiana.

A través del enfoque Centrado en la
Resolucion de Problemas, el area de Matematica
promueve y facilita que los estudiantes desarrollen
las 4 competencias: a) Resuelve problemas de
cantidad, b) Resuelve problemas de regularidad,
equivalencia y cambios, c¢) Resuelve problemas de
forma, movimiento y localizaciéon y d) Resuelve
problemas de gestion de datos e incertidumbre

(MINEDU, 2014).

La revision aborda solo la competencia
resuelve problemas de cantidad, dentro de los
articulos se encuentra (Polo-Blanco et al., 2020)
quienes abordaron a estudiantes con espectro autista
que estudian en escuelas con niflos comunes y
corrientes, pero que evidencian problemas en las
matematicas. Exploraron el desempeiio en la
resolucion de problemas de estructura multiplicativa
de isomorfismo en seis estudiantes con trastorno del
espectro autista en donde demostr6 que cuatro de
ellos no resuelven con éxito alguno de los problemas

planteados, siendo los problemas de agrupamiento

los que presentan un mayor porcentaje de fracaso.

En general, los participantes del estudio

abordan las resoluciones mediante estrategias

basicas de modelizacion, mientras que escasean las

basadas en hechos numéricos. Se discuten las

implicaciones para la practica docente con

estudiantes de estas caracteristicas.

Otra investigacion encontrada es la de Pinzon
et al., (2023) donde se propone una conexion entre
las habilidades de pensamiento algoritmico y las
habilidades de resolucion de problemas con base en
un estudio cuantitativo cuasi experimental bajo un
modelo de regresion lineal multiple. Se evidencian
resultados estadisticamente significativos en las
habilidades de resolucion de problemas en los
grupos experimentales y una desmejora en el grupo
control; empiricamente se concluye que el
pensamiento algoritmico, y las habilidades que le
subyacen,  descomposicidon,  abstraccion y
algoritmizaciéon, como estrategia didactica en el
contexto de la educacién secundaria, incide
significativamente en el desarrollo de habilidades en
los estudiantes para la resolucion de problemas,

asunto considerado fundamental para el siglo XXI.

Mateus-Nieves & Diaz (2021) buscaron

articular las  habilidades del pensamiento
matematico con la formulacién y resolucion de
problemas de enunciado verbal (PAEV). Bajo un
enfoque de Investigacion—Accion proponiendo
como categorias de andlisis las habilidades de
pensamiento, la formulacion y resolucion de

problemas aritméticos.

Para ello trabajaron con estudiantes de

educaciéon bésica que inician la secundaria.

Monitoreando las actividades de apertura, de
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desarrollo y de cierre de cada sesion de aprendizaje.
Se evidenci6 dificultades para formular y resolver
problemas aritméticos de enunciado verbal, lo que
permitié evidenciar cambios en la formulacion y
resolucion de problemas aritméticos de enunciado

verbal en los estudiantes.

Marin et al., (2017) relacionan comprension
lectora - resoluciéon de problemas aritméticos de
enunciado verbal (APVU), con el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) de uso abierto. Bajo un enfoque cuantitativo,
y un disefio descriptivo-explicativo-analitico,
vincularon las dimensiones didactica, pedagogica,
tecnologica. Emplearon la observacion, las
encuestas y el cuasiexperimento. Los resultados
demuestran cambios estado inicial-tecnologia de

mediacion-estado final en la resolucion de APVU.

Los articulos recopilados corroboran lo que se
observa en la Instituciéon Educativa, pues tomando
en cuenta la matematica la resolucion de problemas
es el “enunciado que describe una situacion
desconocida y de interés para el resolutor que
contiene relaciones cuantitativas, el cual surge de la
necesidad de expresar verbalmente las situaciones
problémicas debido a la imposibilidad de
solucionarlas rescindiendo del lenguaje” (Pinzoén et

al., 2023, p. 33).

Sobre esta base se busca como objetivo,
realizar una busqueda en bases de datos de nuestra

universidad y en revistas indexadas. Esta

informacion permitira al investigador determinar si
lo observado en nuestro contexto también ha sido
observado en otros contextos, sobre esa base
elaborar la ficha de registro de informacion con sus
respectivos enlaces y algunos resultados resaltantes.
Bajo esta premisa se formula las siguientes
interrogantes: ;Qué trabajos sobre las estrategias de
resolucion de problemas de cantidad se encuentran
en las bases? ;Qué paises lideran las publicaciones
autores

en resolucion de problemas?

(Qué

sobresalen en estas publicaciones?
Metodologia

El presente articulo de revision se constituye
de tipo basico, se tomo en cuenta el enfoque mixto,
debido a que considera investigaciones que aportan
informacion cualitativa como a manera de
frecuencias y porcentajes, que fue analizada y
sintetizada empleando la técnica del andlisis
documental, cuyo instrumento fue una ficha,
informacion consolidaba identificada a través de la
busqueda en revision de diversas fuentes, sobre todo
de aquellas que tomaban en cuenta que consideraba
la variable en estudio respecto a las estrategias de

resolucion de problemas matematicos.

La informacion seleccionada considerd
palabras clave, como la importancia del problema,
las investigaciones que conducen a resolver el
problema, otro aspecto fue la muestra que
considerando a los docentes de la educacion bésica,

especialmente del nivel secundaria en el contexto
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nacional, cabe precisar, que las investigaciones
identificadas se ejecutaron durante los afios 2016 al
2024, publicadas indexadas

en revistas para

mencionar Scielo, Redalyc, Scopus, Web Of
Science, ademés de repositorios de universidades

encontradas en ALICIA.

De los procedimientos trabajados, se

menciona la  recopilacion de  informacion
proveniente de 80 articulos identificados en revistas
indexadas, en dicho proceso se tomod en cuenta la
inclusion y exclusion de acuerdo a la informacion
requerida, asi como la redaccion de la problematica
la misma que no contenia datos incompletos o que
presentaban errores, seleccion donde se identificé un
total de 32 articulos, aplicando uno de los filtros que
fue la relevancia, indicando que se descartaron los
articulos que no se encontraban dentro de los afios de
publicacion 2020 al 2024, quedando un total de 18

articulos.

En los 80 articulos, se realizd otra revision
donde se encontré que 13 de los articulos no
contaban con la variable de estudio, por ello, fueron
descartados, quedando 13  investigaciones
analizadas revisando la finalidad de los articulos, del
mismo modo, la metodologia utilizada de las
investigaciones que tomaron en cuenta la modalidad
de la educacion basica regular, donde finalmente

quedaron 11 articulos.

Para seleccionar los trabajos se ha considerado

una revision sistematica que rige sobre una

interrogante de investigacion la cual junto al andlisis
de los articulos se realiza un anélisis critico con el
resultado obtenido en cada investigacion (Garcia &

Medina, 2023).

Para esto se buscd en base de datos como
UucCv,
ULADECH, investigando variable resolucion de

ProQuest,  Repositorio Repositorio
problemas de cantidad y empleando los conectores
AND, OR. Se ha planteado la siguiente ecuacion
canonica de busqueda (ECB):( TITLE-ABS-KEY-
AUTH (resolucion AND problemas) AND TITLE-
ABS-KEY (student) AND TITLE- ABS-KEY (basic
AND education). La misma ha permitido determinar
que las publicaciones abordan la tematica desde el
2016 al 2024, ademas qué autores han publicado en
sus instituciones afiliadas, qué instituciones
patrocinan estas investigaciones y los indices h de

los autores recopilados.
Resultados

En el articulo se identificaron siete estrategias:
a) estrategia metacognitiva, b) el aprendizaje basado
en problemas, c) el aprendizaje colaborativo, d) la
utilizacion de las estrategias etnomatematicas, e) el
modelado matematico, f) el método de Polya, g) el
juego de ajedrez, h) el método heuristico e 1) la

gamificacion.

Fueron Velazquez y Gofii (2024), que
presentaron un modelo de estrategia metacognitiva
con la finalidad de orientar al maestro en su

desempefio para lograr la estimulacion y el
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protagonismo de los estudiantes para construir el

conocimiento, asi como para desarrollar las
habilidades que intervienen en la resolucion de

problemas.

Otro de los estudios fue el de Yupanqui

(2023), quienes emprendieron una rigurosa
identificacion de las estrategias didacticas que
mejoran el proceso de ensefanza respecto a la
resolucion de problemas como: el aprendizaje que se
basa en problemas, otro fue el aprendizaje

colaborativo, se encontr6 ademds aquellas
estrategias etnomatematicas, asi como el modelado

matematico y el método de Polya.

La tesis elaborada por Calderén (2024),
encontrd que se podia utilizar la ensefianza del juego
de ajedrez para desarrollar las capacidades de los
estudiantes en la resolucion de problemas sobre todo
en los estudiantes que pertenecian al tercer grado de
secundaria, dentro de las capacidades trabajadas
fueron los problemas de cantidad, ademés de la
regularidad, equivalencia y cambio y los de

incertidumbre y gestion de datos.

La investigacion de Garcia y Medina (2023),
sobre la eficacia del método heuristico para la
resolucion de problemas matematicos encontré que
la puesta en practica del método heuristico que le
denomin6 “OERE” resultaba efectiva para la
promocion significativa del aprendizaje y sobre todo
en la confianza que demostraban los estudiantes para

resolver problemas matematicos de forma retadora

del estudiante, ademds de promover un ambiente
adecuado para la generacion de conocimientos

nucvos.

La investigacion de Cueva (2023), propone la
gamificacion como uno de los recursos para la
promocion de habilidades matematicas en la
educacion peruana, es decir de la incorporacion de
elementos de juego para generar la participacion de
los estudiantes en el proceso educativo, ademas
fortalece la capacidad para la motivacion y la mejora
de logros de aprendizaje, estrategia que permitio

alcanzar los objetivos propuestos.

Llerena, et al., (2023), destaca también la
eficacia de las estrategias metacognitivas en la
resolucion de problemas, donde el estudiante hace
uso de los conocimientos adquiridos en la escuela

para llegar a solucionar problemas en la vida diaria.

Por otro lado, la investigacion de Anampi y
Atapaucar (2023), describieron sobre las estrategias
del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), la
misma que influye de manera significativa en la
mejora de logros de aprendizaje sobre todo en la
competencia para llegar a resolver problemas de
cantidad a cargo de estudiantes del tercer grado de
secundaria con quienes se trabajaron problemas

asociados al contexto.

Lépez y Huatuco (2024), mencionan sobre la
estrategia del Album-Matic aplicada por Pélya con
la  finalidad habilidades

para  desarrollar
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matematicas, por ser una estrategia amigable, donde
siguieron la rutina para el pensamiento de resolucion
de problemas de manera natural, se concentraron en
el problema con la finalidad de determinar, ademas
del tipo de problema, los datos y las caracteristicas
referidas a la pregunta y manera en que se debian
relacionar o incorporarlos en algun esquema,

ecuacion o procedimiento matematico.

Finalmente, se encontr6 la investigacion de
Mendoza (2024), sobre el juego como uno de los
desarrollan las competencias

recursos que

matematicas, donde se incorporan estrategias
innovadoras de impacto en las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes a pesar de
caracteristicas e interese diferentes. A continuacion,
se presenta la busqueda de la informacion en las
publicaciones.
Publicaciones por aiio sobre problemas de
cantidad

En la Figura 1 se registran las fuentes
encontradas que abordan la variable resolucion de
problemas de cantidad y se observa que la tendencia
es normal a partir del afio 2016 con el documento de
Ferreira & Henriques-Coelho (2016) y el ultimo

publicado por Pinzon et al., (2023).

Documents by year

3

Documents

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Year

Figura 1. Fuentes que abordan la variable resolucion de
problemas de cantidad

Publicaciones por tipo

En la Figura 2 se observa que de las fuentes
encontradas 14,3% (1) es una revision y el 85,7% (6)
son articulos cientificos que abordan el tema
integrado donde se han logrado avances
significativos en la reduccion de lesiones y la mejora

del rendimiento.

Documents by type

Review (14.3%)

Article (85.79%)
Figura 2. Publicaciones por tipo

Documentos por autor

En la Figura 3 se evidencia que los autores
cuentan con un indice promedio similar en
publicaciones. Se evidencia que Gonzalez & Arnal
(2021) han colaborado en articulos de Geometria
Dinamica; razonamiento matematico; computacion

educativa; el conocimiento del contenido; maestros
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en formacion; iPad y cosas didécticas; educacion

matematica; sistema de algebra informatica.

Documents by author

Compare the d

Armal-Bailera, A.
Dfaz, H.RD.
Fernindez, J.V.
Ferreira, F

Garcla, G.M.
Gonzélez Palacio, E.V.

Gonzilez, A,

Gonzlez, M.R.

Goni-Cervera, ).

Gbmez, A.C

°
°

0.2 03 04 0.5 0.6 07 0.8 09

Documents

Figura 3. Documentos por autor
Documentos por filiacion

En la Figura 4 se observa que las universidades
de filiacion son de habla hispana, se encuentran en
Espana y América del Sur, los trabajos registrados

son colaborativos.
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Discusion
La revision de las bases de datos permite
afirmar que no existe informacion suficiente o

relevante sobre la resoluciéon de problemas de

cantidad en revistas como WoS, Scielo o Scopus.

También se evidencia que las publicaciones se
encuentran en espaifiol, no existiendo publicaciones

en otros idiomas, pues al realizar la busqueda

empleando los descriptores AND u OR no se
registraba ningun resultado en la temporalidad 2020

—2024.

Existe informacion relevante, aunque en
diferentes escenarios y manteniendo el enfoque y el
disefio en diversas universidades del Peru y de
Primado las

América Latina. descriptivas no

experimentales.

Las investigaciones seleccionadas coinciden
en afirmar que la competencia del area de
matematica, hace referencia que un estudiante
ademas de resolver problemas y solucionarlo
también debe plantear nuevos problemas, de tal
manera que el estudiante construya y comprenda la
nocioén de nimero como su sistema, asimismo las
operaciones y sus propiedades; para posteriormente
otorgarles un significado a dichos conocimientos a
la vez, aplicarlos a fin de representarlo o reproducir
a través de diversas relaciones que se puedan
establecer entre los datos y las condiciones del

problema, tal como lo afirma MINEDU.
Conclusion

Existe baja produccion en publicaciones
concernientes a la competencia de resolucion de
problemas de cantidad para el nivel de Educacion
Bésica Regular de acuerdo con las bases de datos

revisadas en revistas como WoS, Scielo y Scopus.

Se llegaron a revisar 6 articulos cientificos

equivalente al 85,7 % y un articulo de revision
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equivalente al 14,3%. Las publicaciones

relacionadas con la competencia de resolucion de
problemas de cantidad para el nivel de Educacion

Baésica Regular.

Las publicaciones revisadas corresponden a
universidades de habla hispana que se encuentran en
Espana fundamentalmente, y en América del Sur

cuyo registro sefiala ser  investigaciones

colaborativas.

Los resultados obtenidos sefialan que hay

necesidad de realizar investigaciones para

profundizar en las propuestas de logro de

competencias sobre resolucion de problemas de

cantidad para el nivel de Educacion Basica Regular.
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