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Resumen

La discriminacion y abuso en la insercion adecuada de personas con
orientaciones sexuales al entorno laboral es dispar en paises de Sudamérica, por
tal razén este articulo tiene como objetivo analizar las limitaciones de la gestion
publica para la insercién adecuada de personas con orientaciones sexuales
diversas en paises de Sudamérica. La metodologia empleada fue un estudio
bibliografico haciendo uso de la técnica revision bibliografica y recabando
informacion secundaria. Ello implicé una busqueda en fuentes de Sciencedirect,
Scopus, SciELO y PubMed, siguiendo el método PRISMA. Los resultados
permiten evidenciar 14 investigaciones de Brasil, Chile, Colombia, Argentina,
Ecuador y Pert. Finalmente se puede concluir que la homosocialidad
excluyente, la ausencia de legislacion y la discriminaciéon emergen como las
principales limitaciones para una adecuada insercion laboral de la poblacion
LGBTQ+, generando eventos de violencia, barreras sociales y vulneracion de
derechos. Las politicas publicas aplicadas en paises de Sudamérica evidencia
avances significativos, permitiendo atender las demandas de la comunidad,
organizando los grupos poblacionales y contribuyendo a mejorar la equidad
laboral y, la despatologizacion de la homosexualidad y otras expresiones de
sexualidad no binaria es el logro con mayor impacto social.

Insercion laboral, orientacion sexual, gestion publica,

Palabras Clave LGBTQ+.

Abstract

Discrimination and abuse in the adequate insertion of people with sexual
orientations into the workplace is disparate in South American countries, for
this reason this article aims to analyze the limitations of public management for
the adequate insertion of people with diverse sexual orientations in South
American countries. The methodology used was a bibliographic study using the
bibliographic review technique and collecting secondary information. This
involved a search in sources from Sciencedirect, Scopus, SciELO and PubMed,
following the PRISMA method. The results show 14 studies from Brazil, Chile,
Colombia, Argentina, Ecuador and Peru. Finally, it can be concluded that the
exclusionary homosociality, the absence of legislation, and discrimination
emerge as the main limitations to the proper integration of the LGBTI
population into the workforce, generating violence, social barriers, and rights
violations. Public policies implemented in South American countries show
significant progress, addressing community demands, organizing population
groups, and contributing to improved labor equity. The depathologization of
homosexuality and other expressions of non-binary sexuality is the achievement
with the greatest social impact.

Job placement, sexual orientation, public administration,
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Introduccion

Las brechas y dificultades en el mercado
laboral reflejan nuevos desafios que se crean
producto del escaso conocimiento sobre la
orientacion sexual, generando limitaciones en la
gestion interna de muchas empresas (Graves &
Trond, 2024). En paises en Sudamérica,
identificarse por alguna orientacion sexual se ha
convertido en una de las principales barreras para

lograr el acceso equitativo al empleo.

Dentro del mundo laboral, muchas personas
que se consideran Lesbianas, Gais, Bisexuales,
Transgénero o Queer y otras identidades (LGBTQ+)
se ven sometidos a ser victimas de diferentes tipos
de discriminacion, con la necesidad de ocultar su
identidad para no presentar dificultades, acceder a
ciertos puestos y recibir salarios por debajo de lo
establecido (Verona & Espinel, 2023). Es por ello
que, este tipo de discriminacion no solo marca
desigualdades contra esta poblacion, sino también
expande las brechas existentes a nivel de los
mercados laborales, logrando tener un impacto
negativo en el bienestar y formas de vida de las

personas (Perales et al., 2024).

Seglin lo manifestado por parte de gobiernos
a nivel internacional, estan en la busqueda de
derechos de igualdad que promueva una equidad
laboral que minimice la discriminacion laboral,
planteando jurisprudencia que repercute en leyes

que protejan a los empleados LGBT (Yang, 2023).

A su vez, refiere la Administracion de Seguridad y
Salud Ocupacional (OSHA) que existen derechos
humanos que protegen y amparan la orientacion e
identidad de las personas. No obstante, estos
derechos no han sido lo suficientemente efectivos
para contrarrestar esta problematica, ya que se
evidencia que muchas de las normativas y politicas
dentro de la gestion publica son poco eficientes

(Enogieru et al., 2024).

Permitiendo la exacerbacion del abuso

psicolégico, fisico, emocional, comportamientos
discriminatorios y amenazantes en los lugares de
trabajo (Alibudbud, 2023). Tal es el caso en Brasil,
en el que se encontrdé que plantear politicas
corporativas que contribuyan a reducir la asimetria
de la informacion sobre las practicas amigables y de
apoyo LGBT, no genera algin cambio en los
resultados empresariales, por lo que el impacto de
invertir para estos fines no brindarian un beneficio,
asimismo, se espera que se mantenga los
comportamientos adversos a la poblacion LGBT

(Silva et al., 2024).

Sumado a ello, es que no existen regulaciones
o problemas que garanticen accesos a estas personas
al trabajo, persistiendo la estigmatizacion y
precariedad laboral para la poblacion LGTB. Caso
contrario, se evidencia en Chile, donde se han
producido cambios que acompanan la proteccion de
derechos en la poblacion LGBTQ+, permitiendo

que en el 2022 se logre una aceptacion de la
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homosexualidad en el 80.8% del pais (Barrientos,

2024).

Mientras que, en otros paises de Sudamérica,
existen escasos estudios que refieran a la insercion
laboral de personas con orientacion sexual
LGBTQ+, ello debido a que son pocos los
antecedentes que miden la orientacion e identidad
de las personas, tal es el caso de Argentina, que no
tiene una medida visibilizada estandarizada de
poblacion LGBTQ+, por lo que no pueden plantear
politicas para poder defender sus derechos y generar
agendas pais que impulsen la minimizacion de
discriminacion.

Sin embargo, la poblacién, tiene la voluntad
que se incluya en la participacion laboral, ejemplo
de ello es en el sector pesquero, que el 55% de
ciudadanos en un estudio, indic6 que debe
promocionarse a la poblacion de mujeres y
LGTBTQ+ participe en esa industria. Aunque son
perennes los casos de discriminacion, violencia y

abuso ( Schulze & Azcérate, 2022).

De igual forma, en Pert, en donde los niveles
de aceptacion sobre su orientacion sexual son
moderados, se evidencia que las leyes y normas no
protegen de la discriminacion, siendo rechazadas
medidas legislativas, que generaron que el 72% de
homosexuales sean discriminados y el 63% sufra de
violencia fisica y psicologica. A su vez, el 57% de
ciudadanos LGBT no da a conocer su orientacion

por miedo a perder su trabajo y el 20.9% indica que

puede que se les vulnere sus derechos laborales.
Evidenciando indiferencia en las politicas que
protejan a este grupo de personas (De la Herran, et

al., 2022).

Esto demuestra que las barreras para la
insercion laboral son demasiadas para las personas
con diferentes expresiones de género, sobre todo por
la discordancia de su apariencia con la de su
identidad, la visibilidad respecto a ser personas con
diferente orientacion sexual y por ende tener que
atravesar por discriminacion desde los procesos de
entrevista, lo que acarrea en muchos de los casos
despidos arbitrarios o alta rotacion de puestos

laborales (Perales et al., 2024).

Asimismo, dentro del mercado laboral, es
logico que se experimenten desigualdades por su
orientacion sexual en los puestos de trabajo debido
a las altas tasas de discriminacion que afecte su
condicion laboral y en ciertas ocasiones se les brinda
las posibilidades pero con remuneraciones basicas a
comparacion con otros trabajadores (Kinitz et al.,
2023). Ante este problema, se evidencia en paises
como México, Ecuador, Brasil, Colombia y Peru,
que existen brechas en el &mbito laboral. Este es uno
de los aspectos que se suman a lo ya existente en la
sociedad y en el que las personales en el ambito

laboral estan expuestas a discriminacion.

Es por ello, que muchos trabajadores con
diversa orientacion sexual han estado prefiriendo

mantenerse discretos con la finalidad de alcanzar un
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puesto de trabajo, sin embargo, al 2025 en América
ya estan cambiando la perspectiva de esta minoria,
rechazando su antigua direccion y buscando
proteccion en bases corporativas activistas que
a los nuevos

velen por empresas alineadas

contextos, aunque son pocas (Canaday, 2023).

A la luz de lo expuesto anteriormente, las
limitaciones de la gestion publica representan una
brecha entre lo establecido por las leyes y lo que
ocurre en la practica. Esta situacion plantea la
siguiente problematica: ;Cudles son las principales
limitaciones que presenta la gestion publica para la
insercion adecuada de personas con orientaciones
sexuales diversas en paises de Sudamérica?
Ademas, la investigacion asume una postura social,
puesto que mediante la revision de la informacion se
podrd dar mayor visibilidad a las desigualdades
existentes que enfrenta esta poblacion, afectando su

calidad de vida y su entorno como ciudadanos libres

y autdbnomos.

En este sentido, se busca ejercer una
comprension critica respecto al rol que asume la
sociedad como actores de transformacion ante
situaciones de exclusion o inclusion. También desde
una perspectiva practica, se busca ofrecer nociones
teodricas que permitan fomentar reformas o enfoques
inclusivos que contribuyan a que tanto las politicas
publicas como organizaciones erradiquen este tipo
de discriminacion. Por consiguiente, se tiene de

objetivo de estudio el analizar las limitaciones de la

gestion publica para la insercion adecuada de
personas con orientaciones sexuales diversas en
paises de Sudamérica. A su vez se plantea de
objetivo especifico examinar el grado de efectividad
de las politicas publicas para la insercion laboral de
esta poblacion y evaluar el impacto social de dichas

limitaciones en la equidad laboral.

Es importante mencionar que existen estudios
que han abordado el tema, destacando Betanzos &
Martinez-Garcia (2023) quienes de forma
sintetizada exponen que la discriminacion contra
personas con diferentes orientaciones sexuales es un
problema complejo y cada vez toma mayor
presencia. Desde esta perspectiva, los autores
afirman que esta discriminacion va de la mano con
las limitaciones presentes en las politicas, razén por
la cual muchas organizaciones no se enfocan en la
inclusion social. Esto hace que existan ajustes en las
normas sociales que promueva la eleccion de la
oferta laboral, no siendo consistentes con el
mercado laboral actual, sino que difiere por efectos
contextuales que por los efectos bioldgicos que

comunmente se observa (Oreffice & Sansone,

2023).

Por su parte, un estudio realizado por Malta
etal., (2023) explican que las personas de esta
comunidad enfrentan una serie de riesgos, desde
violencia, acoso, despidos, abusos laborales, entre
otros, porque estan particularmente expuestos a ello

debido a la falta de proteccion legal, careciendo asi
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de igualdad de trato y oportunidades. Inclusive,
llegando a diferenciarse por el salario, ejemplo de
ello es que las mujeres homosexuales son las que
ganan mas que los hombres homosexual,
evidenciandose una persistente sancion salarial para
los hombres durante el periodo de analisis de 10
afios en EE.UU (Jepsen & Jepsen, 2021). Mientras
que otro estudio demuestra que son los hombres
homosexuales y bisexuales los que ganan menos
que los hombres heterosexuales, siendo perenne una

clara desventaja ser lesbiana, gay o bisexual.

Es asi que algunos paises plantean propuestas
de leyes y politicas para proteger la discriminacion
por orientacion social, que involucra a los
empleadores publicos y privados (Stojonovski et al.,
2024). En el ambito macro las leyes y politicas
protege a los ciudadanos de toda discriminacién por
orientacion sexual, al momento de que realice la
contratacion, despido, ascenso y asignacion de
retribucion economico por parte del empleador. Sin
embargo, las empresas son lentas para abogar y
promover una orientacion sexual diversa sin
discriminacion, por lo que puede existir vulneracion
de los derechos y discriminacion por parte de los
empleados de menor nivel si no existe una mejora

de su nivel de conocimiento sobre estas leyes que

los protegen (Achyldurdyyeva et al., 2023).

Ante ello, es que, otros autores como Cancela
et al., (2025) miden la orientacion sexual desde las

experiencias laborales, con la finalidad de

identificar posibles limitaciones que permitan
desenvolverse en el mercado laboral publico o
privado. El resultado indica barreras como la falta
de proteccion legal, apoyo e informacion,
dominancia masculina y cultura fija del género
binario; demostrando que todavia no existe un
respaldo politico acertado para que se puedan
insertar a un mercado laboral publico o privado sin

ser vulnerados.

Esto impulsa la aplicacion de la teoria de
Queer, debido que entabla la relaciéon entre la
diversidad de género y el ambito laboral, aseverando
que los procesos estan cambiando por lo que debe
de implementarse nuevas politicas de inclusion y
diversidad, dejando de lado la heteronormatividad y
cisnormatividad  (Escudero-Alias, 2022). La
heteronormatividad refiere a las relaciones que
defienden la naturaleza normal de las relaciones
entre las diversas orientaciones sexuales en los
contextos  sociales y culturales 'y, la
cisnormatividad, implica el ajuste a las normas y
expectativas sociales de aceptar la orientacion
sexual de las personas (Tung & Qin, 2025). La
teoria de Queer plantea la homonormalidad cuyo
enfoque supone la asimilacion por parte de los
involucrados de lograr la aceptacion sin reformar o

abandonar las normas de la sociedad (Boulila &

Carri, 2025).

Entonces, la teoria de Queer asevera la

necesidad de brindar politicas publicas por parte del
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gobierno para que se permita entablar una relacion
entre el mercado y la vida intima de las personas, en
el sentido que no existen perjuicios y marginaciones
sexual en los fendmenos

por orientacion

economicos. Consiguientemente se  permite
minimizar las vulnerabilidades y desigualdades en

el mercado laboral (Bird et al., 2024).

Por ende, ello recae en la gestion publica,
cuyo ente se relacionada directamente sobre los
beneficios que pueden generar las politicas
direccionadas a los trabajadores publicos. Asi, se
define a la gestién publica, como un sistema que
vincula el gobierno con los ciudadanos, teniendo
como propdsito principal fortalecer las organismos
publicos a fin de beneficiar a la poblacion con
servicios de mayor calidad, mejorando su calidad de
vida, ello a través de una estructura politica
organizada, con grupos de accion plenamente
identificados con los objetivos propuestos y con un
alto contenido de responsabilidad social (Chavez-

Rivas & Heredia-Llatas, 2024).

Asimismo, definimos las politicas publicas las
cuales son proposiciones recomendadas para regular
cierta problematica en las sociedades. Estas se
adecuan con la entrega de recursos entre los
distintos estratos sociales que demuestran intereses
conflictivos, todo ello a través del uso de
mecanismos para transformar socialmente el estado

(Barrios, 2023). Estas intervenciones del estado se

realizan de manera ex profeso con la finalidad de

cambiar el statu quo en una direccion determinada y
en uso de los recursos econdmicos, legales y
organizativos del estado, buscando legitimidad en
las decisiones tomadas

segin los recursos

utilizados.

En ese sentido, la gestion de politicas se
orienta a ciertos sectores que permitan incentivar,
satisfacer o mejorar fines nacionales. Siendo uno de
ellos la insercion laboral, que permita la oportunidad
de las personas sin distincion de poder tener un
puesto de trabajo. La insercion laboral se define
como la integracion de los individuos a la actividad
econdmica, en un proceso que no se culmina con la
obtencion del empleo sino que, permite una
coyuntura de estabilidad y permanencia en la labor
obtenida, generdndose asi el mercado de trabajo;
asimismo, la progresion para conseguir y sostener
en el tiempo un empleo que se encuentre de acuerdo
con las capacidades formativas y habilidades de un

individuo (Ortiz et al., 2024).

También, se rige por la experiencia que va

proporcionando  habilidades y conocimientos
concretos, es como definen a la insercién laboral. La
experiencia laboral se refiere a una respuesta
subjetiva interior de los empleados o colaboradores
ante algln tipo de contacto directo o indirecto con
las politicas y procesos de gestion de personas y la
interaccion de tareas entre los compafieros y las
jefaturas. Asimismo, debe existir habilidades y

conocimientos que son conceptos para potenciar los
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procesos de una actividad especifica, en donde juega
un papel preponderante la formacion y el

aprendizaje adquirido, permitiendo la
especializacion del trabajo (Betanzos & Martinez-

Garcia, 2023).

De igual manera, deben presentar capacidad
de adaptacion, que refiere al potencial de una
persona, entidad o sistema que puede regular,
cambiar o modificar sus caracteristicas y actos, con
la finalidad de dar una mejor respuesta a cierta
problemética o eventos negativos en los que
encuentra  envuelto, aprovechando  algunas
fortalezas y aventajarse de las oportunidades

(Beltran-Diaz et al., 2022).

Sin embargo, en el transcurso, existen brechas
que permiten tal acceso. Siendo una de ellas las
creadas por la orientacion sexual, que segun la
contextualizaciéon establecida por Kinitz etal.,
(2023) no posibilita paridad en la insercion laboral
y mas cuando ya estan dentro de la entidad, producto
del patron ciclico generado por la mala salud
mental, separaciéon laboral y aumento de
precariedad laboral que pueden llegar a sufrir. Es asi
que la orientacion sexual se define como un rasgo
de personalidad que se genera por medio de la
atraccion emocional y sexual. También, se
identifica 3 tipos de orientacion heterosexual,
homosexual y bisexual, que comunmente se
agrupan mediante las denominaciones LGBTQ

(Hinkle et al., 2025).

Los heterosexuales se definen bajo la creacion
biforme del ser; a saber, que la feminidad se le debe
atribuir exclusivamente a las mujeres, mientras que
la masculinidad es un atributo exclusivo de los
hombres, y la construccion social, emocional y
sexual se cifie bajo los pardmetros asi establecidos

(Song et al., 2023).

La identidad homosexual, esta definida bajo
un patron de conductas que se asienta en las
atracciones fisicas y emocionales, romanticas y
sexuales en personas del mismo género, luego de
haber atravesado una serie de etapas vinculadas a su
identidad, aceptacion, tolerancia y orgullo (Ekstam,
2022). Las personas bisexuales, experimentan
sensaciones, emociones y afecto, ademas de la
atraccion sexual y romadntica, por personas de
mismo género o también de otros géneros, primando
en cllos el sentimiento, indistintamente de su

orientacion sexual.

La orientacion sexual es una variable
controversial debido a que esté sujeta a antecedentes
de marginacion y discriminaciéon, comuinmente
producto que todavia siguen desprotegidos,
criminalizados y patologizados por la sociedad y el
gobierno. Esto va arraigando para los diversos
sectores, creando barreras que aumentan su entrada
al mercado laboral. Encontrandose inclusive
paridad en educacion superior entre homosexuales,
bisexuales y heterosexuales. Sin embargo, son los
homosexuales evitan

y Dbisexuales los que
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ocupaciones en donde existan los perjuicios por
orientacion, debido a las diferencias que se generan
desde que ingresan al mercado laboral (Graves &

Trond, 2024).
Metodologia

La investigacion se enfoca en un estudio
bibliografico, siguiendo un alcance exploratorio,
descriptivo 'y  comparativo.  Exploratorio,
corresponde analizar investigaciones para poder
conocer si existe informacion referente al tema
seleccionado; es descriptivo, porque va analizar y
describir el contexto de la situacion de los estudios
para su posterior interpretacion; es comparativo,
debido que finalizard  comparandose las
investigaciones para que permita brindar resultados
que manifiestas las posibles limitaciones de la
gestion publica en la insercion adecuada de personas

con orientaciones sexuales en Sudamérica.

A su vez, se hizo uso de la técnica analisis
documental, debido a que se van a recopilar
informacion de bases de datos de fuentes confiables
para poder analizar e interpretar investigaciones que
permitan dar cumplimiento al objetivo de
investigacion (Pefia & Pirela, 2007). Las fuentes
corresponden a informacion secundaria, es decir,
estudios que investiguen y contextualicen las
variables y dimensiones, esto permite que puedan
ser comparables y afianzar un conocimiento que

robustece el tema investigado.

ISSN: 2665-0398

Los estudios corresponden a bases de datos de
fuentes confiables como ScienceDirect, Scopus,
SciELO y PubMed. Los documentos siguieron
criterios de inclusion y exclusion, se permitieron
estudios con afio de publicacion desde el 2022 al
2025, el tipo de estudio son articulos cientificos, su
espacio geografico es Sudamérica y el idioma es
inglés y espafiol. Mientras que se excluyen los
libros, tesis u otro documento que no corresponda al

criterio de seleccion.

A su vez, se han empleado féormulas para la
busqueda de datos y los documentos recabados
fueron seleccionados en funcién a palabras claves
como “Public management”, “Gestion publica”,
“Labor insertion”, “Insercion laboral”, “Sexual
orientation”, “Orientacion sexual”, “LGBTQ+”
mientras que los criterios de inclusion se filtraron en

la misma base de datos.

Asimismo, la bibliografia recabada fue de un
total de 50 articulos, siendo todos ellos los
empleados en el desarrollo total de la investigacion.
Mientras que para dar cumplimiento a los objetivos
se emplearon 12 articulos, los cuales responden
explicitamente el objetivo general y especifico. Por
consiguiente, se hacen las Tablas que permiten la
realizacion de comparaciones y con ello conocer las
limitaciones, politicas publicas, impacto social del

tema coyuntural sobre orientacion sexual, insercion

laboral y gestion publica en Sudamérica.
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Resultados

En la revision bibliografica se identificaron 4
bases de datos, siendo PubMed, Scopus, SciELO y
ScienceDirect, las seleccionadas, por su relevancia

cientifica y académica.

SciELO 7 6 8 1 22 44%
Science o

Direct | 2 2 2 7 14%
Total 10 18 13 9 50 100%

Tabla 1. Articulos segun bases de datos
Nota. Los datos incluyeron los periodos 2022 — 2025.

La Tabla 1 detalla que el 44% de los articulos

Fuente Afio de publicacién Total % se recabaron de Scielo (44%), seguido de PubMed
2022 2023 2024 2025 L R
PubMed 5 4 3 3 12 24% (24%). Asimismo, es el ano 2023 donde se han
0
Scopus 0 6 0 3 o 18% encontrado mas articulos publicados (18 en total).
, . o Total, de articulos
Bases de datos Motor de Busqueda Filtros utilizados Sin filiros | Con filtros Seleccionados
PubMed | COBT *Employments 150 025 2025 100.00 35 12
Orientacion sexual
Tipo de documento:
+ ;
Scopus Lg}?izntafirgrl: ls(?;il;nt articulos cientificos, 256 64 9
ano: 2022 - 2026
LGBT + Employment
SciELO Orientacion sexual Afio: 2022 - 2025 483 154 22
Public + management
Science Direct | OB FEmployment |20 0055 2025 1363 378 7
Orientacién sexual
Total 50

Tabla 2. Seleccion de articulos segun base de datos
Nota. Se trabajaron con motor de busqueda general, debido a que en especifico no brindaba bibliografia

En la Tabla 2 se obtuvo, que cuando se emplearon

los filtros utilizados fueron pocos estudios

seleccionados. En total corresponden a 50 articulos,
elegidos por la pertinencia del tema y las variables objeto

de estudio.
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Titulo

Concepto/aporte

Contextualizacion

Autor

Occupational  participation
and social inclusion of the
LGBTIQ+ community in the
Magallanes region and the
Chilean Antarctic Territory

La cultura y sociedad ha
impuesto un predominio
patriarcal que vulnera los
derechos de personas con
diversidad sexual.

En Chile, se realizan despidos debido a
la orientacion sexual, esto se debe a la
discriminacion, perjuicios, creencias y
acoso a los LGBTIQ+.

Palma et al.,
(2022)

Avances y desafios pendientes
en América Latina: Violencias
de género, derechos 'y
participacion

La violencia y desigualdad
que afectan a mujeres y
LGBTIQ+, politicas
integrales, justicia social y
transformacion inclusiva.

En Chile, se wvulnera los derechos
humanos e impide la igualdad real,
producto  del patriarcado, como
dominacion estructural.

Aranda-Friz
etal., (2024)

Discrimination against lesbian
and gay job seekers: An
artefactual field experiment in
urban Ecuador

Existen efectos adversos
generados por la constante
estigmatizacion a  las
personas LG.

En Ecuador, el personal reclutador de
recursos humanos de las empresas,
publico y privado, influye en la eleccion
de candidatos LG, lo que discrimina su
eleccion e interaccion.

Zanoni et al.,
(2024)

Narrativas biograficas:
visibilizando la
discriminaciéon laboral por
orientacion sexual

La comprension de las
dindmicas de
discriminacion por
orientacion sexual en el
entorno laboral promueve

la diversidad.

En Ecuador, las dindmicas de
homosocialidad  excluyente y Ia
relegacion de determinadas formas de
masculinidad  son  factores  que
contribuyen a que la discriminacion
laboral persista.

Gallegos &
Samudio (2024)

LGBTI+fobia de Estado na
tessitura das politicas de
morte: inseguranga  social,
negligéncia e crimes de 6dio

Se identifican los limites
del constitucionalismo
liberal, fundamentado en
una incorrecta igualdad,
favoreciendo posturas
LGBTIf6bicas.

En Brasil, ante la ausencia de legislacion
favorable, la lucha contra la LGBTIfobia
es combatida a través de una
interpretacion de la  constitucion,
particularmente en los asuntos de
discriminacién y racismo.

Irenau et al.,
(2024)

Disputas em torno da
Regulamentagdo da Profissdo:
A Psicologia em Defesa das
Orientacdes Sexuais e
Identidades de Género

La despatologizacion de
todo lo que no es
heterosexual ha sido un
acierto  historico  para
combatir lo que solo habia
traido violencia y
sufrimiento.

En Brasil, la violencia contra Ia
comunidad LGBTI es visible en las
familias, escuela y trabajo, provocando
exclusion y, principalmente, desempleo.

Gastalho (2022)

A margem da gestio da
diversidade? Travestis,
transexuais ¢ o mundo do
trabalho

Se evidencia la completa
marginacion de las
personas travestis
conllevando eventos de
violencia fisica incluso en
el mundo laboral.

En Brasil, se contextualiza indicadores
sociodemograficos y de acceso de
personas trans y travestis en situacion de
paro.

Panisa &
Moresco (2022)

Transgender people and
travestis experiencing
homelessness in Salvador: a
descriptive study on
sociodemographic profile and
access to social assistance and
health services, Brazil, 2021
and 2022

Se abordaron las
principales barreras que
enfrentan mujeres
transgénero, respecto a la
discriminacion social,
laboral y en temas de salud.

En Brasil, se hizo una aproximacion de
la orientacion sexual vinculada al &mbito
laboral, enfocado en la discriminacion y
en el dificil acceso de adaptacion y
aceptacion.

Dias et al.,
(2025)
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10

Terapia ocupacional social e
justica social: didlogos a partir
das demandas trans

El fortalecimiento de los
derechos sociales de la
demanda trans fortalece y
apoya su insercion en el
mercado laboral.

En Brasil, la poblacion trans construye
estrategias para enfrentar condiciones
adversas, sobre todo en justicia social y
el &mbito ocupacional.

Melo et al.,
(2023)

11

(Promover la diversidad y la
inclusion de la mano del
estado? Analisis de la politica

Se logrd institucionalizar
las demandas del
movimiento LGBT gracias
a acuerdos politicos que

En Colombia, existe la necesidad de
requerimiento de un trabajo articulado
para atender las necesidades 'y
reorganizar a los grupos poblacionales

Diaz et al.,
(2024)

publica LGBT en Bogota aseguraron

implementacion.

su

LGBTIQA+.

Bienestar en mujeres trans:
aproximaciones desde las
trayectorias ocupacionales de
profesionales de la salud

12 importante para
construccion de

bienestar.

Para la comunidad trans, es | En
la familia el soporte mas
la | comprender su perspectiva, libertad de
su | expresion y bienestar, incluso en asuntos

Colombia, el trabajo con la
comunidad trans permite reconocer y Hoyos-

Hernandez
etal., (2024)

profesionales y ocupacionales.

Division sexual del trabajo en
la industria pesquera
argentina. Exploraciones
empiricas con relacion a las
reformas de la Ley de Pesca
N° 24922

13 sectores laborales

personas LGBTQ+,

Lano presencia de derechos
hace que no en todos los
se
incluye a las mujeres y

En Argentina, existe apoyo de la
poblaciéon en indicar que debe
promocionarse a la poblacion de mujeres
y LGTBTQ+ en cualquier industria o
sector laboral. Aunque se deben velar
por minimizar la discriminacion.

Schulze &
Azcérate (2022)

Satisfaccion con la vida e
identidad de  orientacion
14 |sexual en personas LGBT de
la ciudad de Lima
metropolitana.

acepten la
sexual de las LGBT.

Son escasas las medidas
legislativas y el apoyo que
orientacion

En Pert, EL 72% de homosexuales es
discriminado, el 63% no da a conocer su
orientacion por sexo y para el 20.9% se
vulnera sus derechos laborales.

De la Herran, et
al., (2022)

Tabla 3. Aportes de articulos seleccionados

Discusion

De acuerdo con la presente revision de
articulos, y conforme con el propdsito de identificar
las limitaciones en la gestion publica para la
insercion laboral de poblaciones vulnerables por su
orientacion sexual en Sudamérica, los resultados
permiten evidenciar en paises como Ecuador, como
la homosocialidad excluyente contribuye a que la
discriminacion laboral sea persistente, sobre todo en
entornos laborales que no promueven la diversidad
ni toleran las distintas orientaciones de indole

sexual, siendo ésta una evidente limitacion.

Asimismo, se evidencian limitaciones ante la
ausencia de legislacion que favorezca a las
comunidades LGBTI, por lo que el gobierno
brasilefio tiene que apelar a la constitucion politica
para combatir la LGBTIfobia, siendo este, un
problema estructural evidenciado también en Chile,
originado en el patriarcado y que incluye la
vulneracion de derechos humanos e impide la
lamentables casos de

igualdad, emergiendo

discriminacion.

Revista Aula Virtual, ISSN: 2665-0398; Periodicidad: Continua
Volumen: 7, Numero: 14, Afo: 2026 (Enero 2026 - Junio 2026)

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional

@020

http://www.aulavirtual.web.ve



ISSN: 2665-0398

Estos hallazgos van en concordancia con
Betanzos & Martinez-Garcia (2023) quienes
también identificaron que la discriminacioén contra
personas de variadas orientaciones sexuales en un
problema intrincado y con cada vez mayor presencia
en la sociedad, generando malestar, odio y

sentimientos de encono por los prejuicios,
desigualdades, estigmatizaciones y rechazos hacia

la comunidad LGBTI.

Ademads, Achyldurdyyeva etal., (2023)
identificaron que el marco legal que protege todo
tipo de racismo, censura o discriminacion sexual en
el ambito laboral es insuficiente y lento, lo que
termina promoviendo, tdcitamente, una vulneracion
de los derechos de los empleados y una
discriminacién con motivo de su orientacion sexual.
Ello se reafirma con el estudio de Cancela et al.,
(2025), quienes observaron barreras en el apoyo,
acceso a la informacion y proteccion legal del
género no binario en su insercion al mercado laboral

emergente.

En esa misma linea, y respecto de dichas
limitaciones en la insercion laboral de poblaciones
vulnerables por su orientacion sexual en
Sudamérica, las comunidades LGBTI enfrentan una
completa marginacion en el mundo laboral que
incluye eventos de violencia fisica, barreras sociales

y laborales.

Se evidencia en los hallazgos que las mujeres

transgénero resultan las mas afectadas, padeciendo

dificultad de adaptacion y aceptacion tanto de su
orientacion sexual como en dificultades de acceso al
mercado laboral. Asi, también se evidencia tipos de
dominacidn y vulneracion de derechos humanos que

impiden una igualdad acorde a la actualidad.

Estos resultados se condicen con el hallazgo
de Verona & Espinel (2023) quienes identificaron
dentro del mundo laboral, que un gran nimero de
personas que pertenecen a la comunidad LGBTQ+
son sometidos a varios tipos de discriminacion,
como la obligacion de ocultar su verdadera
identidad, la evidente dificultad de acceder a
mejores puestos de trabajo y salarios que se

encuentran debajo de establecido legalmente.

Adicionalmente, Boulila & Carri (2025)
indican la estigmatizacion hacia la poblacion LGBT
y la importancia en la busqueda de garantias en la
solucion de problemas que aseguren y respalden el
acceso sin discriminacion ni violencia de los
miembros de esta comunidad al mercado laboral. A
ese respecto, Perales etal., (2022) identificaron
también, barreras en la insercion laboral de personas
con diferentes expresiones de género, los cuales
atraviesan discriminacion en los procesos de
contratacion y en la rotacién de puestos laborales,
principalmente por la discordancia de su apariencia
con la identidad

fisica registrada en la

documentacion.

También, respecto del propdsito de examinar

el grado de efectividad de las politicas publicas en
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esta poblacion y evaluar el impacto social de dichas
limitaciones en la equidad laboral, en Colombia se
consiguié formalizar y atender las demandas del
movimiento LGBT gracias a acuerdos politicos que
aseguraron la implementacion de mecanismos
acorde a dichas demandas a través de un trabajo
articulado con el fin de reorganizar los grupos
poblacionales y atender las necesidades especificas

de la comunidad LGBTIQA+.

En Brasil, la propia poblacion trans disefid

estrategias para enfrentar las condiciones
desfavorables en términos de justicia social y en el
ambito ocupacional, a través del planteamiento de
demandas que fortalezcan sus derechos sociales y
apoyen su insercion, ademds de combatir la
violencia 'y sufrimiento que llegd como
consecuencia de la exclusion por la orientacion
historico  acierto de

sexual, logrando el

despatologizar la homosexualidad y otras

expresiones de sexualidad.

Los hallazgos estan de acuerdo con lo
encontrado por Stojonovski et al., (2024) quienes
explicaron que ciertos paises impulsan acciones
legales y politicas con el fin de prevenir y sancionar
la discriminacién a causa de la orientacion sexual,
siendo que estas medidas buscan garantizar que,
tanto empleadores del sector publico como del
sector privado respeten los derechos de todas las
fomentando entornos laborales mas

personas,

inclusivos y equitativos.

Ante ello, y de acuerdo con Escudero-Alias
(2022), surge también la Teoria de Queer, respecto
de la necesidad de inclusion de nuevas politicas de
diversidad, que defiendan la normalidad de
relaciones entre las diversas orientaciones sexuales
y de acuerdo a distintos contextos socioculturales,
planteando la homonormalidad como un enfoque
que supone la asimilacion por parte de los
involucrados de lograr la aceptacion sin cambiar o

abandonar las normas de la sociedad.

Asimismo, Bird et al., (2024), manifiestan la
importancia de brindar politicas publicas por parte
de los gobiernos para mejorar la relacion entre el
mercado laboral y la vida intima de las personas,
dejando de lado las marginaciones y prejuicios por
minimizando asi las

la orientacién sexual,

desigualdades sociales en el mercado laboral.
Conclusiones

La homosocialidad excluyente, la ausencia de
legislacion y marco normativo en favor de las
comunidades LGBTI, la vulneracion de los
derechos y la discriminaciéon emergen como
principales limitaciones de la gestion publica para la
insercion adecuada de personas con orientaciones
sexuales diversas en paises en Sudamérica. A ello,
se suma una completa marginacion en el mundo
laboral, principalmente en mujeres transgénero; que
incluye, eventos de violencia fisica, barreras
sociales y laborales,

tipo de dominacion y

vulneracion de derechos.
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Las politicas publicas de insercion laboral
implementadas en las poblaciones LGBTI en
Sudamérica evidencia avances significativos. En
Colombia, la implementacion de acuerdos politicos
permitié atender las demandas de la comunidad
LGBTI mediante la adecuacion de mecanismos que
atendian las necesidades de esta comunidad,
logrando organizar los grupos poblacionales y
favoreciendo un proceso de inclusion estructurado;

ello contribuy6 a mejorar la equidad laboral.

En Brasil, las propias personas trans lideraron
estrategias que buscaron garantizar justicia social y
ampliar su participacion en el mercado laboral, lo
que incluyé la presentacion de demandas para
fortalecer derechos sociales y combatir la violencia.
Entre los logros mas importantes como impacto
social se destaca la despatologizacion de la
homosexualidad y otras expresiones de sexualidad
no binaria, lo que marcé un hito en la lucha por la

igualdad.
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