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Resumen

La percepcidn epistémica de evaluacidon de aprendizajes, pudiese constituirse en uno de los mayores problemas del proceso
educativo, puesto que, se recurre a la aplicacion de examenes escritos estandarizados con memorizacidon mecanica, instrumentos
con escasa validez y confiablidad y otros métodos tradicionales. Por esta razon, esta investigacion pretende —a través del andlisis
documental- reflexionar sobre los fundamentos tedricos que soportan la evaluacion de aprendizajes en el sistema universitario.
Las estrategias de valoracidn de aprendizajes son percibidas por los docentes como una relacion subjetiva de poder, carentes de
confiabilidad que desvirtua las exigencias sociales. Por tanto, el uso de técnicas de evaluacion de aprendizajes que se aproximen
al logro de las competencias requeridas, exige un acompanamiento de modalidades didacticas-valorativas reflexivas, activas y
formativas, como: aula invertida, rubricas de autovaloracion de competencias y el aprendizaje-servicio, para que de esta manera,
la construccidn de conocimientos y competencias sea autorregulada por los mismos educandos.
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Abstract

The epistemic perception of learning evaluation could become one of the biggest problems in the educational process, since the
application of standardized written exams with mechanical memorization, instruments with little validity and reliability, and other
traditional methods are used. For this reason, this research aims -through documentary analysis- to reflect on the theoretical
foundations that support the evaluation of learning in the university system. Learning assessment strategies are perceived by
teachers as a subjective relationship of power, lacking reliability that distorts social demands. Therefore, the use of learning
assessment techniques that approximate the achievement of the required competencies, require an accompaniment of reflective,
active and formative didactic-assessment modalities, such as: inverted classroom, rubrics of self-assessment of competencies and
service-learning, so that in this way, the construction of knowledge and skills is self-regulated by the students themselves.
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Introduccion

La evaluacion de aprendizajes como fase final del proceso educativo, histéricamente ha sido
objeto de aplicaciones que desvirtian las metas trazadas en el curriculo universitario, pues, la realidad
muestra que la percepcién epistémica docente da clara seial de subjetividades que han desencadenado
en una lucha de poder profesor-alumno. De acuerdo con los fundamentos tedricos, la evaluacién de
aprendizajes debe realizarse en un contexto de continuidad, ademas debe ser sistematizada a partir de los
contenidos socio-pedagdgicos, que permitan ejercerla dentro un dmbito de integralidad para que sea inter
relacional y eficiente, solo asi, podra cumplir su funcién diagnostica, de control y formativa (Ley-Leyva &
Espinoza-Freire, 2021, p.363).

Las exigencias sociales demandan en el egresado universitario integralidad, conocimientos
avanzados, desenvolvimiento en la complejidad y competencias especificas para el desempefio, de no
medirse con objetividad el aprendizaje durante la formacién se puede constituir en un problema de
grandes dimensiones. Se requiere replantear la ensefianza a objeto de utilizar técnicas e instrumentos
para obtener informacidn centrada en la autorregulacién del estudiante, que éste sea mediador del
proceso para asegurar la confiabilidad y validez de las interpretaciones de la evaluacién (Medina-Diaz &
Verdejo-Carrion, 2020, p.271), solo asi se puede corregir el camino pedagdgico no direccionado que ha
transitado en las ultimas décadas.

La validez y confianza en la informacién recogida durante la evaluacién solo se ha mirado desde la
percepcidn epistémica docente, desviando la atencién en la calidad de instrumentos y técnicas, olvidando
la perspectiva activa del receptor del aprendizaje, que como impone el espiritu filoséfico de la ensefianza,
es quien recibe y construye los saberes mediados por el docente, por tanto, su opinién en el proceso
evaluativo sera consistente, vdlida y confiable. Es por ello, que la investigacién procura reflexionar sobre
los fundamentos tedricos que permitirdn que la evaluacion de aprendizajes este centrada en procesos
activos que conduzcan a la participacién directa del educando, a objeto de promover la sinergia e
interaccion entre el docente y el estudiante con el propdsito de eliminar las subjetividades que pudiesen
imponer las estrategias tradicionales de medicién de aprendizajes.

Metodologia

El presente estudio se enmarcd dentro de la investigacion cualitativa, se optd por un disefio de
anadlisis documental bajo criticidad hermenéutica de investigaciones y publicaciones indexadas. La
metodologia empleada para realizar la revision tedrica se basé en el modelo propuesto por Galvan y
Galvan (2017), que constaba de cinco fases: identificar el tema y la pregunta de investigacion, buscar la
literatura pertinente, evaluar la literatura seleccionada; organizar la literatura segln categorias o
subtemas, y sintetizar la literatura dentro y entre las categorias o subtemas; estas fases se describen a
continuacién.

Primeramente, el tema de investigacién se definié como la evaluacién de aprendizajes en la
educacion superior, y la pregunta que se quiso responder fue: ¢Qué factores influian en la percepcién y
subjetividad evaluativa docente y cdmo afectaban a los mecanismos situacionales de evaluacién de
aprendizajes? A partir de esta pregunta, se establecieron los objetivos especificos del estudio, que fueron:
a) analizar los conceptos tedricos de evaluacion de aprendizajes, mecanismos situacionales de evaluacion
de aprendizajes y percepcion y subjetividad evaluativa docente; b) identificar los factores personales,
contextuales e institucionales que incidian en la percepcién y subjetividad evaluativa docente; y c) explorar
las implicaciones de la percepcidn y subjetividad evaluativa docente en los mecanismos situacionales de
evaluacidon de aprendizajes.

Seguidamente se realizd la blsqueda de fuentes secundarias, usando las bases de datos
académicas mds reconocidas en el campo educativo, tales como Scopus, Web of Science, ERIC, Dialnet y
Redalyc. Se emplearon palabras clave relacionadas con el tema de investigacion, tales como: evaluacién
de aprendizajes, educacidn superior, mecanismos situacionales, percepcidon docente, subjetividad
docente, etc. Se aplicaron filtros para acotar la busqueda segun criterios como el idioma (espafiol e inglés),
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el afio de publicacién, desde 2010 hasta 2020, el tipo de documento (articulos cientificos, libros, capitulos
de libros e informes), etc. Se obtuvieron alrededor de 230 documentos que se descargaron y almacenaron
en una carpeta digital.

Posteriormente, para evaluar la calidad y relevancia de los documentos encontrados, se utilizé
una ficha bibliografica que contenia los siguientes datos: autor(es), afio, titulo, fuente, tipo de documento,
resumen, palabras clave, objetivos, metodologia, resultados, conclusiones y aportes al tema de
investigacion. Se leyd cada documento y se completd la ficha correspondiente. Se descartaron aquellos
documentos que no cumplian con los criterios establecidos o que no aportaban informacidn significativa
para el estudio. Se seleccionaron alrededor de 40 documentos que se consideraron pertinentes y
confiables para realizar la revisidn tedrica.

Para organizar la literatura de forma coherente y ldgica, se establecieron tres categorias o
subtemas que respondian a los objetivos especificos del estudio: a) conceptos tedricos de evaluacién de
aprendizajes, mecanismos situacionales de evaluacidn de aprendizajes y percepcién y subjetividad
evaluativa docente; b) factores personales, contextuales e institucionales que incidian en la percepciény
subjetividad evaluativa docente; y c) implicaciones de la percepcién y subjetividad evaluativa docente en
los mecanismos situacionales de evaluacién de aprendizajes. Se clasificaron los documentos seleccionados
segln la categoria o subtema al que pertenecian, y se asignaron cddigos para facilitar su identificacion.

Finalmente, para sintetizar la literatura, se realizé un analisis tematico, que segun Braun y Clarke
(2006), consistia en identificar, analizar y reportar los patrones o temas que emergian de los datos. Se
leyeron los documentos clasificados en cada categoria o subtema, y se extrajeron las ideas principales, las
coincidencias, las divergencias, las lagunas y las controversias que se presentaban. Se elaboraron matrices
de sintesis que resumian la informacion relevante de cada documento, tales como el autor, el afio, el titulo,
el objetivo, el resultado y el aporte al tema de investigacidon. Se compararon y contrastaron las matrices
de sintesis entre las categorias o subtemas, y se identificaron los temas comunes y diferenciados que
surgian.

Resultados

Revision tedrica sobre evaluacion de aprendizajes

El logro de aprendizajes significativos durante el acto docente, es una cualidad que es funcién de
multiples variables, algunas de ellas son, calidad docente vista como, dominio cognitivo del tema tratado,
uso de métodos didacticos acorde con el contexto, interaccién de afectividad con el educando, precisar
esquemas motivacionales dentro del espacio de aprendizaje, estrategia de evaluacién, entre otros. El
aprendizaje se logra con la actuacion prominente del estudiante, que junto al docente demuestran manejo
de contenidos y uso de estrategias pedagdgicas acordes, respetando el estilo de aprendizaje y culturalidad
del educando. Uno de los rasgos del docente de calidad, es que propone aprendizajes impactantes y
ambiciosos (Guzman, 2011, p. 130), que sean beneficiosos para la sociedad en general. Ademas, el docente
universitario de calidad convierte el espacio de aprendizaje en un encuentro saludable, recreativo e
interesante, para ello, utiliza medios tecnoldgicos de aprendizaje innovadores (Montenegro-Ordoiiez,
2020), permitiendo al estudiante el derecho a participar en la evaluaciéon de sus mismos logros de
aprendizaje.

Este ultimo elemento, relata la importancia del resultado final del proceso educativo, puesto que,
permite mediante técnicas de evaluacién de aprendizajes la satisfaccidon plena del ser humano, sujeto
prioritario en el proceso. Las evaluaciones de aprendizajes mediante métodos tradicionales, como:
examenes escritos, cuestionarios, entrevistas, exposiciones estan fuera de contexto en la nueva era de las
sociedades de conocimiento, mas bien la tendencia actual se sitla en el aprendizaje-servicio o aprender
haciendo, constituyéndose en un ejercicio que autorregula el aprendizaje, permitiéndolo evaluar desde
una concepcién mas objetiva por el propio participante, haciéndolo de esta manera mas efectivo.
Entendiéndose este, como un mecanismo que combina procesos de aprendizaje y de servicios a la
comunidad, a través, de la ejecucidn de proyectos organizados sistematicamente, que buscan el encuentro
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con la realidad social (Puig & Palos, 2006, p. 60). El aprendizaje-servicio permite la practica experiencial
del educando con trabajo de campo, el mismo estudiante es un participante activo del proceso educativo,
disefiando, ejecutando y evaluando situaciones reales que lo enriquecen en conocimientos, en este
sentido, este modelo curricular rompe las formas de enseifanza tradicionales, basada en aprendizajes
declarativos abstractos, memoristicos, descontextualizados y de escasa relevancia social (Mayor-Paredes
etal., 2019, p. 157).

Bajo estas modalidades, el estudiante es el protagonista, el docente solo orienta bajo liderazgo,
durante la construccidon de conocimientos obtenidos se genera una evaluacién formativa (Gaviria-
Rodriguez et al., 2019, p. 598), puesto que el estudiante participa activamente. Son numerosos los recursos
gue se utilizan para obtener aprendizajes y evaluacidn de conocimientos, la literatura anglosajona es
extensiva en el uso de tecnologias interactivas, mas comunmente se utilizan aplicaciones basadas en
sistemas de respuesta a audiencias en el aula convencional, en términos generales se denominan clickers
o también sistemas de respuestas de estudiantes-SRS. Entre las innumerables aplicaciones esta Socrative,
gue es un dispositivo tecnoldgico de interconexién para apoyo a la formacién académica universitaria —
simulador de aula virtual- que mejora la participacion y comunicacién entre alumnos y docentes-alumno,
promoviendo la interactividad en el proceso formativo y evaluacién de aprendizajes activo, permanente y
sincrénico con la formacion (Perera-Rodriguez & Hervads-Gémez, 2019, p. 8). Estos métodos en
Latinoamérica no son regularmente usados, debido a que, requieren que la conectividad sea de primera
linea, y los actores educativos posean adecuados dispositivos tecnoldgicos méviles para la interconexién
permanente. Si duda que esta tendencia sera el futuro de la didactica universitaria, puesto que, es propia
y adecuada para las generaciones millenials.

Una metodologia para fomentar el aprendizaje, es la lectura y escritura en las areas disciplinares
del curriculo universitario, ya que, estas permiten el desarrollo cognitivo y expansion del espectro del
conocimiento, por lo que algunos investigadores recomiendan estos métodos para fortalecer el ejercicio
eficiente de cualquier disciplina, incluyendo matematicas y fisica, por tanto, la escritura y lectura
disciplinar debe ser objeto de ensefianza de todas las areas del curriculo. En este sentido, se deben
ejecutar actividades transversales a partir de estas consideraciones para propiciar los aprendizajes y la
evaluacion de los mismos (Navarro et al.,, 2020, p. 8). Otra metodologia que supone capturas de
aprendizaje y procesos de coevaluacién del mismo es el aprendizaje colaborativo, sobre todo entre pares
en educacién universitaria, puesto que esta es dindmica y procura estar en el medio social real. Este
sistema desafia al aprendizaje tradicional que es individualista, mds bien la propuesta de trabajo
colaborativo es competitiva, potencia la creatividad e introduce rasgos reflexivos en el estudiante que
pueden ser debatidos en grupo, solo requiere que las interacciones entre pares sean de igualdad y ninguno
de los miembros participantes se considere superior (Guerra-Santana et al., 2019).

La formacién por competencias es un modelo curricular basado en, que el educando obtenga un
conjunto de habilidades y destrezas para el desempefio profesional, logrado a través de la sistematizacion
de actitudes personales proclives a desenvolverse de manera eficaz con  desarrollo de la creatividad
(Cejas-Martinez et al., 2019). La implementacion de modelos de formaciéon por competencias posee un
amplio rango de percepciones del personal docente y en los mismos estudiantes, estas van desde, la
medicion de habilidades, mediante el ejercicio practico de aplicacién de un instrumento de medicidn para
tal fin, hasta el mismo enfoque de acuerdo al modelo a aplicar en base a normas institucionales existentes
(Pavié et al., 2022, p. 235). En la actualidad, los modelos de formacion por competencias apuntan a la
alfabetizacion digital del estudiante como recurso para su expansion profesional y a la vez, como método
para fomentar el aprendizaje colaborativo ejecutado con las poderosas herramientas tecnoldgicas
comunicacionales. Por cierto, muchos docentes requeriran formacion en este ambito de las competencias
digitales para prepararlos como ciudadanos digitales (Domingo-Coscollola et al., 2019, p. 167), el cual es
uno de los caminos para ir hacia la sociedad del conocimiento.

La pandemia Covid-19, que tuvo su entrada en Latinoamérica durante el primer trimestre del
2020, produjo la disrupcién de la educacidn a distancia, para la cual muchas universidades no estuvieron
preparadas para acometer la construccion de aprendizajes de manera virtual, algunas inclusive, no
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contaban con tecnologia o plataformas para llevar a cabo la educacién remota. Estudios realizados sobre
la percepcion del aprendizaje con modalidad virtual, concluyen que los estudiantes prefieren la educaciéon
presencial, dado que la nueva modalidad durante la crisis sanitaria representa cambios en la manera de
construccion de saberes y en las formas de evaluacion de aprendizajes, ademas del uso de tecnologias
comunicacionales emergentes (Romero-Escalante, 2020, p. 409). Estas circunstancias invitaron al docente
a innovar y a ser creativo para el desarrollo de la formacion docente, se ha reportado que la percepcion
de la educacidn a distancia, sobre todo en la fase de construccidn de aprendizajes, causé efectos
impactantes en la disminucién de constructos de conocimientos que afectaron la calidad de educacién
recibida, y por otro lado, afectd la salud mental de los educandos, provocada por la poca preparacién de
docentes y alumnos en el estilo virtual de ensefianza (Barrios-Huamani, 2022, p. 48).

Mecanismos situacionales de evaluacion de aprendizajes

Uno de los elementos mas determinantes del proceso educativo superior, es la evaluacién de
aprendizajes, puesto que el pregrado universitario constituye la educacién terminal, que prepara al
educando para su incorporacion al mercado laboral, sin embargo, esta fase sigue sumergida en métodos
tradicionales asistémicos, donde el docente y el estudiante solo se ocupan de oficializar la nota durante la
evaluacion. Por otro lado, en el sector universitario reina una confusién muy frecuente entre los conceptos
de medios, técnicas e instrumentos de evaluacion, siendo el primero, el vehiculo para la produccion
intelectual del educando, de alli obtiene resultados; mientras que las técnicas de evaluacidn son las
estrategias que utiliza el docente para obtener informacién acerca de las producciones, finalmente los
instrumentos de evaluacién son las herramientas que elabora el docente para conocer la valoracién
cuantitativa o cualitativa del desempefio estudiantil (Torres-Diaz et al., 2022, p. 204). La aplicacion de un
instrumento evaluativo debe estar acompafiado de una estrategia de diddactica-evaluativa-formativa, que
conlleve a validar el mecanismo propuesto.

En este sentido, es conveniente para el curriculo y su mecanismo de engranaje integral, que la
evaluacion en sentido terrenal sea formativa, es decir, contribuya con la construccién de conocimientos,
este es un paso importante cuando se aplica cualquier instrumento de medicién para conocer la valoracion
cualitativa y cuantitativa del aprendizaje. Esta valoracidon debe estar signada pedagdgicamente por ser:
sistematica, planificada y organizada con el objetivo de clarificar el propdsito de aprendizaje, con criterios
de evaluacién concertados con el estudiante para que el ulterior desarrollo de este, sea efectivo en
cualquier momento. También se deben fomentar las actividades mesurables colaborativas desarrolladas
en conjunto docente-estudiante, buscando que produzcan retroalimentacién en ambas direcciones,
finalmente deben ser empleados una variedad de instrumentos de evaluacidon de acuerdo al contexto
pedagdgico (Cafiadas, 2020, p. 4).

Como se ha descrito, la evaluacion formativa permite al docente cumplir con los objetivos de
ensefianza, la cual debe estar implicita en todas las estrategias, técnicas o instrumentos de evaluacién de
aprendizajes, sean de cualquier tipo definido. Entre las técnicas de evaluacidon tenemos las rabricas, que
son herramientas muy importantes que permiten observar —tanto al docente, como al estudiante- el
seguimiento del aprendizaje, este proceso es ideal en la formaciéon por competencias y puede ser
monitoreado por ambos actores educativos (Ramirez-Vazquez et al.,, 2018, p. 142). Existen otros
instrumentos como los cuestionarios, que pueden servir desde diferentes enfoques para realizar un
diagnéstico situacional conociendo fortalezas, debilidades, conocimientos y habilidades de un alumno;
también la evaluacién sumativa para medir el rendimiento al final de un objetivo instruccional;
instrumentos de evaluacién por medias, para conocer el estado relativo del grupo en cuanto obtencién de
competencias o conocimientos; y la evaluacion basada en medicion de logros de objetivos, que mide el
rendimiento del estudiante de manera cualitativa en cuanto a consecucion de metas de aprendizaje (Caro,
2018).

Los instrumentos evaluativos tipo cuestionario se utilizan conforme con la naturaleza de una
actividad o tarea, para observar y enumerar conductas, cualidades o caracteristicas esperables de los
estudiantes. Estos, que se pueden agrupar en unos pocos criterios o formas aisladas, se evalian mediante
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una marca que indica la ausencia o presencia de una conducta o rasgo. La lista de cotejo, lista de control
o «check-list» es atil para evaluar todos los tipos de saberes, sean declarativos, procedimentales y
actitudinales. Estos instrumentos de medicién deben poseer dos caracteristicas basicas: validez de
contenido y fiabilidad. Para la obtencidn y certificacidn de cuestionarios o estilos similares, se suele utilizar
la técnica del juicio de experto mediante la validez de Aiken, mientras que para la segunda se maneja el
coeficiente alfa de Cronbach, siendo esta la mas potente y de mayor flexibilidad en su aplicacién (O’Dwyer
& Bernauer, 2014). Para la obtencion del indice de fiabilidad del instrumento se administra el cuestionario
de manera presencial y via internet a docentes expertos de universidades reconocidas, generalmente se
obtienen dos versiones corregidas del mismo, lo que asegura su fiabilidad.

Un elemento importante a destacar es la eficacia de estos instrumentos, ya que, son disefiados y
construidos por el propio docente para un contexto particular, lo que asegura la percepcion epistémica de
la evaluacién. Ademads, son construidos bajo un enfoque sistematico organizado, con procedimientos que
constan de: revisidn de la literatura, construccidén de una primera versién, evaluacién de la primera versidon
del instrumento mediante el procedimiento del juicio de experto, construccidon de la segunda versién y
obtencién del indice de fiabilidad., lo que en su aplicacién permitird identificar el tipo de conocimiento
con el fin de establecer planes de formacidn especificos para ello, y asi replantear los curriculos educativos.
El cuestionario puede aplicarse en el contexto de universidades de la regidn, aunque en este caso
posiblemente se deba realizar alguna adaptacién particular para cada propdsito. Una adecuada estrategia
didactica debe incluir la evaluacién de aprendizajes a través de cuestionarios, que tiendan a facilitar la
forma de obtener el aprendizaje, que permitan a los estudiantes irse autorregulando mediante estos
instrumentos facilitados por el profesor, que son proclives a la autoevaluacién y distintas formas de
coevaluacion (Pérez-Morales, 2007, p. 147).

Percepcion y subjetividad evaluativa docente

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de las universidades de Latinoamérica aun persiste laidea
del accionar instructivista-conductista en la educacidn, donde la percepcion de los docentes en el acto
educativo, es considerado casi Unico para impartir o transmitir conocimientos, dejando al estudiante como
un receptor pasivo que no le permite desarrollar la creatividad para construir juntos el conocimiento
(Pérez-Morales, 2007, p. 112). En tanto, la evaluacidon de aprendizajes como ejercicio epistémico, no
alimenta la formacién por la indefinicidn descrita, en realidad la evaluacion en su definicidn universal busca
la oportunidad de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, es decir, esta representa un aporte
importante al proceso educativo que debera romper paradigmas que solo procuran una relacién de poder
entre profesores y estudiantes. Mas bien, la evaluacion de aprendizajes debe ser un ejercicio, formativo,
epistémico, ético y politico que procura el intercambio de saberes y perspectivas académicas asociadas a
la reparacion de conocimientos no obtenidos, que transversalmente intenta solucionar la lucha de poder
descrita (Rodriguez-Gomez & Salinas-Salazar, 2019, p. 112), puesto que permite y favorece el
reconocimiento entre los actores educativos.

La percepcion de la evaluacién del docente universitario es considerada como un elemento
importante del proceso de construccion de conocimientos, sin embargo, muchas veces no es puesta en
practica de manera cientifica, por tanto, no aborda su concepcion epistémica para que contribuya con el
proceso de formacidn, esta inconsistencia demuestra que el ejercicio de evaluacién no esta orientado al
aprendizaje (Reyes-Garcia et al., 2020, p. 136). Un punto importante para asegurar el aprendizaje, como
paso previo -descrito anteriormente- a la medicién durante la evaluacién, es la lectura como potenciador
de la cognicién intelectual que procura la racionalidad, el pensamiento critico y produccién de
emocionalidad en los educandos (Cruzata-Martinez et al., 2022, p. 536), significando esto, que, para el
funcionamiento con éxito de la evaluacion del aprendizaje, sera importante entonces trabajar la didactica
y la estrategia pedagdgica. Atencidon especial merecen los docentes noveles, cuya formacién aun no esta
orientada a atender y entender la criticidad y complejidad de la valoracion epistémica del aprendizaje,
pues, estos en ocasiones ven el conocimiento como un elemento que solo merece ser trasmitido y

debatido.
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Es necesario transformar las estrategias y técnicas de evaluacién de aprendizajes para
redireccionar éste a un estado formativo, donde los instrumentos que son aplicados en la valoracién de
capturas de conocimiento tengan un asidero pedagdgico en la formacion. Pero no basta con dejar el
cambio, hay que ejecutarlo y dinamizarlo, ya que se ha podido demostrar que innovar con procesos
evaluativos es muy conveniente para evolucionar y pedagdgicamente progresar en el infinito mundo de la
educacidn, por tanto, hay que instrumentalizar la evaluacién del aprendizaje para la diversidad cultural, el
contexto real, la flexibilidad, la sistematicidad y el orden (Garcia-Prieto et al., 2019, p. 13), entonces, no
es un asunto de ser radical, mas bien, es adaptarse a la situacién educativa diferenciada. Mds sorprendente
es, que la mayoria de los estudiantes universitarios no tienen una percepcién aproximada de la realidad y
laimportancia de la evaluacion del aprendizaje como agente potenciador de su formacién. En este sentido,
es necesario instruir al alumnado sobre la manera de concebir la evaluacién como proceso ciclico, critico
e importante mediante el cual el estudiante y profesor realizan seguimiento para mejorar la toma de
decisién durante el proceso (Vargas-Quispe et al., 2022, p. 340), cuya responsabilidad debe ser compartida
entre ambos.

La evaluacién subjetiva, entendida como un método que esta orientado a coleccionar informacién
acerca de los resultados de una actividad instruccional, constituye un elemento usado en las valoraciones
cualitativas, sin embargo, produce incertidumbre, algunas veces genera poca confiabilidad, por lo que
investigadores de las ciencias pedagdgicas proponen su aplicacidon con estandarizacion del proceso que
contribuye a mejorar la confiabilidad entre el educando y el docente (Canavosio et al., 2021, p. 273).
Muchas valoraciones objetivas de caracter cuantitativo contienen una porcion de subjetividad, puesto que
algunas variables se pueden manipular, de alli surge la pertinencia de la validacion y certificaciéon de
muchos instrumentos de evaluacién de aprendizajes. En opinién de Tarazona y Aliaga, la aplicacién de
evaluaciones cualitativas —sobre todo aquellas apuntaladas en letras- no posee una significancia en el
modelo positivista de manejo de variables, por lo que establece pocas expectativas en temas de docencia,
mas bien sugiere el uso de expresiones numeéricas para indicar valoracién de aprendizaje (Tarazona-Pérez
& Aliaga-Contreras, 2021, p. 9).

Es tan critico el tema de evaluacion de aprendizajes, que, en él, estan intrinsecos estados de animo
y manejo de emociones del que aplica y de la poblacion estudiantil receptora, la percepcién de ver el
mundo se presenta desde diferentes dpticas por actores distintos, por ello, en ocasiones se cae en la
subjetividad. Es trascendental indicar que la valoraciéon de aprendizajes se sustenta en definiciones
contextuales, creencias y rasgos culturales que condicionan el momento evaluativo, esto deja al
descubierto evidencias de cardcter psicoldgico, politico, social y moral del docente que aplica la valoracion,
y del estudiante que actla en las modalidades de autoevaluacidn y coevaluacion (Sanchez-Aguirre & Pérez-
Garcia, 2021, p. 9). Un mecanismo que simplifica y desmitifica la subjetividad en la evaluacién de
aprendizajes, es la autorregulacién de aprendizajes por parte de los estudiantes, por cuanto su ejercicio
implica la capacidad de aprender a aprender, es decir, da autonomia y recrea habilidades en el educando,
puesto que el mismo se plantea metas y en el recorrido hace seguimiento de ellas, identificando
debilidades (Quispe-Velavela, 2022, p. 2).

Discusion
El propdsito de esta investigacidn fue analizar la percepcion y subjetividad evaluativa docente en
el contexto universitario latinoamericano, asi como las estrategias e instrumentos de evaluacidn de

aprendizajes que se utilizan en este dmbito. Para ello, se realizd una revisién documental de diversas
fuentes bibliograficas que abordan el tema desde diferentes perspectivas y enfoques.

Se encontrd que la evaluacion de aprendizajes es un proceso complejo y multidimensional, que
implica no solo la medicién del rendimiento académico, sino también la valoracion del desarrollo cognitivo,
emocional y social de los estudiantes. Asimismo, se evidencio que la evaluacion de aprendizajes tiene una
funcién formativa, epistémica, ética y politica, que busca el mejoramiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje, el intercambio de saberes y perspectivas académicas, el reconocimiento mutuo entre los
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actores educativos y la transformacion social (Rodriguez-Gémez & Salinas-Salazar, 2019). Estos hallazgos
coinciden con los de otros autores que han destacado la importancia de concebir la evaluacién como un
proceso integral, dialdgico y participativo, que contribuye al desarrollo de competencias y valores en los
estudiantes (Garcia-Prieto et al., 2019; Mayor-Paredes et al., 2019; Quispe-Velavela, 2022).

En segundo lugar, se constatd que la percepcidn y subjetividad evaluativa docente es un factor
determinante en el proceso de evaluacion de aprendizajes, ya que influye en la concepcion, el diseio, la
aplicacion y la interpretacion de las estrategias e instrumentos evaluativos. Se observé que muchos
docentes universitarios tienen una percepcién basada en el paradigma instructivista-conductista, donde
el docente es el Unico que transmite conocimientos y el estudiante es un receptor pasivo que debe ser
examinado mediante pruebas objetivas y estandarizadas. Esta percepcidn genera una relacion de poder
entre profesores y estudiantes, donde la evaluacién se convierte en un instrumento de control y sancion,
gue no contribuye al aprendizaje significativo ni al desarrollo integral de los educandos (Pérez-Morales,
2007). Estos resultados son consistentes con los de otras investigaciones que han sefialado las limitaciones
y desafios de las practicas evaluativas tradicionales en el contexto universitario latinoamericano, asi como
la necesidad de cambiar las concepciones y actitudes de los docentes hacia una evaluacion mas formativa
y democratica (Cafiadas, 2020; Perera-Rodriguez & Hervas-Gémez, 2019; Romero-Escalante, 2020).

También, se identific6 que existen diversas estrategias e instrumentos de evaluacién de
aprendizajes que se pueden aplicar en el contexto universitario latinoamericano, con el fin de superar las
limitaciones de las estrategias tradicionales y promover una evaluacidon mas situacional, activa y formativa.
Entre estas estrategias e instrumentos se destacan: el aprendizaje-servicio, que combina procesos de
aprendizaje y servicio a la comunidad mediante proyectos organizados sistematicamente (Puig & Palos,
2006); las rubricas, que son herramientas que permiten observar el seguimiento del aprendizaje y evaluar
el desempefio de los estudiantes segun criterios preestablecidos (Ramirez-Vazquez et al., 2018); las listas
de cotejo, que son instrumentos que se utilizan para observar y enumerar conductas, cualidades o
caracteristicas esperables de los estudiantes (Caro, 2018); los cuestionarios propiamente dichos, que son
instrumentos que pueden servir para diferentes propésitos y enfoques en la evaluacién de aprendizajes
(O’'Dwyer & Bernauer, 2014); el aula invertida, que es una modalidad didactica que invierte el orden
tradicional de la clase presencial y la tarea extraclase (Garcia-Prieto et al., 2019); la autovaloracion de
competencias, que es un proceso mediante el cual los estudiantes evallan sus propias habilidades y
destrezas para el desempefio profesional (Cejas-Martinez et al., 2019); y la autorregulacidon de
aprendizajes por parte de los estudiantes, que implica la capacidad de aprender a aprender mediante el
planteamiento de metas, el seguimiento y la evaluacion del propio proceso (Quispe-Velavela, 2022).

Estas estrategias e instrumentos tienen en comun que favorecen la participacion activa y reflexiva
de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje y evaluacion, asi como la interaccién y colaboracion
entre pares y con el docente. Ademas, permiten valorar el aprendizaje desde una perspectiva mas integral
y contextualizada, considerando no solo los aspectos cognitivos sino también los afectivos, sociales y
éticos. Asimismo, facilitan la retroalimentacion y la mejora continua del proceso de ensefianza-
aprendizaje, asi como el desarrollo de competencias y habilidades para la vida y el trabajo. Estas
estrategias e instrumentos son congruentes con los de otras experiencias exitosas que se han reportado
en el &mbito universitario latinoamericano, donde se ha evidenciado el impacto positivo de la evaluacion
formativa en el aprendizaje y la motivacién de los estudiantes (Barrios-Huamani, 2022; Cruzata-Martinez
et al., 2022; Pavié et al., 2022).

Considerando los anteriores aspectos, se puede afirmar que la evaluacidn de aprendizajes es un
proceso clave para la calidad educativa y el desarrollo humano, que requiere de una transformacién
profunda y permanente en el contexto universitario latinoamericano. Para ello, es necesario cambiar la
percepcién y subjetividad evaluativa docente, superando el paradigma instructivista-conductista y
adoptando uno mas constructivista y participativo, donde el conocimiento se construye de forma conjunta
y dialdgica. Asimismo, es necesario innovar y diversificar las estrategias e instrumentos de evaluacién de
aprendizajes, adaptandolos a las necesidades, intereses y caracteristicas de los estudiantes y del entorno.
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De esta manera, se podra lograr una evaluacidn mas situacional, activa y formativa, que contribuya al
aprendizaje significativo y al desarrollo integral de los educandos.

Consideraciones finales

La exigencia de la economia competitiva demanda cambios sustanciales en los procesos de
ensefanza-aprendizaje que como mision natural ejecutan las universidades, por tal motivo, es necesario
realizar transformaciones curriculares en los procesos educativos formativos y evaluativos, con el fin de
satisfacer las necesidades. En este sentido, es concluyente que las estrategias tradicionales de evaluacién
de aprendizajes —cualitativas y cuantitativas- no perciben un nivel formativo académico de proximidad a
la realidad social, puesto que, el logro de objetivos de aprendizajes, ha sido cuestionado en su aplicacién
por su subjetividad y por no contar con validez y confiabilidad que permita acercarse a la realidad que
exige el mercado global. Por ello, la investigacion evidencid que la sustentacién tedrica que soporta la
percepcidn epistémica docente durante el acto de evaluacién de aprendizajes puede ser subjetiva cuando
la valoracién no se realiza en un contexto situacional activo, donde surjan estrategias e instrumentos de
valoracion que se aproximen al logro de competencias exigidas. Estas estrategias evaluativas deben estar
acompafiadas de modalidades didacticas, como: aula invertida, rdbricas autovaloracion de competencias
y el aprendizaje-servicio, que conducen a la autoevaluacién y coevaluacion como mecanismos de
autorregulacion de aprendizajes.
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