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RESUMEN

Se analiza la relacién entre el funcionamiento del Diario Oficial El Peruano y su gestion publica desde la
percepcion de 120 licenciados en Ciencias de la Comunicacién con experiencia en medios publicos o
privados. Se aplicé una encuesta estructurada, complementada con observacién y analisis de contenido.
Los resultados muestran una correlacidn significativa entre el contenido informativo y las decisiones de
gestidon publica, influidas por el gobierno de turno. Se concluye con la necesidad de un medio publico
auténomo y plural.
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ABSTRACT

The relationship between the functioning of the Official Newspaper El Peruano and its public management
was analyzed from the perception of 120 Communication Science graduates with experience in public or
private media. A structured survey was applied, complemented with observation and content analysis.
The results show a significant correlation between informative content and public management decisions,
influenced by the government in power. The conclusion is that there is a need for an autonomous and
pluralistic public media.
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management.
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1. INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2022), en el marco de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), numerosos paises han impulsado politicas publicas orientadas al
fortalecimiento de la democracia y la ciudadania mediante estrategias comunicacionales que
garanticen el derecho a la informacion, en particular aquellas vinculadas al ODS N.° 16: “Paz,
justicia e instituciones soélidas”. Sin embargo, en el ambito regional, los medios estatales escritos
presentan limitaciones en la garantia de informacion veraz y objetiva, lo que debilita el ejercicio de
la democracia representativa (Tello, 2022; CEPAL, 2022).

Los periddicos de propiedad estatal poseen una capacidad considerable para incidir en la opinion
publica y en la formulacion de politicas legislativas, actuando como autores clave en la construccion
de la agenda politica. En el contexto estadounidense, se ha identificado una relacion positiva y
significativa entre las agendas mediaticas y las legislativas, lo que demuestra que la cobertura
periodistica puede influir directamente en la accién del Congreso (Tan & Weaver, 2009). De manera
similar, en Japén, la presencia de diarios locales contribuye a fortalecer la rendicidon de cuentas
politicas al vigilar el desempefio de gobiernos locales y reducir el gasto publico innecesario,
reforzando asi el control ciudadano sobre la gestién publica (Yazaki, 2017).

La comunicacién, inherente al desarrollo humano, sigue otorgando a los medios escritos una
influencia decisiva, incluso en la era digital, aunque con tensiones éticas y politicas que los acercan
a intereses econdmicos y propagandisticos (Boada & Alzate, 2020; Masip et al., 2020). En el Peru,
el Diario Oficial El Peruano, fundado en 1825 y administrado por Editora Peru desde 1970, mantiene
una dependencia politica y presupuestaria del Ejecutivo, lo que cuestiona su autonomia (Avila
Mufioz et al., 2020). Ante esta realidad, el presente estudio se propone identificar como una
reforma legal del medio estatal podria mejorar su gestién publica en Lima durante 2023. Los
objetivos especificos son: (1) analizar la correlacion entre las noticias politicas difundidas y la
gestidn del medio, y (2) examinar la influencia del gobierno de turno en dicha gestién. La hipétesis
general sostiene que una reforma legal fortaleceria la gestién de El Peruano; mientras que las
hipétesis especificas plantean que la difusidn de noticias sin veracidad afecta negativamente al
medio y que la reducciéon de la injerencia gubernamental incrementaria su eficiencia institucional.

2. METODOLOGIA

El estudio, de enfoque cuantitativo, disefio no experimental y transversal (Herndndez Sampieri et
al., 2014), analiz6 dos variables: el funcionamiento del diario El Peruano (fuentes de informacion y
poder mediatico) y su gestion publica (gestion administrativa y control). Se aplicd una encuesta en
escala Likert a 120 licenciados en comunicacién con experiencia en medios, complementada con
observacion participante y analisis de contenido. Los datos fueron procesados en SPSS con
estadisticos descriptivos y el coeficiente de Spearman. La investigacion es explicativa y aplicada, al
buscar comprender la relacion entre contenido y gestidon, y proponer insumos para reformas en
politicas publicas comunicacionales.

2.1. Variables y operacionalizaciéon

La investigacion considerd dos variables principales. La primera, medio de comunicacion estatal
escrito, definida como la organizacién estatal en formato impreso destinada a difundir informacién
oficial con veracidad (Tello, 2017), evaluada en sus dimensiones: fuentes de informacién y poder
mediatico. La segunda, gestién publica del medio, entendida como los procesos mediante los cuales
el Estado administra y supervisa recursos y funciones del medio oficial (D’Medina Lora, 2016),
medida en sus dimensiones: gestidn administrativa y gestion de control. El cuestionario utilizé una
escala Likert de cinco niveles, posteriormente, recodificada en tres categorias (desacuerdo, neutral,
acuerdo) para el analisis descriptivo. En el analisis inferencial se conservaron los valores originales y
se aplico el coeficiente de Spearman para evaluar las correlaciones entre las variables.
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2.2. Poblaciéon, muestra y muestreo

La poblacion estuvo conformada por licenciados en Ciencias de la Comunicacién con experiencia en
medios publicos o privados del Peru hasta—2823, definida como la totalidad de la unidad de analisis
de una investigacién académica (Carrasco Diaz, 2019). Se utilizé un muestreo no probabilistico
intencional, seleccionando a 120 profesionales con trayectoria comprobada, durante el afio 2023, lo
gue aseguro la pertinencia y validez de las respuestas.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas utilizadas en la investigacion son la observacion participante, encuesta y analisis de
contenido. El instrumento de recoleccién de datos fue un cuestionario en escala de likert de cinco
puntos. Seguidamente al obtener la indagacién sobre las dos variables analizadas, se procesé
mediante el programa SPSS. Se obtuvo el anélisis descriptivo (media y desviacion estandar), asi
como el analisis inferencial para la contrastacidn de las hipotesis de investigacién. Al tal fin se
empled el coeficiente de correlacidon de Spearman.

Dado que se empled un muestreo no probabilistico y la poblacion total exacta de licenciados con
experiencia no era cuantificable con precisién nacional, no se aplicoé féormula de calculo para
poblaciones finitas. La seleccion muestral se baso en criterios cualitativos de experiencia y
especializacidén profesional, lo que aseguré la coherencia entre el perfil de los participantes y el
objeto del estudio.

2.4. Método de analisis de datos, aspectos éticos

El cuestionario se aplicd con una escala Likert de cinco niveles. Para los analisis descriptivos, las
respuestas se recodificaron en tres categorias: “desacuerdo” (1-2), “neutral” (3) y “acuerdo” (4-5),
calculandose los porcentajes que son reportados en las tablas. En el andlisis inferencial se mantuvo
la escala original de cinco puntos, lo que permitié aplicar el coeficiente de Spearman de forma
adecuada a la naturaleza ordinal de los datos. Las preguntas no incluidas en los cuadros fueron
procesadas estadisticamente, aunque no se presentaron por carecer de relevancia directa con los
objetivos; sin embargo, se reportan completas en el anexo 1.

En el ambito de la ética cientifica, se garantizé el respeto a la integridad cientifica, el consentimiento
informado vy la participacion libre y voluntaria de los encuestados. De igual forma, los autores
manifiestan no presentar conflictos de interés ni mantener relacidon alguna con medios de
comunicacion, sean estos de caracter publicos o privados.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Prueba de hipétesis

Para la hipotesis general (HG), el andlisis de Spearman (p = 0.865, p < 0.001) confirmd una
correlacion alta y significativa entre el contenido informativo del Diario Oficial El Peruano y su
gestidn institucional. Los encuestados perciben manipulacion de fuentes y dependencia politica y
presupuestaria, lo que afecta tanto la calidad informativa como la eficiencia administrativa. En
consecuencia, se acepta la hipotesis general, y se recomienda avanzar hacia un modelo de medio
publico mas auténomo vy plural (ver cuadro 1).

En relacion con la hipotesis especifica 1 (H1), el andlisis mediante el coeficiente de Rho de
Spearman arrojo un valor de 0,783 lo que evidencia una asociacion positiva y estadisticamente
significativa entre las variables evaluadas. En cuanto al nivel de signficacién (p), este alcanzé un
valor de 0,001, el cual, de acuerdo con el criterio de decisién establecido, cumple con la condicion
de ser menor a 0,005. Bajo estos resultados, se valida la hipdtesis especifica 1. En consecuencia, se
concluye que la informacién difundida por el medio de comunicacion estatal escrito guarda una
conexién directa con la gestion publica ejercida en Lima durante el afio 2023. El coeficiente obtenido
refleja una correlacién de magnitud moderada-alta. De este modo, se ratifica la aceptacion de

Pag. 26



ISSN-L: 0798-1015 e elSSN: 2739-0071 (En linea) - Revista Espacios — Vol. 46, N 05, Afio 2025 e Sep-Oct

hipétesis, sugiriéndose que, a mayor correspondencia del contenido noticioso con los interese del
gobierno, menor es la percepcién de autonomia en la gestion del medio (ver cdr.1).

Cuadro 1 Prueba de hipdtesis

Hipétesis Variables — Dimensiones N Ctgt_::zzz:e Sig. (bilateral)
HG Medios de comunicacion escrito -> Gestion Publica 100 0,865 0,001
H1 Noticia -> Gestion Publica 100 0,783 0,001
H2 Gobierno de turno -> Gestion Publica 100 0,865 0,001

En relacion con la hipotesis especifica 2 (H2), el andlisis mediante el coeficiente de Rho de
Spearman arrojo un valor de 0,865 lo que evidencia una asociacion positiva y estadisticamente
significativa entre el Gobierno de turno y la gestién publica. En cuanto al nivel de signficacion (p),
este alcanzoé un valor de 0,001, el cual, de acuerdo con el criterio de decisién establecido, cumple
con la condicidn de ser menor a _0,005. Bajo estos resultados, se valida la hipétesis especifica 2. Estos
resultados permiten confirmar la existencia de una relacion fuerte y estadisticamente significativa,
lo que pone de manifiesto que la gestién del Diario Oficial E/ Peruano se encuentra directamente
influenciada por el gobierno en funciones, segun la percepcién de los especialistas encuestados.
Dicha influencia se refleja tanto en la linea editorial del medio como en sus dimensiones
administrativas y presupuestarias (ver cdr. 1).

3.2. Discusion

Los resultados muestran una alta percepcion de manipulacion de fuentes y dependencia politica y
presupuestaria del Diario Oficial El Peruano, lo que afecta tanto la calidad informativa como su
eficiencia administrativa. Esto refuerza la necesidad de su reforma, en tanto el derecho a la
informacién constituye un pilar de la democracia representativa y de una gestién publica
transparente (Hodge et al., 2021). Hallazgos similares se registran en estudios internacionales:
Petta et al., (2021) evidencian la relacidn directa entre contenidos mediaticos y gestidn publica en
Brasil, mientras que Brigas et al., (2023) destacan la influencia de redes sociales en la opinién
ciudadana. Asimismo, Cantero-de-Julidn & Herranz-de-la-Casa (2023) muestran el dominio de los
medios en Espana, y Castells (2010) resalta el aporte- y los riesgos burocraticos- de los medios
publicos europeos.

Asimismo, los resultados obtenidos van en la direccidon de que los periddicos de propiedad estatal
suelen desempefiar un papel estratégico en la configuracion de las agendas politicas y en la
proyeccién de la rendicion de cuentas publica. En el caso de China, la reforma de conglomeracién ha
generado que los diarios oficiales refuercen su orientacidn hacia contenidos de caracter politico,
mientras que los no oficiales se orientan a fines comerciales, lo que permite al gobierno mantener el
control sobre el discurso politico a la par que difunde informacién vinculada a la economia de
mercado (Piotroski et al., 2017). En contraste, en Europa persiste la preocupacion por la ausencia
de regulaciones claras respecto a la responsabilidad estatal como propietario de medios fuera del
ambito del servicio publico, lo cual puede derivar en abusos de poder en contextos con tendencias
iliberales (Milosavljevi¢ & Poler, 2024). Esta situacion evidencia la necesidad de marcos regulatorios
solidos que garanticen la independencia mediatica y limiten la injerencia gubernamental en la
prensa.

En el contexto peruano, Iberico (2016) advierte sobre la influencia de medios privados y la
necesidad de codigos deontoldgicos, lo que refuerza la urgencia de una politica comunicacional
estatal moderna. En linea con Dzvinchuk et al., (2022) y Pupion (2022), la gestion publica eficiente
constituye motor del desarrollo social. Siguiendo a Bartoli (2024), la modernizacién del Peruano es
prioritaria para fortalecer la legitimidad y capacidad de adaptacion del Estado. De este modo, la
correlacion positiva hallada entre contenido informativo y gestién publica confirma que una eventual
reforma del medio repercutiria en mayor eficiencia institucional, en concordancia con lo sefialado
por Llorens & Munoz-Saldana (2023) sobre la regulacién europea en medios publicos. En sintesis, la
evidencia empirica y comparada demuestra que El Peruano requiere una reforma estructural que
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garantice independencia del Ejecutivo, transparencia en la gestién y respeto pleno al derecho a la
informacién, condicién indispensable para fortalecer la democracia peruana en el siglo XXI.

4. CONCLUSIONES

La presente investigacidn ha evidenciado que existe una relacion significativa entre el
funcionamiento informativo del Diario Oficial El Peruano y su gestién publica. Las correlaciones
obtenidas a través del coeficiente de Spearman confirman que el contenido que difunde el medio, su
orientacién editorial, y su estructura administrativa estan vinculados a decisiones y lineamientos
provenientes del gobierno central.

Se propone la creacién de un Consejo Directivo para este nuevo medio publico integrado con
miembros designados por los poderes Ejecutivo y Legislativo, pero que estos miembros sean
destacados profesionales de las ciencias sociales y/o ciencia politica. También se insta a los
ciudadanos a vigilar la gestién del medio publico y participar en mesas de didlogo anuales
organizadas por el Ejecutivo y la Defensoria del Pueblo.
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ANEXO 1 - CUESTIONARIO

Nro. PREGUNTAS

Variable Independiente: Medio de Comunicacion

Dimension 1: Fuentes de la informacion

1 [Se estudia si las fuentes de la informacion representan a la veracidad

N

Se realizan contrastaciones de las fuentes de la informacion

w

Se cuenta con fuentes de la informacidn que son coherentes con la credibilidad del medio de
comunicacion escrito

Se realiza una adecuada planificacion respecto a las fuentes de la informacion

Se cuenta con un area especializada respecto a las fuentes de la informacion

Se utilizan los diversos canales de verificacion sobre las fuentes de la informacion

Se formulan objetivos estratégicos claros respecto a las fuentes de la informacion

O INOn |k

Se conoce las cualidades de las fuentes de la informacion y se aprovecha el prestigio ganado por el medio
de comunicacidén escrito estatal

9 |[Se determina los costos necesarios para la verificacién de las fuentes de la informacion

10 [Se determina los costos necesarios para mantener el nivel veridico de las fuentes de la informacién

Dimension 2: Poder mediatico

11 [El poder mediatico tiene enorme influencia en la sociedad peruana

12 [El poder mediatico tiene poca regulacion en el Peru

13 [El poder mediatico es mejor ejercido por un medio de comunicacién escrito que televisivo y/o radial

14 [El poder mediatico se acrecienta en la sociedad peruana debido al bajo nivel de educacién de los
ciudadanos

15 [El poder mediatico también es ejercido por el Estado peruano a través del medio de comunicacién escrito
estatal

16 [El poder mediatico también es ejercido por el Estado peruano a través del medio de comunicacién
televisivo estatal

17 |El poder mediatico es nocivo para la democracia peruana

18 [El poder mediatico es un poder factico en el Pera

19 [El poder mediatico surge del capital invertido por los accionistas

Pag. 30




ISSN-L: 0798-1015 e elSSN: 2739-0071 (En linea) - Revista Espacios — Vol. 46, N 05, Afio 2025 e Sep-Oct

20

El poder mediatico tiene nula regulacién en el Peru

Variable Dependiente: Gestion publica

Dimension 1: Gestion administrativa

21

La gestion administrativa del medio de comunicacion escrito estatal es deficitaria

22

La gestion administrativa demuestra la precariedad econémica del medio de comunicacidn escrito estatal

23

La gestion administrativa se condice con una gestién publica eficiente del medio de comunicacidn escrito
estatal

24

Se realiza una adecuada planificacidn para cumplir con una eficaz gestién administrativa

25

Se cuenta con un area especializada respecto a la gestion administrativa

26

Se utilizan los diversos canales de verificacidon sobre la gestién administrativa

27

Se establecen objetivos estratégicos claros y alcanzables respecto a la gestién administrativa

28

Se conoce las cualidades de la gestién administrativa del medio de comunicacién escrito estatal

29

Se determina los costos vitales para la verificacion de la gestidon administrativa

30

Se analiza los costos para mantener el nivel aceptable de la gestién administrativa

Dimension 2: Gestion de control

31

La gestidon de control de la gestidn publica del medio de comunicacion escrito estatal es baja

32

La gestion de control depende del gobierno de turno

33

La gestion publica del medio de comunicacidn escrito estatal es deficitaria

34

Se realiza una adecuada planificacion respecto a la gestidon de control

35

Se cuenta con un area especializada respecto a la gestién de control

36

Se utilizan los diversos canales de verificacion sobre la gestion de control

37

Se establecen objetivos estratégicos claros y alcanzables respecto a la gestién de control

38

Se conoce las cualidades de la gestidn de control para el beneficio del medio de comunicacién escrito
estatal

39

Se confirma los costos vitales para el cumplimiento de la gestidn de control

40

Se determina los costos para mantener el nivel aceptable la gestion de control
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