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RESUMEN

Objetivo: Analizar el uso racional de antibiéticos en pacientes de terapia intensiva desde
la administracion publica. Metodologia: Se empled el paradigma positivista desde la
perspectiva cuantitativa, con un disefio no experimental, tipo de investigacion de campo
y nivel descriptivo y la aplicacion del método fue deductivo. La poblacion de estudio
estuvo constituida por 40 trabajadores del Hospital General de Manta, especificamente
de la unidad de cuidados intensivos. Se aplicd un cuestionario. Se empleo la estadistica
descriptiva para el procesamiento de los datos. Resultados: El 100% de los pacientes
y familiares no compran antibiéticos para el tratamiento en el momento de estar recluidos
en la institucion. En conclusion: El uso racional de antibiéticos en pacientes de terapia
intensiva desde la administracion publica, reflejé6 un adecuado manejo por parte de los
responsables de la parte administrativa y financiera que ejecutan el presupuesto del
gobierno central, los aportes patronales y de los afiliados.

Descriptores: Antibacterianos; pacientes; cuidados criticos. (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objective: To analyze the rational use of antibiotics in intensive care patients from the
perspective of public administration. Methodology: The positivist paradigm was used
from the quantitative perspective, with a non-experimental design, field research type and
descriptive level, and the application of the deductive method. The study population
consisted of 40 workers from the General Hospital of Manta, specifically from the intensive
care unit. A questionnaire was applied. Descriptive statistics were used for data
processing. Results: 100% of patients and family members do not buy antibiotics for
treatment when they are confined in the institution. In conclusion: The rational use of
antibiotics in intensive care patients from the public administration reflected an adequate
management by those responsible for the administrative and financial part who execute
the central government budget, the employer's contributions and those of the affiliates.

Descriptors: Antibacterials; patients; critical care. (Source: DeCS).
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INTRODUCCION

Al hablar de los antibidticos, es conveniente, mencionar Fleming (1928), quien descubri6
la penicilina'y comenzé la llamada época de los antibioticos, desde esa fecha, se produjo
un incremento de forma exponencial en la creacion de nuevas clases de estos agentes.
La introducciobn de estos antibidticos generdé una reduccion significativa en la
morbimortalidad debida a enfermedades infecciosas y prolongé la esperanza de vida de
la poblacién!.Este descubrimiento en la practica clinica supuso uno de los mayores
avances de la medicina, tanto por sus efectos directos (curacion de infecciones) como
indirectos permitiendo el desarrollo de procedimientos terapéuticos asociados a una alta
probabilidad de aparicion de infecciones graves. La expresion mas llamativa del efecto
positivo de los Antimicrobianos se observa en los pacientes con infecciones graves
(sepsis grave y shock séptico) en los que la utilizacién precoz de antibiéticos adecuados
se asocia a un beneficio muy marcado en términos de reduccién de la mortalidad; ninguna
otra intervencion terapéutica en medicina tiene un impacto semejante?

Sin embargo, se estima que la mitad de los medicamentos se prescriben y se consumen
de forma inadecuada, ocasionando dafios innecesarios. Se formula el siguiente objetivo
general analizar el uso racional de antibiéticos en pacientes de terapia intensiva desde la
administracion publica.

METODOLOGIA

Se empleo el paradigma positivista desde la perspectiva cuantitativa, con un disefio no
experimental, el tipo de investigacion es de campo y nivel descriptivo y la aplicacion del
método fue deductivo. De campo lo cual consiste en la recoleccidn de datos directamente
de la realidad donde ocurren los hechos sin manipular o controlar variables. Estudia los

fendmenos sociales en su estado natural®. El método deductivo es propio de las ciencias
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formales, consiste en ir de lo general a lo particular, mediante el uso de argumentos y/o
silogismos, utilizando la légica para llegar a conclusiones, a partir de determinadas
premisas*

Poblacién y Muestra

La poblacién de estudio estuvo constituida por 40 trabajadores del Hospital General de

Manta, especificamente de la unidad de cuidados intensivos.

Criterios de Inclusién
Los criterios de inclusion estuvieron conformados por: trabajadores con mas de 3 afos

de servicios en la unidad de cuidados intensivos.

Técnica de recoleccion de datos
Se utilizé un instrumento previamente elaborado. El cual fue validado. Se aplicé una

encuesta.

Procesamiento de la informacién

Se empled la estadistica descriptiva para el procesamiento de los datos.

Consideraciones Eticas

Se explico a los participantes los objetivos de la investigacion y se solicitd la autorizacion.
La participacion de los trabajadores en la encuesta fue voluntaria. Se garantizo la
confidencialidad de los datos obtenidos en el estudio y la informacion de acuerdo a los

postulados éticos de la convencién de Helsinki.

RESULTADOS
El 50% afirma que casi siempre los médicos jefes de la unidad en estudio, planifica las
actividades de sus trabajadores, 25% algunas veces y 25% casi nunca. Con estos

valores, se evidencia que el indicador planificacion tiene debilidades. Es importante
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acotar que existe un 50% de sujetos encuestados afirmando que algunas veces y casi
nunca los médicos jefes de la unidad en estudio, planifica las actividades de sus
trabajadores; lo cual es una alerta que deben ser atendido en forma rapida y oportuna.
Los aspectos antes mencionados, son contrario a lo planteado por Koontz y Weihrich®,
quien expresa la planificacion es la base de todas las funciones gerenciales.

Asi mismo, el 75% se inclinaron en opinar que algunas veces en la unidad en estudio, las
actividades se ejecutan de forma organizadas y 25% de los consultados consideran que
casi siempre el 55% se inclinan en opinar que casi siempre en la organizacion estan bien
definidas las funciones de sus trabajadores, mientras que 38% algunas veces y 8% casi
nunca. Se infiere que el indicador organizacion presenta debilidades debido a que 60%
en promedio de los trabajadores expresaron que algunas veces y casi nunca las
actividades se ejecutan de forma organizadas. Para tener éxito en las conducciones
gerenciales, siempre las actividades deben estar organizadas y bien coordinadas, segun
Bateman y Sneel®, quien sostiene que la organizacion, es la unién y la coordinacién de
los recursos humanos, financieros, fisicos, y otros necesarios para la consecucion de las
metas.

En otro aspecto, el 45% de los trabajadores opinaron que casi siempre en la unidad en
estudio, los supervisores realizan el control y seguimiento a las actividades planificadas,
mientras que la mayor parte de 55% afirman que algunas veces se establecen controles
y seguimiento a las actividades planificadas. Por lo tanto, existe debilidades en el
indicador control, lo cual va en sentido contrario a lo expresado por Trasmonte’, quien
sostienen que los gerentes deben encontrar la manera de controlar lo que pasa en sus
organizaciones.

Continuando con los aportes, el 62% de los consultados afirmaron que casi nunca los
trabajadores de la unidad culminan sus actividades laborales y hacen uso racional de las
medicinas entre ellos los antibioticos. En correspondencia con los resultados anteriores

el indicador efectividad es negativo, debido a que la mayoria en promedio (56%) de los
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encuestados manifestaron que casi nunca los trabajadores cumplen las metas en el
tiempo real de la jornada laboral y hacen uso racional de los recursos, esto significa una
debilidad para organizacion en estudio, dado que la efectividad, es la relacion de equilibrio
existente entre eficiencia y eficacia®.

En cuanto al uso de los antibidticos, el 50% de los trabajadores opinaron que siempre el
tratamiento de antibiéticos de los pacientes de la unidad es cubierto en su totalidad por
el presupuesto del Gobierno Central. Los resultados reflejan una fortaleza administrativa
y se puede inferir que el presupuesto asignado para la partida de medicamentos es
suficiente para cubrir la demanda existente, lo cual va en la misma direccion de lo
expresado por Koontz y Weihrich®. El 50% de los encuestados expresaron que siempre
la unidad cuenta con los aportes de los afiliados y patrones para cubrir gastos de
farmacos entre ellos los antibiéticos. Esto es un aspecto positivo de las organizaciones
gue cumplen con la seguridad social. En el sector de la salud en Ecuador; se distingue
tres niveles de gestion que deben interrelacionarse sistémicamente que son el macro, el
meso y el micro. El primero se relaciona con las politicas publicas de regulacion,
financiacion, acceso, calidad, ofertas y demandas, gestion aplicadas a los sistemas de
salud; el segundo, comprende la administracion de las unidades de salud como redes,
hospitales, Centros, subcentros y puestos de salud, es decir la articulacidn interna de sus
servicios y externa entre niveles de atencion; el tercero, implica la gestion clinica de los
profesionales de la salud en la atencién médica °. La Organizacién Mundial de la Salud
ha definido el uso apropiado o racional de estos farmacos como: el uso costo-efectivo de
los antimicrobianos, minimizando sus efectos adversos o téxicos y el desarrollo de
resistencia. El propdsito del racional de antibiéticos es proporcionar terapias efectivas a
los pacientes con un minimo de riesgo y al menor costo individual y colectivo 1°. Se deben
establecer los criterios que deben regir la seleccion de un antibiético de modo que su
indicacion sea costo-efectiva tanto a nivel comunitario como hospitalario 1. En realidad,

la productividad debe ser definida como el indicador de eficiencia que relaciona la
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cantidad de producto utilizado con la cantidad de produccién obtenida 2. Por su parte,
Gutiérrez!? define la productividad como el cociente formado por los resultados logrados
y los recursos empleados. Cequea, Monroy y Nufiez'4 sostiene que la productividad de la
organizacion es el primer objetivo de los directivos y su responsable. Cuando algo tiene
impacto econdémico, provoca consecuencias en la situacion econdémica de una persona,
una comunidad, una regién, un pais o el mundo .

Por otro lado, la medicina intensiva es la rama que se ocupa del paciente en estado
critico, hay cuatro caracteristicas basicas que definen al paciente critico, enfermedad
grave, potencial de revertir la enfermedad, necesidad de asistencia y cuidados de
enfermeria continuos y necesidad de un area tecnificada®. Se ha recomendado localizar
la UCI en un area que requiera modificaciones minimas. Igualmente, se ha sugerido
construir las instalaciones para la central de oxigeno y proyectar las de succién central”’.
Robbins y Judge®® sostienen una organizacion es productiva si alcanza sus metas y si
hace esto transfiriendo insumos al producto al costo mas bajo. Un aspecto a resaltar es
gue 100% de los pacientes y familiares no compran antibiéticos para el tratamiento en el
momento de estar recluidos en la instituciébn. De esta manera, se esta dando fiel
cumplimiento de la Constitucion de la Republica del Ecuador'® y de la Ley Organica del

Servicio PuUblico?®

CONCLUSIONES

Se concluye que el uso racional de antibiéticos en pacientes de terapia intensiva desde
la administracion publica, reflejé un adecuado manejo por parte de los responsables de
la parte administrativa y financiera que ejecutan el presupuesto del gobierno central, los
aportes patronales y de los afiliados; sin embargo, es conveniente tener en constante
formacion y capacitacion al talento humano como una estrategia de mejora continua y

fortalecimiento de las areas hospitalarias y en especial la unidades de terapia intensiva.
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