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RESUMEN

Se tiene por objetivo de investigacion analizar la cultura de emprendimiento de las micro
y pequefas empresas en el Peru. Teniendo en cuenta la metodologia PRISMA, siendo
analizados 25 articulos. En los estudios analizados se considera que ser emprendedor
no solo tiene que ver con la creacion de una empresa, es tener conocimientos, actitudes
y habilidades que permitan ser sostenibles en la vida laboral, personal, con esas
competencias permitira al emprendedor tener un mejor enfoque en el negocio, ser
visionario, ser tolerante a diversas situaciones favorables y desfavorables que podria
estar expuesto.

Descriptores: Economia de mercado; economia del trabajo; productividad laboral.
(Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research is to analyse the entrepreneurial culture of micro and small
enterprises in Peru. Taking into account the PRISMA methodology, 25 articles were
analysed. In the studies analysed it is considered that being an entrepreneur is not only
about creating a company, it is about having knowledge, attitudes and skills that allow you
to be sustainable in your work life, personal, with these skills will allow the entrepreneur
to have a better focus on the business, be visionary, be tolerant to various favourable and
unfavourable situations that could be exposed.

Descriptors: Market economy; labour economics; labour productivity. (UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

La cultura emprendedora segun (Reyes-Diaz et al. 2019), (Colther, 2020) y (Mamani-
Quispe et al. 2022), se ha convertido hoy en dia en un pilar importante en el crecimiento
de los paises a nivel mundial, ya sea de paises desarrollados o del primer mundo, asi
como también de aquellos que se encuentran en un proceso de desarrollo, el aporte
economico, social y cultural es notorio y actualmente el acelerado progreso econémico,
social y cultural de las naciones del primer mundo, o también llamados paises
desarrollados, esto gracias a las personas que vienen fomentando una cultura
emprendedora capaz de solucionar los problemas socioeconémicos de ellos mismos y de
un pais.

En ese sentido los investigadores (Castro-Sardi et al. 2020), evidenciaron en Colombia
que hay aproximadamente un 71.8% de personas que respondieron a una encuesta,
manifestando que tienen en mente iniciar un negocio a corto y mediano plazo, y esa
decisién se debe a las oportunidades encontradas en el mercado actual, y también a
necesidades de crecimiento personal y profesional, en ese sentido se puede visualizar
que existe un espiritu emprendedor en las personas.

La cultura emprendedora, segun destacan los diferentes textos cientificos explorados,
que tiene que ver exclusivamente con la aplicacion y ejecucion de ideas de negocio por
personas que emprenden un negocio 0 una micro o pequefia empresa, en ese sentido,
estas deben de fomentar estrategias de creatividad e innovacion para ejecutar su
emprendimiento, orientado al desarrollo de un producto o servicio, por otro lado, también
destacan que la generacion de alianzas y la articulacion de iniciativas del sector publico
garantiza la permanencia.

En ese sentido, (Arribas et al. 2021), consideran que en Latinoamérica se identificaron
algunas caracteristicas que tienen los emprendedores y son las siguientes; creatividad e
innovacion con iniciativa para aprovechar las nuevas oportunidades que ofrece el

mercado, tolerancia para afrontar riesgos en entornos diversos y cambiantes, por ultimo
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consideran que la salud emocional es fundamental para poder afrontar situaciones con
mucha carga emotiva y ser mas tolerantes a la frustracion.

De la misma manera precisan que paises como Colombia y Bolivia vienen desarrollando
una educacion empresarial, aplicando la investigacion al “emprendedorismo”, esto quiere
decir que se le da el valor a aquellas personas que quieren formar una empresa de una
manera técnica y socialmente responsable, se puede inferir que el desarrollo de
capacidades en el emprendedor, son un elemento crucial para el desarrollo de aquellos
que se encuentran en el proceso de desarrollar una empresa, en ese sentido el
tecnicismo tiene un valor por encima del empirismo del emprendedor tradicional, los datos
muestran un importante valor que le dan las personas a la cultura académica como motor
de desarrollo empresarial, sin embargo, muchos emprendedores aun no materializan su
experiencia en la generacion de conocimiento que puede contribuir significativamente en
la rentabilidad de su negocio.

Debido a lo planteado se tiene por objetivo de investigacion analizar la cultura de

emprendimiento de las micro y pequefias empresas en el Peru.

METODO

Teniendo en cuenta la metodologia PRISMA, la cual hace referencia y define que es un
tipo de investigacion que se encarga de analizar las diversas literaturas cientificas de una
tematica en particular, teniendo como base una problematica, en ese sentido para cumplir
y lograr la revision, se emplearon diversos métodos que permitieron sistematizar e
identificar, de manera explicita, la informacion y valorarla criticamente, teniendo en
cuenta la pregunta de investigacion, y aplicando las medidas necesarias para
sistematizar la recogida de datos. Todo ello, con la finalidad de encontrar conclusiones
validas y en sintesis para el tema en cuestion (Linares-Espinds et al. 2018).

Esta revision se llevo a cabo entre los afos 2018 a 2023, se sometio al esquema PRISMA

2020 (Haddaway et al. 2022), y los términos y ecuaciones de busqueda solo estan
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disponibles en inglés. Posteriormente se utilizd los repositorios de entidades educativas
superiores, se planted en el buscador a través de palabras clave para la optimizacion en
la busqueda, en ese sentido se utilizaron las siguientes; cultura emprendedora,
caracteristicas del emprendedor, emprendedor, cabe resaltar que las bases de datos
utilizadas en este estudio fueron: Scielo, Redalyc, Dialnet, Google Scholar y EBSCO host,
ProQuest.

Finalmente se utilizaron los criterios de exclusién; C1: articulos que no cumplian con el
tiempo de antigliedad, es decir no ser mayor de 5 afios, C2: se descart6 aquellos articulos
incompletos, C3: articulos de propiedades psicométricas; para los criterios de inclusién
se consider6 lo siguiente; C4: articulos que se hayan desarrollado en América, Espafia y

paises donde se utilice el idioma inglés americano, y también, el inglés britanico.

Estudios Identificados
De acuerdo con la metodologia empleada se encontraron:

Tabla 1.
Blsqueda de articulos en bases de datos.

Fuente CRITERIOS DE EXCLUSION Incluidos Relevantes Subtotales
Encontrados C1 c?2 C3 c4

Scielo 98 40 10 19 29 1 1 2
Dialnet 2580 2313 104 51 40 1 1 2
ProQuest 321 119 76 74 52 0 3 3
EBSCO host 4914 2233 547 1970 164 1 1 2
Google 5718 3600 89 1089 940 5 10 15
Scholar

Redalyc 31975 30774 480 372 421 0 1 1
SUBTOTALES 45606 39079 1306 3503 1646 8 17 25

Elaboracién: Los autores.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Después de haber revisado y seleccionado los diversos articulos en las diferentes bases

de datos, de la variable cultura emprendedora, se resaltan los siguientes hallazgos en la

investigacion:

Tabla 2.
Relacion de articulos cientificos segun Revistas de Scielo- 2023.

N AUTOR TITULO REVISTA METODOLOGIA RESULTADOS

01 Burcardo- E/ perfil Apuntes Técnica de la Se identificaron que el perfil de los
Castro et emprendedor del CENES Encuesta microempresarios en Meéxico tiene que
al. (2022) de los ver con la innovacidn, creatividad y vision

microempres empresarial, asi como la busqueda de
arios en los actualizacion en nuevas tecnologias, la
estados de asuncion de riesgos, la  pasion
Meéxico y emprendedora y un acercamiento a los
Chiapas enfoques ambiental y social.

02 Ramos- Innovacion en Universida Técnica de la Se obtuvo que a partir de la aplicacion de
Cavero la d y  Encuesta. un programa de innovacion se obtuvo, un
(2022). competencia  sociedad incremento de 30% en el nivel alto de

de emprendimiento social en los
emprendimie estudiantes, 20% en caracteristicas
nto social en personales, el 35% en caracteristicas
los sociales y en caracteristicas innovadoras,
estudiantes los estudiantes pasaron de 50% en nivel
de una medio a 90% en nivel alto.

universidad

Privadas

03 Hernand Discourse on Sustainabi Técnica encuesta La orientacién emprendedora influye en
ez-Gracia Entrepreneuri lity el desarrollo de las organizaciones y la
& Duana- g/ Orientation necesidad de emprenderla implica
Avila in Hidalgo asumir  ciertos riesgos para los
(2022) State emprendedores que deben responder al

constante  dinamismo del mundo
empresarial en busca de nuevas
oportunidades de éxito.

04 Estrada et El espiritu  South Técnica de la Las conclusiones evidenciaron que se
al. (2022) emprendedor Florida Encuesta debe fortalecer las competencias y

de los Journal of conocimientos  desde el  entorno
alumnos de Developm académico en la comunidad
dos carreras ent emprendedora.
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de una
institucion de
educacion
superior.
Resiliencia del
emprendimie
nto en
Meéxico. Los
casos de las
crisis
econdémicas
del COVID-19
y subprime
Las
caracteristica
s del
emprendedor
en el
posicionamie
nto de las
startups y
PYMEs. 2022.

Significado de
la ensefianza
en
emprendimie
nto y el
desarrollo de
la cultura
emprendedor
a en la
universidad
Valores y
personalidad
como
predictores
del  aprecio
por las
prdcticas
sostenibles en
emprendedor
es sociales y

Emérito Felipe Zavala-Benites

Estudios
gerenciale
s

Repositori
o
académico
UPC

New
Trends in
Qualitativ
e Research

Psykhe

La técnica de
descomposicion

de ciclo y
tendencia de

Hodrick-Prescott
sobre el producto
interno bruto.

Investigacion
cualitativa.

Investigacion en
accion

Comparativo
correlacional

Los resultados muestran que el
emprendimiento  fue resiliente en
aproximadamente el 16% de las

entidades mexicanas ante la crisis
sanitaria, caracterizadas por una
importante resistencia y recuperacion,
mientras que en la crisis subprime fue del
25%.

La capacidad de innovacion del
emprendedor, debido a que le permite
establecer estrategias para introducir y
posicionar  productos,  servicios 'y
conceptos de marca en el mercado; en
segundo lugar, estd la experiencia del
emprendedor, puesto que los
conocimientos y habilidades adquiridas a
lo largo de su vida profesional influyen en
su confianza, y también en el rendimiento
del negocio.

El apoyo de entidades del estado y
privadas favoreceria al emprendedor a
ser mds competitivos en el mercado, los
trdmites para su formalizacion son muy
engorroso.

Los emprendedores en el Peru tienen un
origen motivado por la supervivencia,
redirigiéndolos luego hacia una actividad
emprendedora que genera valor
econdémico, social y ambiental.
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comerciales
de Lima-Pert
Caracteristica
s del
emprendedor
digital: un
estudio
multicaso en
startups
Innovacion y
emprendimie
nto, y su
relacion con el
desarrollo
local.

Competencias
de
emprendimie
nto en
estudiantes
universitarios
en Peru:
Metodologia
para su
desarrollo
La naturaleza
internacional
de empresas
peruanas en
su
informacion
de
sostenibilidad

Emérito Felipe Zavala-Benites

Revista
Internacio
nal de
Innovacio
n

Innovacio
n
tecnoldgic
a

Revista
Venezolan
a de
Gerencia

Scielo Pert
Revista de
Comunica
cion,
17(1), 74-
92

Estudio de caso
multiple
observacion
sistémica.

Método mixto
cuantitativo y
cualitativo

La investigacion
cuantitativa -
descriptiva

Método inductivo
deductivo de
andlisis
documental

El emprendedor estd orientando su
propuesta de negocio hacia el uso de los
tics y a la capacitacion en herramientas
tecnoldgicas.

Los resultados muestran que el
emprendimiento contribuye de manera
significativa al desarrollo local, no asi la
innovacion. La organizacién comunitaria,
la economia, también ha contribuido al
desarrollo local generando fuentes de
empleo que permiten mejorar el nivel de
vida de la poblaciéon basado en equidad,
participacion comunitaria y economia
solidaria.

Las competencias emprendedoras tienen
un aporte importante en las entidades
educativas, sin embargo, no es suficiente
para su desarrollo.

Las prdcticas de divulgacion en materia
de sostenibilidad no han sido uniformes
para la mayoria de las empresas
peruanas en los ultimos 10 afios y han
variado segun el tamafo y la propiedad
Grupos multinacionales con influencia
significativa en las politicas de
sostenibilidad.

Elaboraciéon: Los autores.
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Por su parte (Araujo-Aguirre, 2021) destaca la importancia de generar nuevas formas de
empresas, esto fortalece las fuentes de empleo y ayudan a las economias regionales y
nacionales teniendo un impacto significativo en el Producto Bruto Interno de un pais, en
ese sentido, precisan la importancia de fortalecer las capacidades de las MYPES para
fomentar una cultura de emprendimiento en los empresarios, por otro lado, coinciden en
trabajar desde las universidades, para la sociedad, con el fin de garantizar el desarrollo
técnico y humano de ellos.

En este sentido, (Vera-Ruiz et al. 2020), presentan algunas caracteristicas importantes en
el emprendedor peruano, y destacan las siguientes; capacidad de innovacion, es decir son
capaces de desarrollar estrategias que permitan desarrollar e introducir nuevos productos
o servicios al mercado, por otro lado, destacan también la experiencia del emprendedor,
enfatizando los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas y desarrolladas a través
de la experiencia y, por ultimo, consideran que la capacitacion es una debilidad en la
comunidad emprendedora, por cuanto muchos les cuesta invertir en el fortalecimiento de
conocimientos a través de una entidad formadora, sin embargo, destacan que esto se esta
revirtiendo en los Ultimos anos y también fortaleciendo la forma de pensar y el
posicionamiento de una cultura emprendedora con un enfoque académico.

Otros hallazgos relevantes encontrados fueron los de (Torres-Oviedo & Renteria-Pérez,
2021) y (Hernandez-Gracia & Duana-Avila, 2022), en los cuales se indica que la
efectividad de las empresas, de mayor volumen, tiene que ver con la capacidad financiera
que estas pudieran tener para asi poder satisfacer, de cierta manera, a la sociedad. En
ese sentido se puede entender que el soporte y apoyo econémico, y también social, que
puedan recibir las micro y pequefas empresas por parte de entidades privadas y/o del
estado, resultan claves para su permanencia y expansion.

Por otro lado, (Zapata-Dominguez, 2019), destacan que cuando se trata de generar e
incrementar la mentalidad emprendedora, se debe trabajar desde temprana edad,

poniendo énfasis en las entidades educativas que fomenten el aspecto multidisciplinario,

140



Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Afio VIII. Vol VIII. N°16. Julio — Diciembre. 2023
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Nancy Raquel Jiménez-Lopez; Yoni Mateo Valiente-Saldafia; Nelly Victoria De-La-Cruz-Ruiz;
Emérito Felipe Zavala-Benites

en donde se involucren el empresariado, las universidades y sobre todo el gobierno. Otro
aporte importante a esta cultura es agilizar los tramites en la creacién de empresas, de
esta manera se obtendran menos indices de informalidad, en ese sentido, se puede
entender que muchas veces la desercidn del empresario se debe a los requisitos
burocraticos a los cuales se ven sometidos cuando tienen la intencion de generar
empresa, esto es una barrera que dificulta el nacimiento y desarrollo de muchos
emprendedores, quienes tienen la esperanza de desarrollarse como personas, y tener
una mejor calidad de vida para ellos, su familia y para los trabajadores que forman parte
de su emprendimiento.

Esto es respaldado por estudios que indican que son factores obstruccionistas en el
empresariado en general, por otro lado; (Munar, 2021), precisa que hoy en dia la
Universidad viene desarrollando un modelo educativo que impulsa el desarrollo del
emprendimiento en sus estudiantes, dejando de lado el paradigma que el estudiante debe
ejercer su profesion trabajando para una organizacién, en ese sentido, lo que buscan las
entidades académicas es generar, desde la universidad, ideas de negocios que puedan
fortalecer la autonomia laboral en sus estudiantes.

Otro andlisis importante es el desarrollado por (Ferreyra, 2020), quien identificé en su
investigacion que hay un porcentaje importante que considera que el fracaso y cierre de
los emprendimientos se debe a que no hay rentabilidad del negocio (59.2%), por otro
lado, otro grupo importante (28.8%) considera que el factor financiero fue uno de los
motivos importantes de cierre y un 7% considera que motivos netamente personales fue
el motivo de cierre de su negocio, en ese sentido se puede evidenciar que existen
diversas circunstancias atribuidas a factores externos e internos que hacen que un
negocio pueda llegar al éxito o no.

Por otro lado, las investigaciones coinciden que la percepcién de las personas en relacion
al inicio de un emprendimiento son las siguientes; oportunidades y condiciones para el

emprendedor, otro aspecto importante es que consideran que emprender es una buena
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opcion de desarrollarse como carrera, por cuanto cuentan con las habilidades necesarias
para poder emprender, administrar un negocio, aunque también destacan que una
adecuada gestion de la misma puede llevar al fracaso a los emprendedores.

En consideracion, los emprendedores son capaces hoy en dia de generar ideas de
negocios que antes no existian, ademas de analizar los emprendimientos familiares y su
importancia en el contexto actual, en ese sentido, considerando que es una de las formas
de hacer negocio mas habitual en la actualidad, la cual esta direccionada
fundamentalmente a las micro y pequenas empresas, es asi que destacan la importancia
en el aporte que brindan las empresas familiares a la sociedad, a la economia de las
naciones, convirtiéndose en agentes esenciales dentro de las nuevas economias
universales, por otro lado, también evidencian, a través de sus hallazgos, que este tipo
de negocios fortalece también los lazos familiares, orientados al objetivo de crecimiento
del negocio, transmitido por cada generacién familiar. (Mendoza-Aranzamendi et al.
2021).

Mientras que el emprendimiento y la cultura del emprendedor fue puesta a prueba en
situaciones extremas de crisis, en ese sentido, evidenciaron que muchas empresas a
pesar de estar viviendo situaciones emocionales inestables, a raiz de la pandemia, donde
tuvieron un cambio importante en las economias de sus negocios, pudieron resistir y
adaptarse a estos nuevos escenarios (Acufia-Sillo, 2021). Lo planteado esta ligado
directamente a aspectos psicoldgicos, emocionales, como la capacidad resiliente de
estos empresarios, en ese sentido, se mantuvieron en el mercado, sin embargo, aquellas
que sufrieron pérdidas econdmicas, de manera significativa, y habiendo sufrido un
impacto emocional, dificilmente lograron mantenerse, cerraron sus emprendimientos, y
no volvieron a reiniciar sus negocios, esto indica que, no solo el aspecto econémico
financiero de los negocios fueron importantes en esta época de crisis, sino, también lo

emocional para hacer frente a estas situaciones (Colina-Ysea et al. 2021).
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Los emprendimientos que se vienen desarrollando en los ultimos afios esta relacionado
al desarrollo tecnolégico, en ese sentido, la creacién de aplicaciones que faciliten los
negocios de diversos rubros se incrementd de manera significativa, otros de los aspectos
importantes que mencionan los autores es que la universidad esta fomentando este tipo
de practicas empresariales a través de concursos internos, en algunos casos el
financiamiento, asesoramiento en la culminacion de estos emprendimientos, teniendo en
cuenta lo mencionado anteriormente, se puede evidenciar también que la generacion de
productos y servicios tiene un alcance inclusivo donde personas con caracteristicas
diversas pueden acceder a ello (Trujillo-Figueroa & Mendoza-Bricefio, 2021).

Asi mismo, el turismo es una forma de emprender que se esta considerando como una
opcion bastante aceptable en el mundo empresarial, el turismo es una fuente de
desarrollo sostenible en las comunidades, el turismo vivencial, gastrondmico, cultural y
hotelero son fuentes de ingresos importantes que permiten una mejor calidad de vida,
cabe resaltar también que existe cierto apoyo de los organismos publicos, como de la
empresa privada, sin embargo; no son suficientes para el desarrollo de los
emprendimientos, se necesita politicas efectivas que ayuden al pequefio y mediano
empresario a mejorar su nivel de accion empresarial (Espino, 2019).

Cabe resaltar que la cultura emprendedora es una tarea indispensable en estos ultimas
décadas, muchas veces se ha tomado en cuenta a las empresas de mayor magnitud,
pero a las PYMEs no hay un enfoque claro de soporte por parte de las entidades
responsables de su avance y crecimiento, en ese sentido, este trabajo que recopila
informacion importante de otros estudios, sirve como analisis de la realidad internacional
y nacional en relacion a la variable que se estudid, la informacion y datos considerados a
partir de otros estudios, nos presenta un panorama claro de las necesidades de los
empresarios y del rol fundamental de la empresa privada y del estado, sumado a ella los

perfiles claros del emprendedor que muchas veces tiene la voluntad de mejorar y
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desarrollarse pero se encuentra con muchas barreras burocraticas que no permiten ese

ansiado suefio empresarial.

CONCLUSIONES

En los estudios analizados se considera que ser emprendedor no solo tiene que ver con
la creacidn de una empresa, es tener conocimientos, actitudes y habilidades que permitan
ser sostenibles en tu vida laboral, personal, con esas competencias permitira al
emprendedor tener un mejor enfoque en el negocio, ser visionario, ser tolerante a
diversas situaciones favorables y desfavorables a las que podrian estar expuestos.

Los perfiles de los emprendedores estan relacionados a la creatividad, innovacion,
capacidad de asumir retos y actitudes emprendedoras. Existen muchas trabas
administrativas que desmotivan al emprendedor a generar empresas y, muchas veces,
esto causa la informalidad empresarial.

Existe cierto apoyo de la empresa privada y, sobre todo, del estado para fomentar una
cultura de emprendimiento en la sociedad. Se ha evidenciado cierta capacidad de
adaptacioén y capacidad de respuesta en los emprendedores a nuevas formas de trabajo,
esto en situaciones de impacto global como la pandemia que se dio en estos ultimos tres
afos. El sector tecnoldgico y turistico muestran avances significativos en su crecimiento
en estos ultimos afos.

Por ultimo, la percepcion que tienen los emprendedores sobre la profesionalizacion,
sobre su forma de gestionar su negocio esta cambiando, sin embargo, todavia hay un
porcentaje importante de emprendedores que consideran, o no le dan la importancia

necesaria, apostando muchas veces a la experiencia empirica.
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