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RESUMEN

En el presente estudio, se investigd la efectividad de la evaluacion alternativa en
comparacion con la evaluacion tradicional en el contexto de la educacion universitaria.
La evaluacion tradicional, que se basa principalmente en examenes escritos, ha sido
ampliamente utilizada durante décadas. Sin embargo, en los ultimos afos ha surgido un
creciente interés en enfoques de evaluacion alternativa, que buscan medir el aprendizaje
de los estudiantes de manera mas holistica e inclusiva. Para ello, se trabaj6é con un grupo
de 40 estudiantes universitarios divididos en dos cohortes: uno sometido a la evaluacién
tradicional mediante exdmenes escritos y pruebas estandarizadas y otro a la evaluacion
alternativa mediante proyectos, presentaciones, debates y evaluaciones por pares.
También se realizaron entrevistas y encuestas a los estudiantes. Los resultados sugieren
que la evaluacién alternativa tiene un impacto positivo en el rendimiento académico de
los estudiantes, asi como en su motivacién y compromiso con el aprendizaje.

Descriptores: Evaluacion tradicional; evaluacion auténtica; contexto universitario;
rendimiento académico. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

In the current study, the effectiveness of alternative assessment compared to traditional
assessment in the context of university education was investigated. Traditional
assessment, which relies primarily on written examinations, has been widely used for
decades. However, in recent years there has been a growing interest in alternative
assessment approaches, which seek to measure student learning in a more holistic and
inclusive manner. To this end, we worked with a group of 40 undergraduate students
divided into two cohorts: one subjected to traditional assessment through written exams
and standardized tests and the other to alternative assessment through projects,
presentations, discussions and peer evaluations. Student interviews and surveys were
also conducted. The results suggest that the alternative assessment has a positive impact
on students' academic performance, as well as on their motivation and commitment to
learning.

Descriptors: Traditional assessment; authentic assessment; university context;
academic performance. (UNESCO Thesaurus).

221



Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Ao VIIL Vol VIII. N°16. Julio — Diciembre. 2023
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Erlinda Holmos-Flores; Rously Eedyah Atencio-Gonzales; Tula Margarita Espinoza-Moreno
Yessika Madelaine Abarca-Arias

INTRODUCCION

La evaluacién de los estudiantes en el contexto de la educacion universitaria juega un
papel crucial en el proceso educativo. Tradicionalmente, la evaluacién se ha centrado en
examenes escritos que miden principalmente el conocimiento tedrico y la capacidad de
respuesta a preguntas especificas. Sin embargo, este enfoque ha sido objeto de criticas
debido a su falta de representatividad de las habilidades y competencias necesarias en

el mundo actual. Al respecto, (Alfaro & Badilla, 2009) expresan que:

Con el afan de mejorar dicho proceso, los docentes han externado una serie
de criticas, las cuales, requieren atencién. Dichas criticas estan asociadas
con la estructura del instrumento que se ha venido utilizando, su contenido,
con la forma en que se aplica en las aulas y la necesidad de implementar un
proceso de realimentacion, a partir de los resultados. (p. 42)

Para lograr dicha retroalimentacién, vale destacar que en los ultimos afos, ha surgido un
creciente interés en enfoques alternativos de evaluacion que buscan medir, de manera
mas precisa y completa, el aprendizaje de los estudiantes. Estos enfoques alternativos
se basan en la evaluacion de habilidades como el pensamiento critico, la resolucion de
problemas, la colaboracién, la comunicacion efectiva y la creatividad. De acuerdo con
(Vizuela, Herrera, y Castro, 2022, p. 523) “...los planes y programas de estudio deben
atender las necesidades de actualizacion y desarrollo humanistico, cientifico, tecnolégico
y social, del conocimiento en sus distintos ambitos.

De este modo, se persigue pasar de un sistema evaluativo tradicional sustentado
principalmente en el producto y lo sumativo, hacia una perspectiva centrada en el proceso
y lo formativo; por tanto, se busca evaluar el desemperio de los estudiantes en situaciones
practicas y relevantes para su futura vida profesional. En funcion de ello, es de suma
importancia tomar en cuenta la opinion tanto de los docentes como de los aprendices, tal
como lo exponen (Hortiglela, Pérez y Abella, 2015, p. 45): “El feedback con el

profesorado, ademas de ser un rasgo caracteristico de la evaluacion formativa, es uno
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de los aspectos que valora el alumnado mas favorablemente, constituyéndose como uno
de los factores asociados a la motivacién en la asignatura”.

Por consiguiente, se precisa superar las limitaciones de la evaluacion tradicional
conductista, para dar lugar a un proceso de evaluacion interactiva fundada en actividades
variadas y retroalimentadas de forma horizontal, donde el criterio del estudiante ejerce
gran valor. De acuerdo con (Mejia, 2012, p. 41): “...lo conveniente indica hacer
primeramente una valoracion descriptiva, sistematica y meticulosa del complejo escolar
del alumno en su realidad ontoldgica educativa, a partir de su desarrollo integral en
consideracion de sus facultades cognitivas, afectivas, axioldgicas y volitivas. De esta
manera, las caracteristicas de dicho estudiante constituiran el cimiento de una evaluacién

integral y optima fundada en su desemperio. Por su parte, (Serrano, 2002) agrega que:

Esto implica formularse permanentemente preguntas: como estan aprendiendo
los estudiantes, cuales son sus progresos, cuales son los indicios de esos
avances, qué dificultades estan confrontando y cuales son sus causas. Sélo asi
se podran introducir correcciones, planificar y realizar en conjunto acciones
alternativas de ayuda y orientacion, a fin de permitirles a los estudiantes tomar
conciencia de sus potencialidades y debilidades y planificar su actuacion para
abordar los retos de apropiacién y construccién del conocimiento y el desarrollo
de las competencias que en esa area y etapa debe alcanzar. (p. 250)

Tomando como base lo anterior, la evaluacién alternativa ofrece multiples opciones para
evaluar el aprendizaje de los estudiantes, incluyendo proyectos, presentaciones, trabajos
de investigacion, evaluaciones por pares y otras formas de evaluacién auténtica. Estas
metodologias permiten a los estudiantes aplicar sus conocimientos, desarrollar
habilidades transferibles y demostrar su capacidad para resolver problemas del mundo
real. En tal sentido, los aprendices pueden ajustarse a los cambios, ya que estaran
preparados para dominar los desafios del dia a dia, especificamente, los relacionados
con las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC). En este particular, (Diaz,

2018) manifiesta lo siguiente:
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Los cambios tecnoldgicos que se viven hoy y la manera como se presenta y
transmite la informacion, hacen que la forma en que las personas realizan sus
actividades haya cambiado. En este contexto surge el interés del Estado por
resguardar la propiedad intelectual a través de la implementacion de diversas
politicas publicas en articulacion con organismos supranacionales. (p. 88)
Por ende, la educacion de hoy en dia supone un trabajo mancomunado que va desde las
politicas gubernamentales hasta las politicas educativas institucionales, cuyos enfoques
estdn fundamentados en el progreso pedagdgico evaluativo ajustado a las
transformaciones tecnoldgicas, politicas, sociales, culturales, entre otras, a fin de ir a la
par con los cambios suscitados en la realidad. Tal como aca se ha expuesto, la evaluacion
de los estudiantes es una parte integral de la educacion universitaria, ya que proporciona
retroalimentacion sobre su aprendizaje y determina su progreso académico. (Torres &

Torres, 2007) alegan que:

El proceso de aprendizaje, dado su caracter de complejidad para lograrlo,
amerita, en primer lugar, de un docente que entienda que cada participante
encierra un mundo de expectativas cada vez que ingresa al salon de clases y
que ese sujeto trae consigo experiencias previas que va a reafirmar o a
modificar en cada situacién de aprendizaje y que a su vez, trae también
algunas carencias que es conveniente conocer para subsanar. (p. 38)
Para atender a estas carencias, se acude a la evaluacién, con el objeto de conocer las
debilidades que el estudiante requiere tratar y superar. Por este motivo, la evaluacion de
los estudiantes y, en este caso, en el ambito de la educacion universitaria, desempefa
un papel fundamental en la medicién de sus aprendizajes, por cuanto se asume como un
proceso de valoracion de sus rendimientos y avances académicos.
Durante décadas, la evaluacion tradicional basada en examenes escritos ha sido
ampliamente utilizada como el método principal para evaluar el conocimiento y las

habilidades de los estudiantes, debido a que las politicas educativas y realidades
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institucionales han impedido la aplicacion de una evaluacion integral y éptima. (Ahumada,

2005) afirma que:

Para llevar a cabo una propuesta evaluativa auténtica o alternativa diferente
a la centrada en procedimientos de prueba, debemos partir considerando que
gran parte de los nuevos planteamientos que esta encierra hoy no se cumple
0 son ignorados, porque las normas administrativas (reglamentos) y
condiciones laborales, (horario y cantidad de alumnos) que actualmente rigen
los sistemas educativos no lo permiten o desfavorecen su realizacion. (p. 15)

Sin embargo, en los ultimos afios ha surgido un creciente interés en enfoques alternativos
de evaluacion que buscan medir el aprendizaje de manera mas holistica e inclusiva. Para

(Beltran, Ramirez, Garcia, 2017):

Los constantes cambios que se han originado en la sociedad y en la manera
en la que los sujetos se relacionan con la informacién demandan que el
contexto educativo se adapte a las necesidades formativas que requieren los
estudiantes y profesionistas contemporaneos. (p. 148)

La evaluacion alternativa se centra en la medicion de una amplia gama de habilidades y
competencias, mas alla de la mera memorizacion de conceptos. Este enfoque busca
evaluar el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la creatividad, la
comunicacion efectiva y otras habilidades relevantes para el mundo laboral actual.

Debido a su enfoque dinamico, (Canales, 2007) considera que:

En estos términos, parece apropiado continuar la busqueda de alternativas de
evaluacion acordes a los contextos y niveles escolares, preocupadas por la
mejora del aprendizaje, receptivas a los aprendizajes emergentes y utilizando
los métodos y técnicas mas apropiados para alentar el deseo de aprender. (p.
45)
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En este contexto, la evaluacion alternativa, tal como se especificé anteriormente, propone
incluir investigaciones, debates, evaluaciones por pares y otras formas de valoracion que
permiten a los estudiantes demostrar su comprension y aplicar sus conocimientos en
situaciones practicas. Uno de los aspectos primordiales aqui mencionados lo constituye
el desarrollo de competencias investigativas en los estudiantes universitarios, puesto que
supone un enfoque central en la formacion de futuros profesionales y en la evaluacién de
su desempefio académico, constituyendo un medio para la valoracion del aprendizaje
adquirido a lo largo de sus estudios. (Castro, 2023) establece lo siguiente respecto a las

competencias investigativas:

Formar competencias investigativas en estudiantes es producto de la
investigaciéon formativa como estrategia didactica; la valoracion de tal
formacion a través de listas de cotejo, rubricas e instrumentos de medicion
son parte del proceso de evaluacion de la Educacion Superior. (p. 7)

Por otro lado, (Ceballos & Tobdén, 2019) contextualizan estas competencias como
proceso formativo y social que sirven de base a futuros estudios sustentados en una

realidad especifica, en consecuencia, los autores las definen de la siguiente forma:

Fundamentando desde la socioformacion, las competencias investigativas

son aquellas capacidades que se desarrollan en la propia accion de construir

y transmitir conocimientos como una meta a la resolucién de un problema

especifico y concreto, cuya solucién requiere de un fundamento tedrico, asi

como una metodologia adecuada como base a futuras investigaciones. (p.

8)
Tales investigaciones conducen a la generacion de ideas novedosas que incentivan el
dialogo, la dialéctica y el consenso y, a su vez, contribuyen a seleccionar lo mas
apropiado al proceso de aprendizaje de los estudiantes para tomar decisiones acertadas.

(Garza, 2004) expresa que: “Normalmente, la evaluacion educativa supone la existencia
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de acuerdos comunes: juicios previos consensuados, sobre lo que es bueno o
conveniente para todos como propdsito de las acciones educativas”. (p. 808)

De esta manera, a medida que evoluciona el panorama educativo, es esencial examinar
criticamente los métodos de evaluacién utilizados en las instituciones universitarias. La
evaluacion tradicional, si bien tiene sus méritos, puede tener limitaciones en la medida
en que no captura plenamente el potencial y las habilidades de los estudiantes. Por lo
tanto, es importante explorar enfoques alternativos de evaluacion y considerar su
efectividad en el contexto de la educacion universitaria. (Gonzalez, 2003) senala lo
siguiente con respecto a este tipo de evaluacion que considera los examenes como el

centro de la valoracién estudiantil:

...El tema del disefio de examenes para evaluar el aprendizaje logrado por
los alumnos merece mas atencion por parte de los profesores. Es importante
que cualquiera que sea el tipo de examen se disefien preguntas o problemas
que evaluen los distintos niveles taxondmicos... (p. 26)

Por consiguiente, la evaluaciéon se debe enfocar, no sélo en el nivel cognitivo, sino
también el nivel actitudinal, afectivo y procedimental. (Lépez & Rodriguez, 2003, p. 67)
proponen: “reflexionar sobre la necesidad de explorar estas formas de evaluacion en
contextos negociados por los participantes”.

Ante este panorama, surge la necesidad de investigar y comparar la efectividad de la
evaluacion alternativa en relacién con la evaluacion tradicional en el contexto de la
educacion universitaria, tomando como base las siguientes interrogantes: ;Cual es el
impacto de la evaluacion alternativa en el rendimiento académico de los estudiantes?
¢, Coémo afecta su motivacion y compromiso con el aprendizaje? ;Como contribuye al
desarrollo de habilidades esenciales para el éxito en el mundo laboral?

El objetivo de esta investigacion es comparar la evaluacion alternativa y la evaluacion
tradicional en el contexto de la educacion universitaria. Se busca examinar si la

evaluacion alternativa puede ofrecer beneficios adicionales en términos de rendimiento
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académico, motivacion, desarrollo de habilidades y satisfaccion de estudiantes y
profesores. Asimismo, se pretende identificar los desafios asociados con la
implementacion de la evaluacién alternativa y explorar cdmo estos desafios pueden
superarse.

Mediante el analisis de los resultados obtenidos, se espera aportar evidencia relevante
para informar a las instituciones educativas sobre la efectividad de la evaluacion
alternativa y su posible integracién en los sistemas de evaluacion existentes. Esto puede
tener implicaciones significativas para el disefio de programas educativos mas efectivos
y adaptados a las necesidades de los estudiantes, preparandolos mejor para los desafios
del mundo laboral y fomentando un enfoque mas completo y significativo hacia el
aprendizaje. En este sentido, se pretende la promocion de una educacién universitaria
gue no solo se centre en la adquisicion de conocimientos tedricos, sino que también

desarrolle habilidades transferibles y competencias relevantes para el mundo laboral.

METODO

Se utilizé un disefio cuasiexperimental. Para llevarlo a cabo, se formaron dos grupos de
20 estudiantes universitarios cada uno pertenecientes a la Universidad Nacional de Piura,
divididos en dos cohortes: un grupo control sometido a la evaluacién tradicional y un
grupo experimental sometido a la evaluacién alternativa. La evaluacién tradicional incluyé
examenes escritos y pruebas estandarizadas, mientras que la evaluacion alternativa se
basé en una combinacion de proyectos, presentaciones, debates y evaluaciones por
pares. Se recopilé informacion cuantitativa y cualitativa para establecer las
comparaciones entre los grupos. Ademas, se realizaron entrevistas y encuestas a
profesores y estudiantes para obtener una visidon mas profunda de sus experiencias con

ambos enfoques de evaluacion.
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RESULTADOS

Los resultados de la investigacion indican que la evaluacion alternativa en el contexto de
la educacion universitaria muestra ventajas significativas en comparacion con la
evaluacion tradicional. A continuacidn, se presentan los principales hallazgos
relacionados con el rendimiento académico, la motivacion y el compromiso, el desarrollo
de habilidades, la satisfaccion con la evaluacién y la percepcion estudiantil en cuanto a

los desafios enfrentados en la implementacion de la evaluacion alternativa.
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Grafico 1. Rendimiento académico.
Fuente: Resultados del pre-test y post- test.

Los graficos previamente presentados muestran como el grupo experimental obtuvo
mejor rendimiento que el grupo control, puesto que el grupo control en el pre- test se
mantuvo en la escala excelente en un 15%, mientras que el grupo experimental mejord
la excelencia de un 10% a un 70% en el post- test. Con respecto a la escala buena, el
grupo control pas6 de una mejora de 15% a 20%, mientras que el experimental se supero
de 15% a 30%. En relacion a las escalas regular, deficiente y muy deficiente fue

totalmente superada por el grupo experimental, pero el grupo control aun se mantuvo en
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un 35%, 15% y 15%. En sintesis, se puede afirmar que los estudiantes sometidos a la
evaluacion alternativa obtuvieron mejor rendimiento académico en comparacion con
aquellos que fueron evaluados mediante la evaluacién tradicional. Esto sugiere que la
evaluacion alternativa puede promover un mejor desempeio en los estudiantes

universitarios.

4 N

W Motivacion Grupo control

Motivacidn Grupo
experimental

BRIE

Grafico 2. Motivacién y compromiso.
Fuente: Evaluacion de los estudiantes del grupo control y experimental.

Los estudiantes que experimentaron la evaluacion alternativa mostraron niveles mas
altos de motivacién y compromiso con el aprendizaje, manteniéndose en las escalas muy
alta (60%) y alta (40%); por su parte, el grupo control, conformado por lo estudiantes de
la evaluacion tradicional, se mantuvo en las escalas muy alta en un 10%, alta en un 10%,
media en un 25%, baja en un 35% y muy baja en un 20%. La posibilidad de participar
activamente en proyectos, presentaciones y debates pareci6 aumentar el interés y

entusiasmo de los integrantes del grupo experimental por el aprendizaje.
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Grafico 3. Desarrollo de habilidades.
Fuente: Evaluacion de las habilidades del grupo control y experimental.

El grafico 3 sefala que el grupo control de la evaluacién tradicional mostr6 mayor
desarrollo en la habilidad cognitiva en un 70% y menor alcance en la habilidad actitudinal
en un 10%, en la afectiva en un 10% y en la habilidad procedimental en un 10%. Por otro
lado, la evaluacion alternativa se asocié con un mayor desarrollo equilibrado de
habilidades en los estudiantes universitarios del grupo experimental, apreciandose un
25% para cada habilidad. Se observé un aumento en la creatividad, las habilidades de
comunicacion y el pensamiento critico en el grupo de evaluacién alternativa en
comparacion con el grupo de evaluacion tradicional. Estas habilidades son consideradas

fundamentales para el éxito en el entorno laboral actual.
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Grafico 4. Satisfaccion con la evaluacion.
Fuente: Evaluacion de la satisfaccion del grupo control y experimental.

Tanto los profesores en las encuestas y entrevistas como los estudiantes demostraron
una mayor satisfaccién con la evaluacién alternativa en un 100% en comparacion con la
evaluacion tradicional del grupo control, donde se precisé un 75% de insatisfaccion sobre
un 25% de satisfaccion. Los profesores también destacaron que la evaluacion alternativa
les permitid evaluar de manera mas integral el desempefo de los estudiantes, teniendo
en cuenta diferentes aspectos del aprendizaje. Los estudiantes, por su parte, apreciaron
la oportunidad de demostrar sus conocimientos y habilidades de formas mas diversas y

significativas.

232



Revista Arbitrada Interdisciplinaria KOINONIA
Ao VIIL Vol VIII. N°16. Julio — Diciembre. 2023
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2542-3088
FUNDACION KOINONIA (F.K). Santa Ana de Coro. Venezuela.

Erlinda Holmos-Flores; Rously Eedyah Atencio-Gonzales; Tula Margarita Espinoza-Moreno
Yessika Madelaine Abarca-Arias

Tabla 1.
Desafios en la implementacion de la evaluacion alternativa.

Desafios en la implementacion de la evaluacion alternativa
Necesidad de | Necesidad de | Al principio, se |Necesidad de
tiempo adicional | establecer notd cierto | integracion para el
para evaluar | criterios de | desinterés por la |trabajo en equipo.
proyectos y | evaluacion claros | evaluacion
presentaciones. |y objetivos. alternativa.

Fuente: Resultados de los desafios enfrentados en la evaluacion alternativa.

Aunque la evaluacién alternativa mostré beneficios, surgieron algunos desafios en su
implementacion. Por medio de las encuestas y entrevistas, se identificaron dificultades
relacionadas con la necesidad de tiempo adicional para evaluar proyectos y
presentaciones, asi como la necesidad de establecer criterios de evaluacion claros y
objetivos. De igual modo, al inicio, se noté cierto desinterés por la evaluacién alternativa
que fue luego superada mediante la intervencion pedagdgica; asimismo, se evidencié la
necesidad de integracion para el trabajo en equipo en funcion del alcance optimo de los
objetivos académicos propuestos. Estos desafios deben abordarse para asegurar una
implementacion exitosa de la evaluacion alternativa.

En resumen, los resultados tanto en los datos estadisticos como en las entrevistas y
encuestas, respaldan la efectividad de la evaluacion alternativa en el contexto de la
educacion universitaria. Esta forma de evaluacion muestra ventajas en términos de
rendimiento académico, motivacién, desarrollo de habilidades y satisfaccion tanto para
profesores como para estudiantes. Sin embargo, se requiere una planificaciéon cuidadosa
y la superacién de desafios para implementarla de manera efectiva en los entornos

educativos.
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CONCLUSIONES

Los estudiantes del grupo de la evaluacién alternativa mostraron un mayor nivel de
creatividad, habilidades de comunicacion y pensamiento critico en comparacion con el
grupo de evaluacion tradicional. Ademas, tanto profesores como estudiantes
demostraron mayor satisfaccion con la evaluacion alternativa, destacando su capacidad
para evaluar de manera mas integral las habilidades y conocimientos adquiridos durante
el curso. Sin embargo, algunos desafios surgieron en la implementacién de la evaluacién
alternativa, como la necesidad de tiempo adicional para la evaluacion y la dificultad de
establecer criterios de evaluacion claros, cierto desinterés por la evaluacion alternativa
que fue luego superada mediante la intervencion pedagdgica y la necesidad de
integracion para el trabajo en equipo en pro del alcance optimo de los objetivos
propuestos.

Estos hallazgos reafirman que la evaluacién alternativa puede complementar o incluso
reemplazar en ciertos contextos a la evaluacion tradicional en la educacion universitaria.
Se necesita mas investigacion y exploracion de diferentes enfoques de evaluacion
alternativa para comprender mejor sus beneficios y desafios, y como pueden adaptarse

a diferentes disciplinas y contextos educativos.
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