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RESUMEN

El proposito de esta investigacion fue analizar la relacion entre el dominio de las TIC y la
alfabetizacion digital de los profesores de una institucion publica destacada en Lima, Pert. El dominio
de las TIC se refiere a las habilidades y competencias necesarias para utilizar herramientas
tecnoldgicas en el ambito educativo, mientras que la alfabetizacion digital implica la capacidad de
comprender y utilizar de manera ética y efectiva las TIC con fines educativos. El estudio se llevé a
cabo desde una perspectiva positivista, utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental de corte transversal y correlacional. Se aplicaron dos cuestionarios validados por
expertos para recopilar datos sobre el dominio de las TIC y la alfabetizacion digital. La muestra
consistié en 110 profesores. Los resultados mostraron una asociacion directa y significativa entre la
alfabetizacion digital y el dominio de las TIC. Ademas, se encontr6 una relacion positiva y moderada
entre el dominio de las TIC y las dimensiones de la alfabetizacion digital. Estos hallazgos indican que
a medida que aumenta la alfabetizacion digital, también se incrementa el dominio de las TIC por parte
de los docentes. En conclusion, la mayoria de los docentes no presentaron un nivel adecuado de
dominio de las TIC, lo que sugiere la necesidad de fortalecer la formacion y capacitacion en este
ambito para mejorar su practica pedagogica y enriquecer la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to analyze the relationship between ICT mastery and digital literacy
of teachers at a prominent public institution in Lima, Peru. ICT proficiency refers to the skills and
competencies necessary to use technological tools in the educational field, while digital literacy
implies the ability to understand and ethically and effectively use ICT for educational purposes. The
study was carried out from a positivist perspective, using a quantitative approach and a non-
experimental cross-sectional and correlational design. Two expert-validated questionnaires were
applied to collect data on ICT proficiency and digital literacy. The sample consisted of 110 teachers.
The results showed a direct and significant association between digital literacy and ICT proficiency.
Furthermore, a positive and moderate relationship was found between ICT mastery and the
dimensions of digital literacy. These findings indicate that as digital literacy increases, teachers' ICT
proficiency also increases. In conclusion, the majority of teachers did not present an adequate level
of ICT mastery, which suggests the need to strengthen training and training in this area to improve
their pedagogical practice and enrich the students' learning experience.

Keywords: digital literacy, ict, teachers, learning.

INTRODUCCION

El presente estudio estd enfocado en establecer la relacion existente entre el dominio TIC y
alfabetizacion digital en los profesores de la IEE Hipdlito Unanue del cercado de Lima. En la
actualidad con la insercién cada vez mas de las tecnologias en nuestras vidas y con la coyuntura de
la globalizacion en la que nos encontramos, nuestros habitos de comunicacion y la forma como
recibimos y transmitimos la informacién ha cambiado, promoviendo asi un nuevo uso del lenguaje.
Este cambio se viene tornando cada vez mas rapido y hoy en dia no podemos imaginar nuestra vida
sin la practicidad que nos ofrece Los entornos virtuales.

Las TIC son herramientas que permiten realizar actividades de manera mas rapida y eficiente,
fomentando la innovacion en técnicas y habilidades Baildn y Sol6rzano (2021). En el ambito
educativo, los profesores desempefian un papel esencial al aplicar estrategias que incorporan el uso
de las TIC. Es fundamental que los docentes tengan una alfabetizacién digital, es decir, habilidades,
conocimientos y actitudes relacionados con el dominio de la tecnologia, para mejorar la ensefianza
tanto en entornos presenciales como virtuales (Claro et al., 2018; Varela-Ordorica & Valenzuela-
Gonzélez, 2020).

En el afio 2020, la pandemia del COVID-19 obligé a los educadores a adaptarse e incorporar las TIC
a su practica pedagodgica, lo que puso de manifiesto la importancia de las competencias digitales de
los maestros. Las TIC dejaron de ser simples herramientas tecnoldgicas para convertirse en
habilidades fundamentales en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Valdez, 2010). Los docentes se
enfrentan al desafio de mantenerse actualizados con los nuevos recursos y herramientas educativas
que la tecnologia ofrece, asi como de comprender y establecer conexion con una generacion de
estudiantes que aborda el conocimiento de manera diferente.

En el sistema educativo peruano, el Ministerio de Educacion (MINEDU) ha realizado esfuerzos para
promover las habilidades digitales entre los profesores. Se han implementado programas de
formacion continua como PerGEduca y el Sistema Integrado de Formacion Docente en Servicio
(SIFODS). Ademés, se introdujo en 2016 el Marco Curricular Nacional de la Educacion Bésica
Regular, que establece competencias obligatorias para los profesores. Una de estas competencias
transversales, la nimero 28, insta a los docentes de todas las areas curriculares a desarrollar y evaluar
la habilidad de navegacion en entornos virtuales creados por las TIC.

A pesar de estos esfuerzos, no se han logrado los resultados esperados y se evidencia una disparidad
digital en el dominio de las TIC entre los maestros peruanos. Los programas y el marco curricular no
han sido suficientes para mejorar las habilidades digitales de los docentes en su practica pedagogica.
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En ese sentido, es claro que hay un alto nimero de docentes que aun no han adquirido familiaridad
con tecnologias digitales, esta situacion ocasiona problemas al trabajar en entornos virtuales Morales-
Zambrano et al, (2021). Factores como la falta de alfabetizacion digital en los docentes se debe al
temor al cambio o0 a la preferencia por la comodidad que encuentran en las clases tradicionales, lo que
ha generado una situacion problematica (Sotelo Espinoza & Gastello Mathews, 2022). Con relacion
a lo manifestado, los docentes de la IE emblematica Hipdlito Unanue del cercado de Lima, estan
experimentando y adaptandose a una transformacion significativa en la manera en que se proporciona
la atencion educativa.

En el caso especifico de la IEE en mencidn se observa la siguiente problematica referida al dominio
de las TIC en su practica laboral: El personal del aula de innovacion pedagégica (AIP) no brinda
capacitaciones sobre el uso de las TIC al personal docente. Tampoco se cuenta con ambientes o
instalaciones adecuadas para poder hacer uso de los escasos recursos virtuales con la que cuenta la
IE. Otro factor limitante es que la mayoria de los docentes de la IE mencionada se resisten a
capacitarse en el dominio de las TIC ya sea de manera independiente o a través de los programas de
formacion constante brindados por el Minedu (PeriEduca, SIFODS) para mejorar su practica docente
ya que consideran que es una imposicion por parte de las autoridades educativas y algunos
manifiestan que la utilizacion de las TIC como recurso en la institucién educativa no incrementa el
aprendizaje de los estudiantes. Sumado a esto esta la escasa conectividad a internet que existe en la
institucion educativa. Todos estos aspectos son limitantes para que los docentes puedan desarrollar
una alfabetizacién digital como parte de su practica pedagdgica y asi tener un mejor dominio de las
TIC y de esta manera poder aportar en el mejoramiento del rendimiento académico de los alumnos.
La relevancia de esta investigacion radica en promover y aplicar en otros entornos educativos la
importancia de cultivar habilidades digitales y mejorar las practicas pedagdgicas en el uso educativo
de la tecnologia digital. Es necesario abordar el dominio de las TIC en el ambito educativo para que
los docentes desarrollen conocimientos y habilidades que les permitan innovar y gestionar el proceso
de ensefianza-aprendizaje.Los resultados de esta investigacion proporcionan una base para que las
autoridades educativas en nuestro pais propongan la integracion de los conocimientos digitales en el
trabajo del docente. El objetivo es mejorar las experiencias de ensefianza-aprendizaje y lograr un nivel
destacado de desempefio docente en cuanto al uso y dominio de las TIC.

El articulo esta sustentado dentro del enfoque Socioconstructivista. Es asi como Vygotsky (1995)
hace hincapié en la importancia de las interacciones con el medio social en la formacion de la
identidad de los estudiantes, esto implica también las actitudes y valores. Esto se logra a través de la
influencia del entorno social que tiene lugar en el proceso educativo durante la interaccion y la
comunicacion. La teoria destaca la conexion entre el aspecto afectivo y cognitivo, ademas de subrayar
la influencia crucial del lenguaje en el proceso de formacion desarrollo del pensamiento (Ventura
Ramos et al., 2020).

En tiempos actuales el estudio se encuentra enmarcado estrechamente dentro del enfoque
conectivista, dicha teoria del aprendizaje es la que més utiliza las TIC como herramienta pedagdgica.
El Conectivismo nos indica que el aprendizaje puede residir en entornos externos a nosotros, ya sea
en las instituciones o en un repositorio de informacion. El conectivismo se enfoca en la interconexion
de datos especializados, considera también que las conexiones que promueven un aprendizaje mas
profundo son més relevantes que nuestra comprension actual de conocimiento. También nos
menciona que es crucial contar con la capacidad de discernir entre una informacion relevante y la que
no es relevante, asi como identificar cuando una informacion nueva afecta un contexto fundamentado
en decisiones anteriores (Siemens, 2004). En esa linea el enfoque educativo en el periodo digital nos
indica que el proceso de adquirir conocimientos tiene lugar en entornos diversos y dindmicos, es
decir, se sitda fuera de nosotros cuando se trata de conocimiento aplicable a través de organizaciones
0 bases de datos. Esta teoria enfatiza la importancia de establecer conexiones entre conjuntos de
informacion especializada. (Montoya Acosta et al., 2019). Observamos entonces que la adopcion de

s
3




REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicacién y sociedad” [ ISSN 2739-0063 [
www.revistainvecom.org. Vol. 4, # 2, 2024. Licencia CC BY. Dominio de las TIC y alfabetizacién digital en docentes

de la regién Lima. Danithza Calderén Mallqui, Deivid Gustavo Cueto Baldedn, Helena Ivonne Guerrero Urbano y
Lupe Maribel Moreno Vera.

las TIC en la educacion ha generado una transformacion en las técnicas del proceso educativo,
emergiendo como un elemento clave para la innovacion en el &mbito educativo. En consecuencia, se
proporcionaran algunas definiciones pertinentes sobre el dominio TIC y la alfabetizacién digital.

METODOLOGIA

Variables

En referencia con la primera variable, dominio TIC, la definimos como un conjunto de herramientas
tecnoldgicas que posibilitan la creacion, obtencién, conservacion, manipulacion, registro, transmision
y exhibicion de datos en forma digital. Esto incluye iméagenes, voz y datos contenidos en sefiales
Opticas, electromagnéticas o acUsticas Ruiz Mera (2020). También la podemos conceptualizarla como
las habilidades que comprenden el conjunto de habilidades y conocimientos requeridos para integrar
de manera mas efectiva las herramientas tecnol6gicas como instrumentos en la ensefianza cotidiana
en el saldn de clases (Suarez-Rodriguez et al., 2011).

Con respecto a la segunda variable, alfabetizacion digital, el Consejo, D. L. U. E. (2018), la define
como la competencia digital que comprende la utilizacion segura, reflexiva y ética de las tecnologias
digitales en el ambito educativo, laboral y social, incluyendo la interaccién con ellas. Esto implica la
transferencia de informacion con una comunicacion impersonal, reduciendo las brechas entre las
diferencias y valorando las contribuciones de los participantes para adaptarse al nuevo paradigma de
aprendizaje (Urdaneta Montiel et al., 2018).

En cuanto a las dimensiones del dominio de las TIC (Herrera et al., 2018), se pueden considerar las
siguientes:

Aspectos curriculares generales: Se refiere a la percepcién de los docentes sobre las politicas
curriculares relacionadas con la competencia digital.

Planificacion y evaluaciéon: Se refiere a las actividades que los educadores integran en la
planificacién y evaluacion para promover habilidades digitales en sus alumnos.

Aspectos metodoldgicos y didacticos: Se refiere a las tacticas que utilizan los maestros para hacer
uso de las TIC en el aula y fomentar habilidades digitales en sus estudiantes.

Conocimiento y uso de las TIC: Se refiere a la frecuencia con la que los maestros utilizan las TIC
en su préactica docente.

Gestion de los recursos TIC: Indica la competencia del docente en el manejo, coordinacion y
asistencia a otros colegas en el uso de herramientas tecnolégicas disponibles en su institucion
educativa.

Formacién docente continua en TIC: Indica hasta qué punto los profesores contindan formandose
en el uso de las TIC y las integran en su ensefianza como una necesidad profesional y personal.
Estas dimensiones son relevantes para evaluar el nivel de dominio de las TIC por parte de los docentes
y su capacidad para integrarlas efectivamente en su préctica educativa.

En relacion a las dimensiones de la segunda variable, alfabetizacion digital, consideramos a los
siguientes (Chen, 2015; Amin et al., 2021):

Comunicacion: definida como las habilidades de redaccion, lectura, escucha en linea y expresion
oral.

Derechos de autor: Indica comprender y adherirse a las regulaciones de derechos de autor en
entornos digitales y en linea.

Pensamiento critico: Nos indica acciones para abordar problemas, realizar un analisis exhaustivo y
cuestionar de manera constante utilizando medios digitales

Personaje: definida como la capacidad de ser activos defensores de las practicas éticas en linea,
incluso cuando no sea un requisito enmarcado en lo legal.

Ciudadania: Indica que debemos utilizar la tecnologia de manera responsable y en conformidad con
las leyes correspondientes.




REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicacién y sociedad” [ ISSN 2739-0063 [
www.revistainvecom.org. Vol. 4, # 2, 2024. Licencia CC BY. Dominio de las TIC y alfabetizacién digital en docentes

de la regién Lima. Danithza Calderén Mallqui, Deivid Gustavo Cueto Baldedn, Helena Ivonne Guerrero Urbano y
Lupe Maribel Moreno Vera.

Curacion: de contenidos, definida como la capacidad de comprender las habilidades de investigacion
digital y la capacidad para evaluar la confiabilidad del contenido en linea.
Conectividad: definida como la capacidad para Involucrarse de forma activa y contribuir a la
comunidad global ofreciendo asistencia a individuos en linea.
Creatividad: definida como la capacidad de convertirse en creadores de contenido en la web,
extendiendo mas alld del papel de simplemente consumidores de informacion y Colaboracion,
definida la habilidad para colaborar con cualquier persona en linea, no limitandose exclusivamente a
amigos.
Por lo antes expuesto, el objetivo del estudio es analizar la relacion existente entre el dominio TIC y
la alfabetizacion digital en profesores del colegio nacional emblematica Hipdlito Unanue del cercado
de Lima, a través de la interpretacion de los resultados que arrojaron los dos cuestionarios
suministrados a dichos docentes.
El presente estudio esta centrado en el paradigma positivista, el cual tiene como objetivo formular
leyes cientificas, proporcionar explicaciones causales y anticipar eventos, tanto en el ambito natural
como en lo social Rivas (2014). Responde al enfoque cuantitativo, por corroboracién estadistico, tipo
basico porque genera nuevos constructos tedricos. El disefio utilizado es no experimental y sigue un
enfoque transversal, correlacional porque busca comprender la conexion o grado de relacion entre
dos 0 mas variables, ideas, categorias dentro de un contexto determinado (Hernandez- Sampieri y
Mendoza 2019).
Se utilizo la prueba de correlacion de Spearman, el cual es un método estadistico utilizado para
evaluar la relacion entre dos variables, dominio TIC y alfabetizacion digital. Esta prueba se basa en
el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman, que mide la fuerza y la direccidén de la relacion
entre las variables.

La muestra fue calculada mediante un método de muestreo no probabilistico por conveniencia y esta
formada por 110 docentes ya que se aplicé a 113 docentes de los cuales 3 de ellos no completaron los
cuestionarios quedando la diferencia, a quienes se les administraron los instrumentos. Para la variable
domino de las TIC, se utilizd el instrumento de evaluacion estandarizada denominada escala de
medida del nivel de formacion docente en TIC. Para la variable alfabetizacion digital se empled la
herramienta de evaluacién denominado la escala de alfabetizacién digital en TIC (Chen, 2015; Amin
et al., 2021). Si bien es cierto el instrumento es estandarizado, pero fue adaptado para fines de esta
investigacion. Asimismo, validadas mediante evaluacion de expertos en el contenido y se obtuvo el
Alpha de Cronbach de 0.983 y 0.952 para el primer y segundo instrumento respectivamente, que
refiere que el instrumento fue confiable para la toma de datos.

La recoleccion de datos tuvo lugar durante el tercer trimestre del afio escolar 2023 a través de dos
estrategias sistematicas: Por un lado, se elabor6 y aplico los instrumentos en formulario de Google
(17 docentes) y de manera fisica, esta Gltima fue la que tuvo mayor recopilacion (97 docentes) para
ambos cuestionarios.

RESULTADOS

Para los resultados descriptivos, se realizd la baremacion en la que se establecieron niveles de
interpretacién como, adecuado de 252 a 315, poco adecuado de 158 a 252 y no adecuado 63 a 158,
que a continuacion se presenta.

Resultados descriptivos

En la tabla 01, se evidencia que el 94% de los profesores de las IEE Hipdlito Unanue del cercado de
Lima aun no han consolidado el dominio de los aspectos curriculares generales del uso de las TIC,
esto debido al desconocimiento de la didactica, estrategias y metodologias referidos al dominio y
utilizacion de las TIC en su labor de ensefianza. Mientras que solo el 6% de los docentes de las IEE
Hipdlito Unanue del cercado de Lima si presentan un adecuado nivel en los aspectos curriculares
generales del dominio de las TIC.
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Tabla 01
Aspectos curriculares generales del dominio de las TIC en docentes de la IEE Hipdlito
Unanue del cercado de Lima — 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
No adecuado 58 53%

Poco adecuado 45 41%
Adecuado 7 6%

Total 110 100%

En la tabla 02, se evidencia que el 92% de los profesores de las IEE Hipolito Unanue del cercado de
Lima aln no han logrado consolidar el dominio de la alfabetizacion digital en su dimensién
conectividad, esto debido principalmente a los siguientes factores: la institucion educativa cuenta con
internet s6lo en escasos ambientes y dichos espacios no se encuentran debidamente equipados
(internet lento, laptops sin mantenimiento y en algunos casos sin accesorios necesarios) por lo que a
los docentes de cada area se les dificulta hacer uso activo del internet; por otro lado, se evidencia
poco interés de la mayoria de docentes en participar en actividades en linea. Mientras que so6lo el 8%
de los maestros si evidencian un adecuado grado de alfabetizacion digital en su dimension
conectividad.

Tabla 02

Conectividad en la alfabetizacion digital en docentes de la IEE Hipdlito Unanue del

cercado de Lima — 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
No adecuado 70 64%

Poco adecuado 31 28%
Adecuado 9 8%

Total 110 100%

En la tabla 03, se evidencia que el 32% de los maestros poseen un grado no adecuado del dominio de
las TIC y a su vez presentan un nivel no adecuado en la dimension derechos de autor de la
alfabetizacion digital, ya que evidencian desconocer las politicas de plagio, referenciado o citado de
fuentes en la elaboracion de sus documentos o material de trabajo para con los estudiantes. Mientras
que el 8% de los profesores si poseen un grado adecuado del dominio de las TIC y a su vez presentan
un nivel adecuado en la dimension derechos de autor de la alfabetizacion digital.

Tabla 03

Dominio de las TIC y los derechos de autor en la alfabetizacién digital en docentes de la IEE Hipdlito
Unanue del cercado de Lima — 2023

Derechos de autor en la alfabetizacion digital

?fg'mo de las No adecuado Poco adecuado  Adecuado Total

n % n % n % n %
No adecuado 35 32% 14 13% 0 0% 49 44%
Poco adecuado 10 9% 34 31% 4 4% 48 44%
Adecuado 1 1% 3 3% 9 8% 13 12%
Total 46 42% 51 46% 13 12% 110  100%
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En la tabla 04 se observa que el 18% de los maestros presentan un grado no adecuado en el dominio
de las TIC y, al mismo tiempo, tienen un nivel no adecuado en la dimensién de curacién de contenidos
de la alfabetizacion digital. Esto se debe a que algunos docentes no seleccionan ni gestionan
cuidadosamente los contenidos de las fuentes de donde obtienen sus materiales, fichas, diapositivas
u otros documentos para trabajar con sus estudiantes o para presentar documentacion propia. No
suelen evaluar la calidad o relevancia de dichos contenidos ni investigar la validez y/o confiabilidad
de las fuentes. Es importante destacar que el 90% de los docentes atn no han logrado consolidar el
dominio de las TIC en la dimension de curacion de contenidos de la alfabetizacion digital. Esto
significa que solo el 10% de los docentes poseen un nivel adecuado de dominio de las TIC y, al mismo
tiempo, presentan un nivel adecuado en la dimension de curacion de contenidos de la alfabetizacion
digital.

Tabla 04

Dominio de las TIC y la curacién de contenidos en la alfabetizacién digital en docentes de la IEE
Hipolito Unanue del cercado de Lima — 2023

Curacion de contenidos en la alfabetizacion digital

?:)(r:nlnlo de las No adecuado Poco adecuado  Adecuado Total

n % n % n % n %
No adecuado 20 18% 29 26% 0 0% 49 44%
Poco adecuado 3 3% 31 28% 14 13% 48 44%
Adecuado 1 1% 1 1% 11 10% 13 12%
Total 24 22% 61 55% 25 23% 110 100%

Resultados inferenciales

En respuesta a la hipotesis general, existe relacion significativa por el valor obtenido de p = 0.000
menor a la significancia tedrica oo = 0.05, asimismo se evidencia una asociacion directa y alta con el
valor de Correlaciéon de Spearman de 0.809 que significa a mayor formacién continua en TIC que
tengan los docentes, mejoraran sus habilidades y competencias. Es decir, estaran mejor alfabetizados
digitalmente. En ese sentido, el dominio de las TIC esta relacionado con la alfabetizacién digital en
los docentes en un 80%. Es decir, la alfabetizacion digital necesita de un 80% del dominio de las TIC,
pero la alfabetizacion digital en un 20% obedece a otros factores. En consecuencia, la hipdtesis
general de investigacion es aceptada.

Tabla 05

Coeficiente de correlacién entre el dominio de las TIC y la alfabetizacion digital en docentes

de la IE Hipolito Unanue del cercado de Lima — 2023

Alfabetizacion digital

- Correlacion de ox
_I[?:)Cr:nmlo de las Spearman .809
Sig. (p) .000
N 110

Tabla 06
Coeficientes de correlacion entre el dominio de las TIC y la alfabetizacion digital en sus 09
dimensiones en docentes de la IEE Hipdlito Unanue del cercado de Lima — 2023
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Alfabetizacion digital en
comunicacién

su dimension

Correlacion de 205%*
Spearman
Sig. (p) .000
Alfabetizacion digital en su dimension
derechos de autor
Correlacion de 715%*
Spearman
Sig. (p) .000
Alfabetizacion digital en su dimension
pensamiento critico
Correlacion de 604%*
Spearman
Sig. (p) .000
Alfabetizacion digital en su dimension
personaje
Correlacion de 57gw*
Spearman
Sig. (p) .000
o Alfabetizacion digital en su dimension
Sé)m"l‘;(s’ ciudadania
Correlacion de o
TiC Spearman 616
Sig. (p) .000
Alfabetizacion digital en su dimension
curacion de contenidos
Correlacion de 691%*
Spearman
Sig. (p) .000
Alfabetizacion digital en su dimension
conectividad
Correlacion de A84%*
Spearman
Sig. (p) .000

Alfabetizacién digital en
creatividad

su dimensién

Correlacion de A5TH*

Spearman

Sig. (p) .000
Alfabetizacion digital en su dimension
colaboracion

Correlacion de BT

Spearman

Sig. (p) .000

N 110

Fuente: elaborado por la autora.
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Discusién de resultados descriptivos

En la tabla 01, se evidencia que el 94% de los profesores de la IEE Hipdlito Unanue del cercado de
Lima adin no han consolidado los aspectos curriculares generales del dominio de las TIC, esto debido
al desconocimiento de didactica, estrategias y metodologias por parte de los docentes referidos al
manejo de los recursos virtuales en su practica pedagdgica. Mientras que solo el 6% de los docentes
si presentan un adecuado nivel en los aspectos curriculares generales del dominio de las TIC. En
similitud Chim Y Zapata (2023) en su estudio encontraron que méas del 60% de los profesores
expresaron falta de confianza en sus habilidades para desarrollar paginas web y establecer blogs de
caracter educativos como recursos estratégicos complementarios a sus sesiones. Ademas, el 70% de
los docentes se autoevaluaron como poco competentes en la aplicacion de recursos didacticos como
la creacién de videotutoriales, la creacion de dibujos animados mediante programas digitales, la
utilizacién de juegos didacticos, la realizacion de simulaciones electrénicas de experimentos a través
de laboratorios virtuales y la elaboracion de recursos digitales de audio. De ambas investigaciones se
infiere que los docentes aun no logran tener un dominio de las TIC en su dimension curricular y
didactico metodoldgico ya que se encuentran en un nivel no adecuado en la incorporacion de las TIC
en su labor pedagdgica.

En la tabla 02, se observa que el 92% de los maestros de las IEE Hipdlito Unanue del cercado de
Lima adn no han logrado consolidar el dominio de la alfabetizacion digital en su dimensién
conectividad, esto debido principalmente a los siguientes factores: la institucion educativa cuenta con
internet s6lo en escasos ambientes y dichos espacios no se encuentran debidamente equipados
(internet lento, laptops sin mantenimiento y en algunos casos sin accesorios necesarios) por lo que a
los docentes de cada area se les dificulta hacer uso activo del internet; por otro lado, se evidencia
poco interés de la mayoria de docentes en participar en actividades en linea. Mientras que so6lo el 8%
de los docentes de las IEE Hipdlito Unanue del cercado de Lima si evidencian un adecuado nivel de
alfabetizacion digital en su dimensién conectividad. En semejanza Aguilar (2023) encontr6 en su
estudio que la mayoria de los docentes emplea principalmente la computadora de escritorio (35%) y
el teléfono celular (71%) como dispositivos de trabajo. A pesar de ello, la mayor parte comparte sus
herramientas laborales. Con respecto al acceso a Internet, el 55% de ellos utiliza una red de pago.
Esta situacion pone de manifiesto una debilidad y desventaja, dado que no todos los maestros
disponen de los recursos suficientes para costear un plan de internet y garantizar asi un proceso de
teleducacion adecuado. De ambas investigaciones se infiere que los docentes aun no logran evidenciar
un buen nivel del uso de dispositivos tecnol6gicos, tampoco evidencian tener una adecuada
conectividad, ello repercute en el proceso de adquisicion de aprendizaje — ensefianza con
incorporacion de las TIC.

Tablas Cruzadas - Descriptivos

En la tabla 03, se evidencia que el 32% de los maestros se encuentran en un grado no adecuado del
dominio de las TIC y a su vez presentan un nivel no adecuado en la dimensidn derechos de autor de
la alfabetizacion digital, ya que evidencian desconocer las politicas de plagio, referenciado o citado
de fuentes en la elaboracion de sus documentos o material de trabajo para con los estudiantes.
Mientras el 8% de los profesores si evidencian un nivel adecuado de dominio de las TIC y a su vez
presentan un nivel adecuado en la dimension derechos de autor de la alfabetizacion digital. Sobre el
tema Ldpez (2003) sefiala que los que desarrollan colecciones digitales tendran que respetar las
autorias de los demas, ya que asi lo establecen las leyes que rigen actualmente. De ambas
investigaciones se infiere que los docentes requieren conocer y respetar las normativas sobre el
derecho de autor y politicas de plagio en linea para de esta manera tengan un grado adecuado en el
manejo de las TIC en la dimension derechos de autor de la alfabetizacion digital.

En la tabla 04, se evidencia que el 18% de los profesores posee un grado no adecuado del dominio de
las TIC y a su vez presentan un nivel no adecuado en la dimension curacion de contenidos de la
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alfabetizacion digital, esto debido a que algunos docentes en la elaboracién de sus materiales, fichas,
diapositivas u otro documento ya sea para trabajarlo con sus estudiantes o presentar documentacion
propia de su funcion, no suelen seleccionar, gestionar cuidadosamente los contenido de las fuentes
de donde las adquieren o evaluar su calidad o relevancia para ser utilizada. es decir, investigar la
valides y/o confiabilidad de la fuente. Cabe sefialar que un 90% de docentes aun no han logrado
consolidar el dominio de las TIC en la dimensién curacion de contenidos de la alfabetizacion digital,
ya que como se evidencia, sélo el 10% de docentes si evidencian un nivel adecuado de dominio de
las TIC y a su vez presentan un nivel adecuado en la dimension curacion de contenidos de la
alfabetizacion digital. En semejanza Rojas Oballe et al., (2020) concluyeron que, en su nivel
fundamental, las habilidades digitales relacionadas con la informacion son las menos dominadas por
los docentes, con un 57.1%. Esto implica que las actividades como la organizacion, gestion, el
reconocimiento, la obtencién de informacion, la localizacion, el almacenamiento, y el analisis de
datos digital, con la evaluacién de su utilidad y relevancia, son las que presentan un menor grado de
dominio. De ambas investigaciones se infiere que los docentes aun no logran dominar las
competencias digitales en su dimensidn curacion de contenido o informacion ya que se encuentran
en un nivel inicio y basico.

CONCLUSIONES

Luego de haber analizado los resultados y tomando en cuenta el objetivo de estudio se concluye que
existe una conexion significativa y alta (rho=0.809 con un valor p=0.000 < 0,05) entre el dominio de
las TIC y la alfabetizacion digital docente. De igual manera, se encontré una relacion significativa,
positiva y alta entre el dominio TIC y dos de las dimensiones de la alfabetizacion digital, siendo las
siguientes las que mejor se correlacionan con la variable dominio TIC: Comunicacién, con valor de
rho=0.705, asimismo derechos de autor, con una rho=0.715.

Aquellas que evidencian una correlacion significativa, positiva moderada son: Curacién de
contenidos, con valor de rho=0.691, asimismo ciudadania, con una rho=0.616 y pensamiento critico,
con valor de rho=0.604. asi mismo la dimensién personaje, con valor de rho= 0.578, colaboracion,
con valor de rho=0.527, conectividad, con valor de rho=0.484 y creatividad, con valor de rho= 0.457.
Se concluye entonces que la mayoria de los 110 profesores que formaron parte en este estudio tienen
un nivel no adecuado del dominio de las TIC. Ello se debe principalmente a cuatro factores
estrechamente relacionados: La ausencia de conocimiento y manejo de las TIC, los escases de
recursos tecnoldgicos en la institucion educativa, la reticencia de un sector de profesores a
involucrarse en programa de capacitacion en torno a las TIC y la insuficiente conectividad, debido a
que la IE solo cuenta con conexidn a internet limitado en un solo ambiente.

Por otro lado es necesario atender los retos vinculados con la disponibilidad, adecuacion,
capacitacion y utilizacién de los recursos virtuales en los colegios, por ello se sugiere al cuerpo
directivo de la institucion realicen gestiones ante la unidad de gestion educativa local (UGEL 03) para
la implementacién de equipos informéaticos con acceso a internet y capacitacion pertinente en
entornos digitales, asi mismo realizar convenios o alianzas con instituciones como universidades e
institutos con el objetivo de desarrollar capacitaciones, talleres en alfabetizacion y capacitacion
digital, de manera responsable, critico y creativo, con metodologias adecuadas para ser incorporadas
por los profesores de manera gradual durante el proceso de ensefianza y aprendizaje en su préctica
pedagogica. Asi mismo se recomienda un proceso de actualizacion constante a los docentes sea de
manera independiente o a través de los programas de formacion continua (Perteduca, SIFODS)
brindadas por el MINEDU.
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