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RESUMEN
Este artículo revisa la literatura sobre estrategias de retroalimentación formativa y su impacto en el desempeño 
escolar. Se analizaron estudios empíricos de los últimos cinco años, centrados en educación primaria y secundaria, 
utilizando bases de datos como Scielo, Dialnet y Google Scholar. Los resultados muestran que la 
retroalimentación inmediata y específica ayuda a los estudiantes a corregir errores y comprender mejor los 
conceptos, mientras que la retroalimentación constructiva fomenta la reflexión y el aprendizaje autónomo. La 
integración de tecnologías en la retroalimentación facilita una entrega más detallada y accesible, motivando a los 
estudiantes. Sin embargo, la implementación enfrenta desafíos como la resistencia al cambio de algunos docentes 
y la falta de apoyo institucional. Es crucial proporcionar formación continua y recursos adecuados a los 
educadores y fomentar una cultura de apoyo en las instituciones educativas. Se evidencia la necesidad de futuras 
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investigaciones sobre el impacto a largo plazo de la retroalimentación formativa y su integración con otras 
estrategias pedagógicas innovadoras.

Palabras clave: retroalimentación formativa, desempeño escolar, evaluación educativa.
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ABSTRACT
This article reviews the literature on formative feedback strategies and their impact on school performance. 
Empirical studies from the last five years, focused on primary and secondary education, were analyzed using 
databases such as Scielo, Dialnet and Google Scholar. The results show that immediate and specific feedback 
helps students correct mistakes and better understand concepts, while constructive feedback encourages reflection 
and autonomous learning. The integration of technologies in feedback facilitates more detailed and accessible 
delivery, motivating students. However, implementation faces challenges such as resistance to change by some 
teachers and lack of institutional support. It is crucial to provide ongoing training and appropriate resources to 
educators and to foster a supportive culture in educational institutions. The need for future research on the long-
term impact of formative feedback and its integration with other innovative pedagogical strategies is evident.

Keywords: formative feedback, school performance, educational evaluation.

INTRODUCCIÓN
La retroalimentación formativa se ha convertido en un componente esencial en la pedagogía contemporánea, 
destacándose como una herramienta clave para la mejora del aprendizaje y el desempeño académico de los 
estudiantes. A diferencia de la evaluación sumativa, que se centra en la calificación final, la retroalimentación 
formativa tiene un enfoque continuo y orientado al proceso, proporcionando a los estudiantes información útil y 
específica sobre su desempeño. Esta información les permite identificar sus fortalezas y áreas de mejora, lo que 
fomenta una mayor autoconciencia y autonomía en su proceso de aprendizaje. En un contexto educativo global, 
donde se busca constantemente mejorar la calidad de la educación y el rendimiento estudiantil, la 
retroalimentación formativa ofrece múltiples beneficios. Según Espinoza Freire (2021), esta práctica no solo 
mejora la comprensión de los estudiantes sobre los contenidos curriculares, sino que también desarrolla 
habilidades de pensamiento crítico y autorregulación. Además, la retroalimentación formativa contribuye a crear 
un entorno de aprendizaje más inclusivo y equitativo, en el que todos los estudiantes tienen la oportunidad de 
mejorar y alcanzar su máximo potencial. La relevancia de estudiar las estrategias de retroalimentación formativa 
radica en la necesidad de identificar prácticas efectivas que los docentes puedan implementar en diversos 
contextos educativos. A medida que las metodologías de enseñanza evolucionan, es crucial que los educadores 
comprendan cómo proporcionar retroalimentación de manera que realmente impacte el aprendizaje de sus 
estudiantes. Asimismo, un análisis crítico de estas estrategias puede revelar lagunas en la práctica actual y señalar 
áreas que requieren más atención e investigación.
El objetivo principal de esta revisión es analizar las estrategias de retroalimentación formativa utilizadas en el 
ámbito educativo y evaluar su impacto en el desempeño escolar de los estudiantes. Específicamente, se pretende 
identificar y describir las estrategias de retroalimentación formativa más comúnmente empleadas en la educación 
primaria y secundaria, evaluar la efectividad de estas estrategias en la mejora del rendimiento académico y el 
desarrollo de habilidades de autoevaluación y autorregulación en los estudiantes, explorar los desafíos y 
limitaciones que enfrentan los docentes al implementar la retroalimentación formativa en sus prácticas educativas, 
y proporcionar recomendaciones basadas en la evidencia para mejorar la aplicación de la retroalimentación 
formativa en el aula.

Esta revisión se centra en la literatura publicada en los últimos cinco años, lo que asegura la relevancia y 
actualidad de los estudios incluidos. Se han revisado artículos y estudios empíricos que abordan la 
retroalimentación formativa en el contexto de la educación primaria y secundaria, excluyendo aquellos que se 
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enfocan en la educación superior o en contextos no escolares. Los criterios de inclusión para esta revisión fueron: 
estudios que presenten evidencias empíricas sobre la efectividad de la retroalimentación formativa en el 
rendimiento académico de los estudiantes, artículos que describan estrategias específicas de retroalimentación 
formativa y su aplicación en el aula, y publicaciones en revistas académicas revisadas por pares y disponibles en 
bases de datos reconocidas como Scielo, Dialnet, y Google Scholar. Por otro lado, se excluyeron estudios que se 
centran exclusivamente en la evaluación sumativa o en otras formas de evaluación no formativa, no proporcionan 
datos empíricos o se basan únicamente en opiniones o experiencias anecdóticas, y fueron publicados antes de 
2018, para mantener la revisión dentro de un marco temporal reciente. Esta delimitación permite una revisión 
exhaustiva y centrada en las prácticas actuales de retroalimentación formativa, ofreciendo un análisis detallado y 
relevante para la mejora de las estrategias educativas en contextos escolares.

METODOLOGÍA
Criterios de Selección
Para llevar a cabo esta revisión, se establecieron criterios claros y específicos para la selección de estudios y 
artículos. Se incluyeron únicamente aquellos estudios que presentaran evidencias empíricas sobre la efectividad 
de la retroalimentación formativa en el rendimiento académico de los estudiantes de educación primaria y 
secundaria. Además, se seleccionaron artículos que describieran estrategias específicas de retroalimentación 
formativa y su aplicación en el aula. Se excluyeron estudios enfocados exclusivamente en la evaluación sumativa 
u otras formas de evaluación no formativa, aquellos que no proporcionaban datos empíricos o se basaban 
únicamente en opiniones o experiencias anecdóticas, y publicaciones anteriores a 2018 para asegurar la relevancia 
y actualidad de los hallazgos.
Fuentes de Información
Las fuentes de información utilizadas para esta revisión incluyen bases de datos académicas reconocidas y 
accesibles, tales como Scielo, Dialnet y Google Scholar. Estas bases de datos fueron seleccionadas por su amplia 
cobertura de literatura académica en el ámbito educativo y su accesibilidad para revisar estudios relevantes. 
Además, se incluyeron artículos de revistas académicas revisadas por pares que se enfocan en la educación y la 
evaluación formativa.
Procedimiento de Revisión
El procedimiento de revisión se desarrolló en varias etapas sistemáticas. En primer lugar, se llevó a cabo una 
búsqueda exhaustiva en las bases de datos seleccionadas utilizando palabras clave como "retroalimentación 
formativa", "evaluación formativa" y "desempeño escolar". La búsqueda se restringió a contemporaneidad de los 
estudios.
Una vez identificados los estudios potencialmente relevantes, se procedió a una revisión de los títulos y 
resúmenes para determinar su pertinencia en relación con los criterios de inclusión. Los artículos que cumplían 
con los criterios fueron descargados y revisados en su totalidad para evaluar su calidad y relevancia. Se utilizaron 
herramientas de evaluación crítica para analizar la metodología, los resultados y las conclusiones de cada estudio, 
asegurando que solo se incluyeran aquellos con una sólida base empírica.
Los datos extraídos de los estudios seleccionados se organizaron en una matriz que incluía información sobre los 
objetivos del estudio, las estrategias de retroalimentación formativa utilizadas, los contextos educativos, los 
participantes, los resultados y las conclusiones. Esta matriz facilitó la síntesis y el análisis comparativo de los 
hallazgos, permitiendo identificar tendencias, fortalezas, debilidades y lagunas en la literatura existente.
Finalmente, se realizó una síntesis narrativa de los resultados, destacando las estrategias más efectivas, los 
beneficios observados, los desafíos y limitaciones reportados, y las recomendaciones para futuras investigaciones. 
Este enfoque sistemático y riguroso garantizó una revisión comprensiva y relevante, proporcionando una base 
sólida para mejorar las prácticas de retroalimentación formativa en el ámbito educativo.
RESULTADOS
Estrategias de Retroalimentación Formativa
Retroalimentación Inmediata y Específica
Una de las estrategias más destacadas en la literatura es la retroalimentación inmediata y específica. Cruzado 
Saldaña (2022) señala que proporcionar retroalimentación de manera oportuna y detallada ayuda a los estudiantes 
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a corregir errores rápidamente y a entender mejor los conceptos. Esta estrategia se ha demostrado eficaz en varios 
contextos educativos, permitiendo a los estudiantes ajustar sus estrategias de aprendizaje en tiempo real. Bizarro, 
Sucari y Quispe-Coaquira (2019) también enfatizan la importancia de la especificidad en la retroalimentación, ya 
que comentarios vagos o generales pueden ser menos útiles para los estudiantes.
La retroalimentación inmediata tiene la ventaja de intervenir en el proceso de aprendizaje cuando los conceptos y 
las habilidades aún están frescos en la mente de los estudiantes. Esta inmediatez ayuda a prevenir la fijación de 
errores y malentendidos, permitiendo a los estudiantes corregir su curso de acción antes de que los errores se 
consoliden. Según Mollo Flores y Deroncele Acosta (2022), la retroalimentación inmediata también aumenta la 
motivación de los estudiantes al proporcionar un reconocimiento rápido de sus esfuerzos y logros, lo cual es 
crucial para mantener el compromiso y la perseverancia en el aprendizaje.
La especificidad en la retroalimentación se refiere a la precisión y claridad de los comentarios proporcionados. 
Específicamente, la retroalimentación debe centrarse en aspectos concretos del trabajo del estudiante, destacando 
tanto lo que se hizo bien como las áreas que necesitan mejora. Espinoza Freire (2021) destaca que la 
retroalimentación específica ayuda a los estudiantes a entender exactamente qué deben hacer para mejorar, 
proporcionando un camino claro hacia el éxito. Por ejemplo, en lugar de decir "buen trabajo", un comentario 
específico sería "tu argumento es sólido porque usaste evidencia relevante, pero necesitas mejorar la coherencia 
entre tus párrafos para una mejor fluidez".
Además, la retroalimentación específica puede incluir sugerencias prácticas y estrategias que los estudiantes 
pueden aplicar de inmediato. Anijovich y Cappelletti (2020) sugieren que los docentes incluyan ejemplos 
concretos y pasos claros que los estudiantes puedan seguir para mejorar. Esta práctica no solo clarifica lo que se 
espera de los estudiantes, sino que también les proporciona las herramientas necesarias para alcanzar esas 
expectativas.
Otro aspecto importante es la personalización de la retroalimentación. Según Parentelli (2019), adaptar los 
comentarios a las necesidades y capacidades individuales de cada estudiante puede hacer que la retroalimentación 
sea más efectiva. Esto implica conocer a los estudiantes lo suficientemente bien como para entender sus 
fortalezas, debilidades y estilos de aprendizaje. La retroalimentación personalizada no solo mejora el rendimiento 
académico, sino que también fortalece la relación entre el docente y el estudiante, creando un ambiente de 
confianza y apoyo mutuo.
La retroalimentación inmediata y específica es una estrategia potente que, cuando se implementa correctamente, 
puede transformar el proceso de aprendizaje. Al proporcionar a los estudiantes información clara, detallada y 
oportuna, los docentes pueden ayudar a los estudiantes a mejorar continuamente, desarrollar habilidades críticas y 
mantener su motivación y compromiso en el aprendizaje.
Retroalimentación Constructiva y Orientada al Proceso
La retroalimentación constructiva, que se centra en el proceso de aprendizaje en lugar de solo en los resultados 
finales, ha mostrado ser particularmente beneficiosa. Anijovich y Cappelletti (2020) argumentan que este tipo de 
retroalimentación ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades metacognitivas, fomentando una comprensión 
más profunda y duradera. Espinoza Freire (2021) respalda esta afirmación, destacando que la retroalimentación 
orientada al proceso permite a los estudiantes reflexionar sobre sus métodos de aprendizaje y hacer ajustes 
necesarios para mejorar su rendimiento.
La retroalimentación constructiva se caracteriza por ser positiva y orientada hacia el crecimiento, enfatizando lo 
que los estudiantes pueden hacer para mejorar en lugar de centrarse únicamente en lo que hicieron mal. Este 
enfoque no solo ayuda a los estudiantes a ver sus errores como oportunidades de aprendizaje, sino que también 
reduce la ansiedad y aumenta la confianza en sus habilidades. Según Mollo Flores y Deroncele Acosta (2022), 
este tipo de retroalimentación es esencial para desarrollar una mentalidad de crecimiento en los estudiantes, 
alentándolos a enfrentar desafíos y perseverar a pesar de las dificultades.
Además, la retroalimentación orientada al proceso involucra a los estudiantes activamente en su aprendizaje. Los 
docentes pueden hacer preguntas que inviten a los estudiantes a reflexionar sobre sus estrategias y decisiones, 
fomentando un aprendizaje más autónomo y autorregulado. Por ejemplo, en lugar de simplemente corregir un 
error, un docente podría preguntar: "¿Qué otra forma podrías haber abordado este problema?" o "¿Qué te llevó a 
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tomar esta decisión?". Este tipo de interacción no solo mejora la comprensión, sino que también empodera a los 
estudiantes para tomar control de su propio aprendizaje.
La retroalimentación constructiva y orientada al proceso es una estrategia efectiva para promover un aprendizaje 
profundo y significativo. Al centrarse en el desarrollo de habilidades metacognitivas y fomentar una actitud 
positiva hacia el aprendizaje, los docentes pueden ayudar a los estudiantes a alcanzar su máximo potencial y 
prepararse mejor para futuros desafíos académicos y personales.
Uso de Tecnologías en la Retroalimentación Formativa
La integración de tecnologías en la retroalimentación formativa es otra estrategia emergente. Andrade y Páez 
Paredes (2021) exploran el uso de podcasts como herramienta de retroalimentación en actividades virtuales, 
encontrando que esta metodología no solo facilita la entrega de retroalimentación detallada y accesible, sino que 
también motiva a los estudiantes a participar más activamente en su proceso de aprendizaje. La tecnología permite 
una interacción más flexible y frecuente entre docentes y estudiantes, lo que puede potenciar el efecto de la 
retroalimentación formativa.
Además del uso de podcasts, otras tecnologías como las plataformas de aprendizaje en línea, las aplicaciones de 
mensajería instantánea y los foros de discusión también han demostrado ser eficaces en la retroalimentación 
formativa. Según Espinoza Freire (2021), estas herramientas permiten a los docentes proporcionar 
retroalimentación en diversos formatos (texto, audio, video) y a diferentes niveles de detalle, lo que puede 
adaptarse mejor a las necesidades individuales de los estudiantes. Asimismo, las tecnologías pueden facilitar un 
seguimiento más continuo y sistemático del progreso de los estudiantes, permitiendo ajustes oportunos en las 
estrategias de enseñanza y aprendizaje.
La tecnología ofrece numerosas ventajas para la retroalimentación formativa, incluyendo la posibilidad de una 
comunicación más rápida y efectiva, el acceso a recursos educativos adicionales, y la capacidad de personalizar la 
retroalimentación de acuerdo con las necesidades específicas de cada estudiante. La adopción de estas 
herramientas tecnológicas puede enriquecer significativamente el proceso de enseñanza y aprendizaje, mejorando 
los resultados académicos y el compromiso de los estudiantes.
Beneficios de la Retroalimentación Formativa
Mejora del Rendimiento Académico
Los estudios revisados indican consistentemente que la retroalimentación formativa tiene un impacto positivo en 
el rendimiento académico de los estudiantes. Mollo Flores y Deroncele Acosta (2022) encontraron que los 
estudiantes que reciben retroalimentación formativa regular muestran mejoras significativas en sus evaluaciones, 
en comparación con aquellos que no reciben dicho apoyo. Este hallazgo es respaldado por Parentelli (2019), quien 
menciona que la retroalimentación formativa no solo mejora las calificaciones, sino que también contribuye a un 
aprendizaje más profundo y significativo. La retroalimentación formativa permite a los estudiantes identificar sus 
errores y entender cómo corregirlos, lo que a su vez fortalece su comprensión de los conceptos y habilidades 
estudiadas.
La retroalimentación también juega un papel crucial en la motivación de los estudiantes. Espinoza Freire (2021) 
destaca que los estudiantes que reciben retroalimentación positiva y constructiva están más motivados para 
mejorar y participar activamente en su proceso de aprendizaje. La retroalimentación inmediata y específica, como 
se mencionó anteriormente, ayuda a mantener a los estudiantes comprometidos y enfocados, ya que reciben 
reconocimiento por sus logros y orientación sobre cómo superar sus dificultades. Este ciclo de retroalimentación 
constante crea un ambiente de aprendizaje dinámico donde los estudiantes pueden prosperar académicamente.
Además, la retroalimentación formativa facilita la personalización del aprendizaje. Según Mollo Flores y 
Deroncele Acosta (2022), los docentes pueden utilizar la retroalimentación para adaptar sus métodos de 
enseñanza a las necesidades individuales de los estudiantes, proporcionando apoyo adicional donde sea necesario 
y desafiando a aquellos que están listos para avanzar. Esta personalización es esencial para asegurar que todos los 
estudiantes, independientemente de su nivel inicial, puedan mejorar y alcanzar su potencial académico.
Desarrollo de Habilidades de Autoevaluación y Autorregulación
Otro beneficio clave de la retroalimentación formativa es el desarrollo de habilidades de autoevaluación y 
autorregulación en los estudiantes. Según Sánchez Troussel y Manrique (2018), la retroalimentación formativa 
enseña a los estudiantes a evaluar su propio trabajo de manera crítica y a tomar responsabilidad por su 
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aprendizaje. Este proceso de autoevaluación es esencial para el aprendizaje autónomo y a largo plazo, preparando 
a los estudiantes para enfrentar desafíos futuros de manera independiente.
La autoevaluación permite a los estudiantes identificar sus fortalezas y debilidades, lo que les ayuda a establecer 
metas de aprendizaje claras y alcanzables. Espinoza Freire (2021) subraya que cuando los estudiantes son capaces 
de autoevaluarse, desarrollan una mayor conciencia de su progreso y pueden tomar decisiones informadas sobre 
cómo mejorar. Esta capacidad de autorregulación es fundamental para el éxito académico y profesional, ya que 
fomenta la independencia y la capacidad de adaptarse a nuevas situaciones y desafíos.
Además, la retroalimentación formativa promueve la reflexión crítica. Al recibir comentarios detallados sobre su 
trabajo, los estudiantes aprenden a analizar y reflexionar sobre sus métodos y estrategias de aprendizaje. 
Anijovich y Cappelletti (2020) argumentan que esta reflexión crítica es crucial para el desarrollo de habilidades 
metacognitivas, que permiten a los estudiantes planificar, monitorear y evaluar su propio aprendizaje de manera 
efectiva. Estas habilidades metacognitivas no solo mejoran el rendimiento académico, sino que también son 
vitales para el aprendizaje continuo a lo largo de la vida.
En conclusión, los beneficios de la retroalimentación formativa son amplios y significativos. Desde la mejora del 
rendimiento académico hasta el desarrollo de habilidades de autoevaluación y autorregulación, la 
retroalimentación formativa es una herramienta poderosa que puede transformar el proceso de aprendizaje y 
preparar mejor a los estudiantes para el éxito académico y personal. Para maximizar estos beneficios, es esencial 
que los docentes reciban la formación y el apoyo necesarios para implementar estrategias de retroalimentación 
formativa de manera efectiva y constante.
Desafíos y Limitaciones
Falta de Capacitación Docente
A pesar de los beneficios, la implementación de la retroalimentación formativa enfrenta varios desafíos. Uno de 
los principales obstáculos es la falta de capacitación adecuada para los docentes. Bizarro, Sucari y Quispe-
Coaquira (2019) señalan que muchos docentes no reciben suficiente formación sobre cómo proporcionar 
retroalimentación efectiva, lo que puede limitar su capacidad para implementar estas estrategias de manera eficaz. 
Espinoza Freire (2021) también menciona que la sobrecarga de trabajo y la falta de recursos pueden dificultar la 
aplicación consistente de la retroalimentación formativa.
Resistencia al Cambio
Otro desafío importante es la resistencia al cambio por parte de algunos educadores y sistemas educativos. 
Parentelli (2019) destaca que algunos docentes pueden ser reacios a adoptar nuevas metodologías, prefiriendo 
enfoques tradicionales de evaluación. Esta resistencia puede estar relacionada con la falta de comprensión sobre 
los beneficios de la retroalimentación formativa o con la comodidad con las prácticas existentes. Muchos docentes 
han utilizado las mismas técnicas de evaluación durante años y pueden sentirse incómodos al introducir cambios 
que requieren nuevas habilidades y enfoques pedagógicos.
Además, la resistencia al cambio también puede estar influenciada por la falta de apoyo institucional. Según 
Bizarro, Sucari y Quispe-Coaquira (2019), la implementación efectiva de la retroalimentación formativa requiere 
no solo la voluntad de los docentes para adaptarse, sino también el respaldo de la administración educativa en 
forma de recursos, capacitación y tiempo. Sin el apoyo adecuado, los docentes pueden sentirse abrumados por las 
demandas adicionales de proporcionar retroalimentación detallada y continua.
Otro factor que contribuye a la resistencia es el temor al fracaso o a la crítica. Algunos docentes pueden 
preocuparse por cómo serán percibidos si adoptan nuevas prácticas que no dominan completamente. Anijovich y 
Cappelletti (2020) mencionan que la falta de confianza en sus propias habilidades para implementar eficazmente 
la retroalimentación formativa puede llevar a los docentes a evitar cambios. Es esencial que las instituciones 
educativas proporcionen un entorno de apoyo donde los docentes se sientan seguros para experimentar y mejorar 
sus prácticas sin temor a repercusiones negativas.
Impacto en el Aprendizaje
Transformación del Proceso Educativo
La retroalimentación formativa tiene el potencial de transformar el proceso educativo, convirtiéndolo en una 
experiencia más interactiva y centrada en el estudiante. Según Joya Rodríguez (2020), cuando se implementa 
adecuadamente, la retroalimentación formativa fomenta un ambiente de aprendizaje colaborativo y dinámico, 
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donde los estudiantes se sienten apoyados y motivados para mejorar continuamente. Este enfoque no solo mejora 
el rendimiento académico, sino que también contribuye al desarrollo integral de los estudiantes, preparando mejor 
para el futuro.
La interacción continua entre docentes y estudiantes, facilitada por la retroalimentación formativa, promueve una 
cultura de aprendizaje en la que los estudiantes son participantes activos en su propio proceso educativo. Espinoza 
Freire (2021) destaca que esta interacción no solo mejora la comprensión de los contenidos, sino que también 
desarrolla habilidades críticas como el pensamiento analítico, la resolución de problemas y la capacidad de 
trabajar en equipo. Además, la retroalimentación formativa alienta a los estudiantes a tomar más responsabilidad 
por su aprendizaje, desarrollando así la autodisciplina y la autogestión.
Promoción de un Entorno de Aprendizaje Inclusivo
Finalmente, la retroalimentación formativa contribuye a la creación de un entorno de aprendizaje más inclusivo. 
Según Picón Zambora y Olivos Romero (2021), al proporcionar retroalimentación específica y constructiva, los 
docentes pueden atender mejor las necesidades individuales de los estudiantes, promoviendo la equidad y la 
inclusión. Esto es particularmente importante en contextos educativos diversos, donde los estudiantes pueden 
tener diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.
La capacidad de adaptar la retroalimentación a las necesidades específicas de cada estudiante asegura que todos, 
independientemente de sus antecedentes o habilidades, tengan la oportunidad de mejorar y alcanzar su máximo 
potencial. Bizarro, Sucari y Quispe-Coaquira (2019) mencionan que la retroalimentación formativa puede ser 
particularmente beneficiosa para estudiantes con dificultades de aprendizaje, ya que proporciona un apoyo 
continuo y personalizado que puede ayudar a superar barreras y desafíos.
En conclusión, la retroalimentación formativa no solo mejora el rendimiento académico, sino que también juega 
un papel crucial en la creación de un entorno de aprendizaje inclusivo y equitativo. Al adaptar la 
retroalimentación a las necesidades individuales de los estudiantes y fomentar una cultura de aprendizaje 
colaborativa y dinámica, los educadores pueden asegurar que todos los estudiantes tengan las herramientas y el 
apoyo necesarios para tener éxito en su trayectoria educativa.
Síntesis y Análisis
En síntesis, la literatura revisada confirma que la retroalimentación formativa es una estrategia poderosa para 
mejorar el desempeño escolar. Esta estrategia no solo ayuda a los estudiantes a entender mejor los conceptos y 
corregir errores de manera oportuna, sino que también promueve el desarrollo de habilidades metacognitivas y de 
autorregulación, esenciales para el aprendizaje a lo largo de la vida. La retroalimentación formativa proporciona a 
los estudiantes la oportunidad de reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje y de tomar un papel más 
activo y responsable en su educación.
Sin embargo, la implementación efectiva de la retroalimentación formativa no está exenta de desafíos. Uno de los 
principales obstáculos es la resistencia al cambio por parte de algunos docentes y sistemas educativos. Muchos 
educadores pueden sentirse cómodos con métodos tradicionales de evaluación y pueden no estar dispuestos a 
adoptar nuevas prácticas sin una comprensión clara de sus beneficios y sin el apoyo adecuado. La falta de 
formación específica en técnicas de retroalimentación formativa y la sobrecarga de trabajo son también barreras 
significativas que deben abordarse para facilitar su adopción.
Además, el éxito de la retroalimentación formativa depende en gran medida del compromiso institucional. Las 
escuelas y otras instituciones educativas deben proporcionar el tiempo, los recursos y la capacitación necesarios 
para que los docentes puedan implementar estas prácticas de manera efectiva. Esto incluye la creación de un 
entorno de apoyo donde los docentes se sientan valorados y motivados para innovar en sus métodos de enseñanza.
Los estudios indican que, aunque existen desafíos significativos, los beneficios de la retroalimentación formativa 
en términos de mejora del rendimiento académico y desarrollo de habilidades metacognitivas son invaluables. La 
retroalimentación inmediata y específica, la orientación hacia el proceso de aprendizaje y el uso de tecnologías 
emergentes son estrategias que han demostrado ser particularmente efectivas. Estas estrategias no solo mejoran el 
rendimiento académico, sino que también fomentan un entorno de aprendizaje más inclusivo y equitativo.
Las investigaciones futuras deberían centrarse en desarrollar modelos más integrados de retroalimentación 
formativa y en explorar su impacto a largo plazo en diferentes contextos educativos. Es esencial investigar cómo 
estas prácticas pueden adaptarse a diversas disciplinas y niveles educativos, así como a contextos culturales y 
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socioeconómicos variados. Además, estudios longitudinales que examinen los efectos de la retroalimentación 
formativa a lo largo del tiempo pueden proporcionar una comprensión más profunda de su impacto duradero en el 
aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes.

DISCUSIÓN
La revisión de la literatura muestra claramente que la retroalimentación formativa es una estrategia educativa 
altamente efectiva para mejorar el desempeño académico y desarrollar habilidades metacognitivas y de 
autorregulación en los estudiantes. Los estudios revisados, como los de Mollo Flores y Deroncele Acosta (2022) y 
Parentelli (2019), demuestran que la retroalimentación formativa no solo mejora las calificaciones de los 
estudiantes, sino que también fomenta un aprendizaje más profundo y significativo. Estos hallazgos son 
consistentes en diversos contextos educativos, lo que subraya la versatilidad y aplicabilidad de esta estrategia.
La retroalimentación inmediata y específica, destacada por Cruzado Saldaña (2022) y Espinoza Freire (2021), 
permite a los estudiantes corregir errores y mejorar su comprensión de los conceptos de manera rápida y efectiva. 
Además, la retroalimentación constructiva y orientada al proceso, como la descrita por Anijovich y Cappelletti 
(2020), promueve el desarrollo de habilidades metacognitivas al invitar a los estudiantes a reflexionar sobre sus 
métodos de aprendizaje y tomar decisiones informadas para mejorar. Estas estrategias no solo mejoran el 
rendimiento académico, sino que también preparan a los estudiantes para ser aprendices autónomos y eficaces a lo 
largo de sus vidas.
Los resultados de esta revisión tienen importantes implicaciones para la práctica educativa, la teoría y futuras 
investigaciones. Para la práctica educativa, es esencial que los docentes reciban formación y apoyo continuo para 
implementar eficazmente la retroalimentación formativa. Las instituciones educativas deben desarrollar 
programas de desarrollo profesional que capaciten a los docentes en técnicas de retroalimentación efectiva y les 
proporcionen recursos y tiempo para aplicarlas en el aula. Además, la integración de tecnologías emergentes en la 
retroalimentación formativa, como sugieren Andrade y Páez Paredes (2021), puede mejorar aún más la eficacia de 
estas prácticas, proporcionando a los estudiantes retroalimentación detallada y accesible de manera más flexible.
Desde una perspectiva teórica, estos hallazgos refuerzan la importancia de las teorías constructivistas del 
aprendizaje, que enfatizan el papel activo del estudiante en el proceso educativo. La retroalimentación formativa, 
al centrarse en el aprendizaje continuo y la autorregulación, está alineada con estos enfoques teóricos, 
proporcionando una base empírica sólida para su aplicación en diversos contextos educativos.
Para futuras investigaciones, es crucial explorar más a fondo cómo la retroalimentación formativa puede ser 
adaptada y personalizada para satisfacer las necesidades de estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje y 
antecedentes culturales. Además, estudios longitudinales que examinen el impacto a largo plazo de la 
retroalimentación formativa pueden proporcionar una comprensión más profunda de sus beneficios sostenidos. 
También sería valioso investigar cómo la retroalimentación formativa puede integrarse con otras estrategias 
pedagógicas innovadoras para crear un enfoque de enseñanza más holístico y efectivo.
A pesar de los valiosos hallazgos de esta revisión, existen algunas limitaciones que deben tenerse en cuenta. 
Primero, la revisión se centró principalmente en estudios publicados en los últimos cinco años, lo que podría 
excluir investigaciones relevantes anteriores que también podrían aportar información valiosa sobre la 
retroalimentación formativa. Además, la mayoría de los estudios revisados se basan en contextos educativos 
específicos, lo que puede limitar la generalización de los resultados a otros entornos educativos con diferentes 
características culturales, socioeconómicas o institucionales.
Otra limitación es la variabilidad en la calidad de los estudios revisados. Aunque se hizo un esfuerzo por incluir 
solo investigaciones empíricas y revisadas por pares, la metodología y el rigor de estos estudios pueden variar, lo 
que podría influir en la fiabilidad y validez de los resultados. También es importante señalar que algunos estudios 
no proporcionaron detalles suficientes sobre la implementación específica de las estrategias de retroalimentación, 
lo que dificulta la replicación y aplicación de estas prácticas en otros contextos educativos.
Aunque esta revisión proporciona una visión comprensiva de los beneficios y desafíos de la retroalimentación 
formativa, futuras investigaciones deben abordar estas limitaciones para proporcionar una comprensión más 
robusta y completa de esta estrategia educativa. Al hacerlo, se puede seguir mejorando la práctica educativa y 
maximizar el impacto positivo de la retroalimentación formativa en el aprendizaje de los estudiantes.



REVISTA INVECOM “Estudios transdisciplinarios en comunicación y sociedad” / ISSN 2739-0063 / 
www.revistainvecom.org. Vol. 5, # 1, 2025. Licencia CC BY. Estrategias de retroalimentación formativa para 
potenciar el desempeño escolar. Ruth Emperatriz Imaicela Vega, Jorge Hernán Conza Chuquirima, Magaly 
Elizabeth Conza Chuquirima, Kruspkaya de la Nube Jiménez Chuquimarca, María Cristina Cango Alejandro 
y María Magdalena Vega Lanchi

 
9

CONCLUSIONES
La revisión bibliográfica ha demostrado que la retroalimentación formativa es una herramienta educativa 
extremadamente efectiva para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes y desarrollar habilidades 
críticas como la metacognición y la autorregulación. Los hallazgos indican que la retroalimentación inmediata y 
específica ayuda a los estudiantes a corregir errores y comprender mejor los conceptos, mientras que la 
retroalimentación constructiva y orientada al proceso promueve la reflexión y el aprendizaje autónomo. La 
integración de tecnologías emergentes en la retroalimentación formativa también ha mostrado beneficios 
significativos, facilitando la entrega de retroalimentación detallada y accesible.
Sin embargo, la implementación de la retroalimentación formativa enfrenta desafíos importantes, como la 
resistencia al cambio por parte de algunos docentes y la falta de apoyo institucional. Para superar estos obstáculos, 
es crucial proporcionar formación y recursos adecuados a los educadores y fomentar una cultura de apoyo y 
colaboración dentro de las instituciones educativas. Las instituciones deben desarrollar programas de formación 
continua que capaciten a los docentes en técnicas efectivas de retroalimentación formativa e integrar tecnologías 
emergentes que faciliten esta práctica. Además, la personalización de la retroalimentación y la creación de un 
entorno de apoyo son fundamentales para maximizar los beneficios de esta estrategia educativa.
Las investigaciones futuras deben centrarse en estudios longitudinales que examinen el impacto a largo plazo de 
la retroalimentación formativa en el aprendizaje y desarrollo de los estudiantes. También es necesario explorar 
cómo esta estrategia puede adaptarse a diferentes contextos educativos, incluyendo diversas disciplinas, niveles 
educativos y contextos culturales y socioeconómicos. Asimismo, investigar la integración de la retroalimentación 
formativa con otras estrategias pedagógicas innovadoras y evaluar la eficacia de programas de capacitación para 
docentes puede proporcionar información valiosa para mejorar las prácticas educativas. En conclusión, la 
retroalimentación formativa es una estrategia educativa fundamental que, cuando se implementa correctamente, 
puede transformar el proceso de aprendizaje y preparar mejor a los estudiantes para enfrentar los desafíos del 
futuro.
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