
 
 

 
 
 
Resumen 
Esta revisión sistemática explora la integración de la educación inclusiva en la gestión educativa contemporánea, 
enfatizando la importancia del liderazgo participativo, la innovación pedagógica y la adaptación curricular. Para 
tal fin, se analizaron 31 referencias siguiendo las directrices del método PRISMA, evidenciando que la inclusión 
va más allá de la integración de estudiantes con necesidades especiales, implicando una transformación cultural 
y organizativa. Asimismo, los estudios destacan la necesidad de estrategias didácticas flexibles, formación 
continua del profesorado y asignación adecuada de recursos, enmarcadas en políticas institucionales que 
promuevan la equidad. Aunque se han logrado avances, persisten desafíos como la carencia de evaluaciones 
longitudinales y limitaciones en marcos legislativos y en recursos. En conjunto, estos hallazgos ofrecen una base 
para desarrollar modelos de intervención sostenibles que impulsen sistemas educativos más justos y resilientes. 
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Abstract 
This systematic review explores the integration of inclusive education in contemporary educational management, 
emphasizing the importance of participatory leadership, pedagogical innovation and curricular adaptation. To this 
end, 31 references were analyzed following the guidelines of the PRISMA method, showing that inclusion goes 
beyond the integration of students with special needs, implying a cultural and organizational transformation. 
Likewise, the studies highlight the need for flexible teaching strategies, continuous teacher training and adequate 
allocation of resources, framed in institutional policies that promote equity. Although progress has been made, 
challenges persist, such as the lack of longitudinal evaluations and limitations in legislative frameworks and 
resources. Together, these findings offer a basis for developing sustainable intervention models that promote fairer 
and more resilient educational systems. 
 
Keywords: educational inclusion, educational management, school leadership. 
 

Introducción 
La educación inclusiva se ha consolidado progresivamente como un pilar fundamental para el desarrollo 

de sociedades más justas y equitativas (UNESCO, 2017). En América Latina e Iberoamérica, diversos organismos 
internacionales, gobiernos e instituciones educativas han reconocido que la inclusión no solo se refiere a la 
presencia y participación de todos los estudiantes en el aula, sino a la transformación de la cultura escolar, las 
políticas y las prácticas pedagógicas (Ainscow & Miles, 2009; Booth & Ainscow, 2000). Por esta razón, este cambio 
demanda, de manera ineludible, la reconfiguración de la gestión educativa, entendida como la capacidad de 
articular y liderar procesos de innovación, administración de recursos y toma de decisiones en favor de la equidad 
(Baltodano Zúñiga & Badilla Alvarado, 2009; Bolívar, 2010). 

Desde los informes de la Comisión Internacional sobre la Educación para el Siglo XXI (Delors, 1996; 
UNESCO, 2017), hasta las propuestas emanadas de organismos y conferencias internacionales (Guatemala. 
Ministerio de Educación, 2008; UNESCO Office Santiago et al., 2011), la inclusión es definida como un derecho 
humano, un principio de justicia social y un factor determinante en la calidad educativa (Echeita & Ainscow, 2011). 
En relación con esto, en el contexto ecuatoriano, la Constitución de la República (2008) y las políticas del 
Ministerio de Educación (2013) subrayan la necesidad de garantizar oportunidades de acceso y participación 
plena para todos los estudiantes, especialmente aquellos con necesidades educativas especiales o en situación 
de vulnerabilidad. 

A la par de este enfoque de derechos, las investigaciones sobre inclusión también destacan la urgencia 
de revisar y reformular las prácticas de liderazgo directivo y la gestión escolar (Fernández Batanero & Hernández 
Fernández, 2013; Gómez-Hurtado, 2012). En este sentido, diversos autores coinciden en que una dirección 
escolar comprometida con la inclusión impulsa la cultura colaborativa, promueve la formación continua del 
personal docente y fomenta alianzas efectivas con las familias y la comunidad (Simón Rueda et al., 2016). En 
esta línea, los trabajos de Arnaiz (2004), Echeita (2007) y Simón (2013) alertan sobre los principales dilemas y 
desafíos que las escuelas enfrentan al intentar responder a la diversidad: la inflexibilidad curricular, la resistencia 
al cambio, la falta de recursos y la escasa formación de los docentes para atender la heterogeneidad. 

Considerando el paradigma de la complejidad, la gestión educativa contemporánea concibe la escuela 
como un sistema dinámico, interdependiente y multidimensional (Chacón & Lonis, 2014). Por lo tanto, autores 
como Aguerrondo (2008) y Correa, Álvarez & Valderrama (2014) sugieren una revisión profunda de los modelos 
de organización y gobernanza en las instituciones escolares, proponiendo que la innovación trascienda la simple 
adaptación de metodologías. Esto implica repensar las estructuras curriculares, la distribución de roles y 
funciones, la evaluación de la calidad y la forma de entender el aprendizaje (Stainback & Stainback, 2007; Loren 
& Duk, 2010). Además, enfoques didácticos como el aprendizaje cooperativo (Goikoetxea & Pascual, 2002), el 
aprendizaje basado en problemas (Morales & Landa, 2004; Prieto Martín et al., 2008) o el aula invertida (Martínez 
Olvera et al., 2014) ofrecen vías pedagógicas que pueden potenciar una participación activa y significativa de 
todo el alumnado. 

Asimismo, las evidencias recogidas en múltiples contextos (Marchesi, Blanco & Hernández, 2014; Florian, 
2013; Gutiérrez Esteban et al., 2012) enfatizan que la formación y el desarrollo profesional de los docentes es 
fundamental para avanzar realmente hacia entornos inclusivos. Es igualmente importante un liderazgo compartido 
y una gerencia educativa que gestione la complejidad de la diversidad, optimizando recursos y desarrollando 
políticas y prácticas que promuevan la equidad (Barreda Tamayo, 2007; Parra de Calafat, 2015). Por consiguiente, 
la inclusión educativa se convierte no solo en un desafío pedagógico, sino también en un asunto de gestión 
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institucional y de transformación cultural (Arnaiz, 2004; Echeita & Ainscow, 2011), requiriendo el liderazgo 
compartido y la gerencia educativa mencionados anteriormente.  

Partiendo de todo lo anterior, este artículo de revisión sistemática se propone analizar, desde una 
perspectiva multidimensional, la relación entre la gestión educativa contemporánea y la materialización de la 
inclusión en las escuelas. A través de una revisión de la literatura académica y de experiencias internacionales y 
latinoamericanas, se busca identificar tendencias clave, prácticas prometedoras y vacíos de investigación. El 
propósito final es proporcionar información valiosa para fortalecer la implementación de políticas y acciones 
inclusivas, y para avanzar en el debate sobre cómo la gestión escolar puede liderar la transformación hacia una 
cultura escolar que valore la diversidad como un elemento enriquecedor y facilitador de la participación. 

 
Metodología 
 
Estrategia de búsqueda e identificación de referencias 

Para identificar la literatura relevante, se consultaron bases de datos académicas y repositorios de amplio 
alcance, incluyendo Dialnet, Google Scholar y Scopus, así como portales institucionales de organizaciones como 
la UNESCO y ministerios de educación de diversos países. Adicionalmente, se realizó una búsqueda retrógrada 
a partir de estudios clave, lo que permitió identificar fuentes secundarias de interés. 

Por su parte, los criterios de inclusión contemplaron la relevancia temática (educación inclusiva, gestión 
educativa y liderazgo escolar en contextos de diversidad), el tipo de documento (artículos científicos, capítulos de 
libro, informes institucionales o ponencias con revisión por pares), el idioma (principalmente español) y la prioridad 
cronológica (obras del siglo XXI, junto con algunas referencias consideradas seminales en educación inclusiva). 
Además, la estrategia de búsqueda combinó palabras clave y operadores booleanos: “educación inclusiva” OR 
“inclusión educativa” AND “gestión educativa” OR “liderazgo escolar” AND “complejidad” OR “innovación 
educativa”. Finalmente, los descriptores se refinaron progresivamente en cada plataforma para descartar 
duplicados y obtener resultados más pertinentes. 
 
Selección y cribado de los documentos 

 Inicialmente se identificaron 16.218 referencias. Tras la eliminación de duplicados, quedaron 9.603 
documentos que pasaron a la fase de cribado. De estos documentos, se excluyeron 3.015 -luego de revisar los 
títulos y resúmenes- puesto que los mismos no abordaban de manera directa la relación entre inclusión y gestión 
o liderazgo educativo (por ejemplo, debido a una focalización excesiva en contextos formativos muy específicos, 
como la educación superior técnica, o por carecer de evidencia empírica relevante). Quedando 6.588 documentos 
de los que se excluyeron, al final, 6.557. 
 
Fase de elegibilidad e inclusión final 

Tras el proceso de selección y cribado, 31 referencias cumplieron plenamente con los criterios de 
inclusión y constituyeron el corpus principal de la revisión. Estas referencias aportaron evidencia significativa 
sobre el vínculo entre la educación inclusiva y la gestión educativa contemporánea, con especial énfasis en el 
liderazgo escolar, las metodologías didácticas innovadoras y las políticas institucionales que promueven la 
equidad. 
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Figura 1 
Diagrama que representa la secuencia del método PRISMA 
 
 

 
 
 

Cabe destacar que las 31 referencias incluidas son representativas de la temática investigada, ya que 
abarcan: 
 

● Documentos fundacionales sobre educación inclusiva y su aplicación práctica (p. ej., Ainscow & 
Miles, 2009; Booth & Ainscow, 2000; UNESCO, 2017).  

● Estudios específicos sobre gestión educativa y liderazgo escolar aplicados a contextos de diversidad 
(p. ej., Baltodano Zúñiga & Badilla Alvarado, 2009; Fernández Batanero & Hernández Fernández, 
2013). 

● Trabajos teóricos y empíricos centrados en la transformación de la cultura escolar, políticas, y 
prácticas (p. ej., Arnaiz, 2004; Echeita & Ainscow, 2011). 

● Ejemplos de metodologías inclusivas y enfoques pedagógicos innovadores (aprendizaje cooperativo, 
aprendizaje basado en problemas, aula invertida, etc.), que evidencian la articulación entre práctica 
docente y equidad (p. ej., Goikoetxea & Pascual, 2002; Morales & Landa, 2004; Martínez Olvera et 
al., 2014). 

 
Resultados 

Tras aplicar el proceso de revisión sistemática descrito en la metodología, se incluyeron 31 referencias 
que abordan la relación entre la educación inclusiva y la gestión educativa contemporánea, con énfasis en el 
liderazgo escolar, las prácticas pedagógicas innovadoras y las políticas institucionales. Dichos documentos 
(artículos científicos, informes institucionales y capítulos de libro) se han publicado mayoritariamente en la última 
década, lo que confirma el creciente interés por tratar temas relacionados con la inclusión como eje transformador 
de las políticas y las prácticas educativas (Aguerrondo, 2008; UNESCO, 2017). Sin embargo, algunos estudios 
seminales de finales del siglo XX y principios del XXI (Delors, 1996; Stainback & Stainback, 2007) mantienen su 
relevancia como referentes obligados, gracias a su aporte conceptual en torno a la diversidad y la participación 
plena de todos los estudiantes. 
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Procedencia geográfica y perspectivas teórico-empíricas 
En cuanto al alcance geográfico, la mayoría de los estudios fueron desarrollados en el ámbito 

iberoamericano, especialmente en España (Arnaiz, 2004; Echeita & Ainscow, 2011; Fernández Batanero & 
Hernández Fernández, 2013) y en diversos países latinoamericanos (Guatemala. Ministerio de Educación, 2008; 
Ministerio de Educación del Ecuador, 2013). Esta diversidad de contextos ilustra la importancia de considerar los 
marcos legislativos, la disponibilidad de recursos y los factores culturales al analizar la gestión inclusiva. Varios 
trabajos combinan enfoques teóricos y empíricos, ofreciendo reflexiones conceptuales y estudios de caso 
prácticos (Gómez-Hurtado, 2012; Correa, Álvarez & Valderrama, 2014), lo que aporta un panorama integral de la 
implementación de la inclusión en distintos entornos. 
 
Inclusión educativa: más allá de la integración 

Los estudios revisados destacan de forma consistente la educación inclusiva como un derecho humano 
y una estrategia de justicia social (Ainscow & Miles, 2009; Echeita & Simón, 2007). Se insiste en la necesidad de 
ampliar el concepto de inclusión más allá de la mera integración de estudiantes con necesidades educativas 
especiales, promoviendo una transformación cultural integral de la escuela que valore la diversidad en un sentido 
amplio (Booth & Ainscow, 2000; Arnaiz, 2004). Asimismo, diversos autores subrayan la relevancia de adoptar 
currículos flexibles y metodologías colaborativas, tales como el aprendizaje cooperativo (Goikoetxea & Pascual, 
2002), el aprendizaje basado en problemas (Morales & Landa, 2004; Prieto Martín et al., 2008) y el aula invertida 
(Martínez Olvera, Esquivel-Gámez & Martínez-Castillo, 2014), puesto que consideran que estos métodos ayudan 
a potenciar la participación activa de todo los educandos y mejoran los procesos de enseñanza-aprendizaje 
(Stainback & Stainback, 2007; Florian, 2013). Adicionalmente, se considera que la formación docente continua, 
aunada a la provisión de recursos adecuados, constituyen factores determinantes para gestionar la 
heterogeneidad presente en las aulas (Gutiérrez Esteban et al., 2012; Marchesi, Blanco & Hernández, 2014). 
 
Gestión educativa y liderazgo inclusivo 

La gestión educativa contemporánea se concibe como un sistema dinámico que articula políticas, 
recursos y prácticas para impulsar la equidad (Aguerrondo, 2008; Chacón & Lonis, 2014). En este contexto, el 
liderazgo escolar desempeña un papel determinante al promover una cultura colaborativa, así como forjar 
alianzas con las familias y la comunidad (Simón Rueda, Giné & Echeita, 2016) y asegurar la formación continua 
del personal docente (Fernández Batanero & Hernández Fernández, 2013).  

En el contexto de la complejidad organizativa (Chacón & Lonis, 2014), se requiere un liderazgo inclusivo 
que fomente la toma de decisiones participativas, la distribución de responsabilidades y la generación de redes 
de apoyo (Bolívar, 2010; Gómez-Hurtado, 2012). Adicionalmente, Baltodano Zúñiga & Badilla Alvarado (2009) y 
Barreda Tamayo (2007) resaltan la necesidad de incorporar enfoques de la administración moderna, que 
armonicen la planeación estratégica con la flexibilidad y la innovación. 
 
Transformación cultural y corresponsabilidad 

Los resultados evidencian que la implementación efectiva de la inclusión requiere una transformación 
cultural que abarque la revisión de políticas institucionales, la redistribución de recursos y el fortalecimiento de la 
corresponsabilidad entre todos los actores del sistema educativo (Echeita & Ainscow, 2011; Parra de Calafat, 
2015). En este sentido, el compromiso político y social, junto con una visión holística de la educación, se vuelve 
imprescindible para avanzar hacia escuelas que reconozcan y valoren la diversidad como fuente de 
enriquecimiento colectivo (UNESCO, 2017; Guatemala. Ministerio de Educación, 2008). De esta manera, la 
educación inclusiva se consolida como un paradigma que exige no solo repensar las prácticas pedagógicas, sino 
también la forma de gestionar y liderar la escuela, integrando innovación didáctica, liderazgo participativo y 
políticas institucionales orientadas a la equidad. 
 
Síntesis de los hallazgos 

En conjunto, estos resultados ponen de relieve la necesidad de una visión sistémica que armonice la 
formación docente, la innovación metodológica y un liderazgo comprometido con la equidad. La diversidad de 
contextos estudiados -principalmente en Iberoamérica- confirma que la disponibilidad de recursos, la legislación 
y la cultura institucional son factores decisivos para consolidar entornos educativos inclusivos. Asimismo, la 
literatura señala que la inclusión implica una mejora continua y la adopción de enfoques colaborativos, aspectos 
que refuerzan la pertinencia de seguir investigando la relación entre la gestión educativa y la atención a la 
diversidad. 
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Discusión 
Los hallazgos de esta revisión sistemática confirman que la educación inclusiva va más allá de la simple 

integración de estudiantes con necesidades específicas y se erige como un paradigma de transformación cultural 
y organizacional en el ámbito educativo. Tal como se destacó en la introducción, la inclusión se fundamenta en el 
derecho humano a la educación y en la búsqueda de la justicia social (UNESCO, 2017; Ainscow & Miles, 2009). 
En este sentido, la evidencia de esta revisión sistemática sugiere que la transformación hacia entornos educativos 
inclusivos demanda una reconfiguración de las prácticas pedagógicas, así como de la gestión y el liderazgo 
escolar. 

Asimismo, la adopción de metodologías innovadoras, tales como el aprendizaje cooperativo, el 
aprendizaje basado en problemas y el modelo de aula invertida, demuestra ser prometedora para adaptar el 
currículo a la diversidad del alumnado (Goikoetxea & Pascual, 2002; Morales & Landa, 2004; Martínez Olvera, 
Esquivel-Gámez & Martínez-Castillo, 2014). Sin embargo, la efectividad de estas estrategias depende, en gran 
medida, de la formación continua del profesorado y del compromiso institucional para asignar los recursos 
necesarios (Gutiérrez Esteban et al., 2012; Marchesi, Blanco & Hernández, 2014). Esta interrelación pone de 
relieve la importancia de una gestión educativa dinámica que articule políticas, recursos y prácticas innovadoras. 

Por su parte, el liderazgo inclusivo se configura como un elemento crucial en la transformación de la 
escuela. La revisión resalta que un liderazgo participativo y colaborativo -capaz de fomentar redes de apoyo, 
tomar decisiones de manera conjunta y promover alianzas con las familias y la comunidad- es determinante para 
implementar prácticas inclusivas efectivas (Bolívar, 2010; Simón Rueda, Giné & Echeita, 2016). Adicionalmente, 
la incorporación de enfoques de administración moderna, que integren planeación estratégica con flexibilidad y 
adaptabilidad, permite responder a los desafíos de la complejidad organizativa en contextos de diversidad 
(Chacón & Lonis, 2014; Baltodano Zúñiga & Badilla Alvarado, 2009). 

No obstante, a pesar de los avances identificados, persisten desafíos significativos. Entre ellos, destaca 
la escasez de estudios longitudinales, que dificulta la comprensión del impacto a largo plazo de las prácticas 
inclusivas. Asimismo, factores contextuales como la dotación insuficiente de recursos y las limitaciones en los 
marcos legislativos representan obstáculos que requieren un abordaje holístico y contextualizado. 

En síntesis, los resultados han evidenciado que la consolidación de la educación inclusiva demanda un 
compromiso integral que abarque la transformación cultural, la innovación pedagógica y un liderazgo escolar 
efectivo y participativo. Este conjunto de estrategias resulta esencial para la construcción de sistemas educativos 
más equitativos y resilientes, en los que la diversidad se reconozca y valore como fuente de enriquecimiento 
colectivo. De este modo, los desafíos identificados invitan a futuras investigaciones a profundizar en la 
intersección entre la gestión educativa, el liderazgo y las prácticas inclusivas, con el fin de desarrollar modelos de 
intervención sostenibles que impulsen un cambio estructural en la educación contemporánea. 

 

Conclusiones 
La revisión sistemática realizada permite afirmar que la educación inclusiva se erige como un paradigma 

transformador que exige una profunda reconfiguración tanto de la gestión educativa como del liderazgo escolar. 
A partir del análisis de 31 estudios, se concluye que la inclusión no debe entenderse únicamente como la 
integración de estudiantes con necesidades específicas, sino como un proceso integral que involucra la 
innovación pedagógica, la formación continua del profesorado y la adopción de prácticas administrativas flexibles 
y participativas. 

Además, los hallazgos evidencian la importancia de implementar estrategias que combinen enfoques 
teóricos y prácticos -como el aprendizaje cooperativo, el aprendizaje basado en problemas y el modelo de aula 
invertida- para atender la diversidad en el aula de manera efectiva. La consolidación de entornos educativos 
inclusivos requiere, por tanto, un compromiso sistémico que integre políticas institucionales, la asignación de 
recursos adecuados y un liderazgo que fomente la corresponsabilidad entre todos los actores del sistema 
educativo. 

No obstante, también se han identificado algunos desafíos significativos que inciden en la implementación 
práctica de la inclusión. Entre estos desafíos destacan la necesidad de realizar evaluaciones longitudinales que 
permitan medir el impacto real de las estrategias inclusivas, así como la urgencia de superar limitaciones en la 
dotación de recursos y en el marco legislativo. Estas barreras evidencian la importancia de adoptar un enfoque 
holístico y contextualizado para transformar la gestión educativa. 

 
En suma, la transición hacia una educación inclusiva demanda una reconsideración de las prácticas 

pedagógicas, así como de los modelos de gestión y liderazgo escolar. Este paradigma, al influir directamente en 
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la calidad y equidad educativa, plantea un desafío para futuras investigaciones que busquen desarrollar modelos 
de intervención sostenibles e identificar mecanismos de cambio efectivos. Por consiguiente, se propone explorar 
líneas de investigación orientadas a evaluar el impacto a largo plazo de estas prácticas, con el propósito de 
perfeccionar estrategias y políticas que contribuyan a la construcción de sociedades más justas y equitativas. 
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