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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la aplicacion de la metodologia Lean Kaizen en la gestion
energética mediante una revision exhaustiva de casos recientes. Para ello, se emple6 la metodologia PRISMA
(Elementos Preferidos para Reportes de Revisiones Sistematicas y Metaanalisis), que permitié identificar,
seleccionar y sintetizar informacion relevante proveniente de bases académicas reconocidas como Scopus, ERIC,
Dialnet, Google Scholar y Springer. La revision se centrd principalmente en investigaciones desarrolladas en los
sectores industrial y agroalimentario de América Latina, asi como en otras regiones donde la eficiencia energética
constituye un reto significativo. Los resultados evidenciaron que Lean Kaizen constituye una herramienta eficaz
para la mejora continua de procesos relacionados con la energia, logrando reducciones significativas en el
consumo de recursos Y los costos operativos. Asimismo, se identificé una relacion estrecha entre su aplicacion y
el fortalecimiento de la cultura organizacional orientada hacia la sostenibilidad, asi como la promocioén de la
participacion activa del personal. Las conclusiones destacan que, a pesar de las dificultades encontradas durante
la implementacién —como la resistencia al cambio y la falta de capacitacion—, Lean Kaizen es una metodologia
adaptable y replicable en distintos contextos, favoreciendo una gestion energética mas eficiente, consciente y
sostenible. Esta investigacién aporta evidencia valiosa para fomentar practicas que integren mejora continua y
responsabilidad ambiental en la industria.

Palabras clave: Lean Kaizen, gestién de energia, mejora continua, eficiencia energética, sostenibilidad
organizacional.

Abstract

The present study aimed to analyze the application of the Lean Kaizen methodology in energy management
through a comprehensive review of recent cases. To do so, the PRISMA (Preferred Reporting ltems for Systematic
Reviews and Meta-Analyses) methodology was used, which allowed for the identification, selection, and synthesis
of relevant information from renowned academic databases such as Scopus, ERIC, Dialnet, Google Scholar, and
Springer. The review focused primarily on research conducted in the industrial and agri-food sectors of Latin
America, as well as in other regions where energy efficiency is a significant challenge. The results showed that
Lean Kaizen is an effective tool for the continuous improvement of energy-related processes, achieving significant
reductions in resource consumption and operating costs. A close relationship was also identified between its
application and the strengthening of an organisational culture oriented towards sustainability, as well as the
promotion of active staff participation. The conclusions highlight that, despite the difficulties encountered during
implementation—such as resistance to change and lack of training—Lean Kaizen is an adaptable and replicable
methodology in different contexts, promoting more efficient, conscious, and sustainable energy management. This
research provides valuable evidence to promote practices that integrate continuous improvement and
environmental responsibility in the industry.

o latindec) BgLatinREV | ERCH



https://orcid.org/0009-0001-8409-3309
mailto:lcoronelre2177@ucvvirtual.edu.pe
https://orcid.org/0000-0001-8242-7742
mailto:cballadares@ucvvirtusl.edu.pe

Keywords: Lean Kaizen, energy management, continuous improvement, energy efficiency, organizational
sustainability.

Infroduccién

¢, Como contribuye la implementacion de la metodologia Lean Kaizen en la gestion energética a la
reduccion de pérdidas comerciales de energia, segun la evidencia derivada de estudios de caso sistematicos?
Actualmente, ante el creciente aumento de la demanda energética y la presion que enfrentan las industrias para
optimizar sus recursos, surge un desafio importante: la ineficiencia en la administracion de la energia, que se
refleja especialmente en las pérdidas comerciales y afecta tanto la rentabilidad como la sostenibilidad a largo
plazo de las organizaciones (Alvarez & Concha, 2024).

A pesar de los avances tecnoldgicos, muchas empresas aun enfrentan dificultades para minimizar el
desperdicio energético, generando impactos negativos tanto econémicos como medioambientales. En este
contexto, resulta pertinente investigar la aplicacién de la metodologia Lean Kaizen, la cual se centra en la mejora
continua y la eliminacion de desperdicios, con un enfoque especifico en la gestidn energética (Laoyan, 2025).

Este estudio cobra relevancia porque ofrece un enfoque innovador y estructurado para abordar los retos
energéticos desde la perspectiva de la eficiencia operativa. La motivacion principal radica en examinar
rigurosamente, apoyados en datos concretos, como Lean Kaizen puede potenciar la gestion energética y reducir
las pérdidas comerciales, al tiempo que fomenta una cultura organizacional orientada a la mejora continua (Vargas
& Camero, 2021). A nivel global, aunque existen multiples investigaciones sobre Lean y Kaizen en diversos
sectores, aun persiste una carencia de analisis sistematicos que evallen su impacto especifico en la gestion
energética.

Por ejemplo, en la planta de GE Gas Power en Schenectady, Nueva York, dedicada a la fabricacion de
turbinas de vapor para centrales eléctricas y con una extension de 1.1 millones de pies cuadrados, el equipo
operativo enfrentaba el reto de detectar fugas de aire comprimido en un area tan extensa. A través de la
implementacion de los principios Lean Kaizen, que enfatizan la mejora continua mediante la observacion directa
en el lugar de trabajo, lograron identificar una fuga significativa causada por un secador de aire defectuoso. Esta
falla no solo provocaba desperdicio de aire comprimido, sino también un alto consumo energético. Gracias al
anadlisis detallado, la observacién in situ y la colaboracion entre equipos multidisciplinarios, el problema se
resolvid, estimandose un ahorro anual aproximado de 230 MWh y cerca de 15,000 ddlares en costos energéticos
(Morey, 2022).

En Latinoamérica, la metodologia Lean Kaizen ha comenzado a posicionarse como un enfoque efectivo
para optimizar tanto la eficiencia operativa como la energética en diversos sectores industriales. Sin embargo,
aun no ha alcanzado el grado de sistematizacién observado en paises desarrollados. Empresas de manufactura,
agroindustria y energia han iniciado la adopcién de principios de mejora continua para reducir desperdicios,
maximizar recursos y promover la sostenibilidad ambiental (Cavero, 2025).

Se destacan paises como México, Colombia y Brasil, donde iniciativas exitosas han demostrado que la
aplicacion de eventos Kaizen contribuye a reducir el consumo energético en lineas de produccion. Asimismo, se
ha mejorado el uso de equipos mediante el mantenimiento productivo total (TPM) y herramientas como el mapeo
de flujo de valor (VSM). Aunque los datos estadisticos regionales son limitados, los casos reportados muestran
disminuciones en el consumo energético que oscilan entre el 15 % y el 30 %, junto con un avance significativo en
la cultura organizacional hacia la sostenibilidad. Estos resultados evidencian que Lean Kaizen es no solo aplicable
en el contexto latinoamericano, sino también una herramienta clave para enfrentar los desafios de competitividad
y eficiencia energética en la region (Pifero et al., 2019).

Desde el marco tedrico, este estudio se sustenta en el concepto de mejora continua (Kaizen) y la filosofia
Lean, cuyos principios buscan optimizar procesos mediante la identificacion y eliminacion de desperdicios (muda),
la estandarizacion de actividades y la participaciéon activa del personal. Estas bases tedricas se complementan
con modelos de gestidon energética inspirados en normativas como ISO 50001, que brindan pautas para
establecer sistemas energéticos eficientes (Cousins, 2023).

En definitiva, el objetivo principal de esta investigacion es realizar un analisis exhaustivo mediante una
revision sistematica de casos, con el fin de evaluar la efectividad de la aplicacion de Lean Kaizen en la
administracion energética y su repercusion en la reduccion de pérdidas comerciales de energia. Este analisis
permitira identificar tendencias, buenas practicas, limitaciones y factores clave para el éxito en diversas
organizaciones que han implementado esta metodologia.




Metodologia

La presente investigacion adopté un enfoque cualitativo, basado en un analisis detallado de estudios de
caso con caracteristicas tanto descriptivas como inferenciales. El objetivo principal fue explorar, examinar y
compendiar la informacion existente acerca del uso de la metodologia Lean Kaizen en la gestién energética,
identificando los retos operativos y las estrategias exitosas implementadas en diversos entornos industriales. Para
garantizar la transparencia, trazabilidad y exhaustividad del proceso, se aplicé el protocolo PRISMA, lo cual facilité
el desarrollo de una estructura metodoldgica clara y replicable.

1. Etapa de identificacion

En esta fase, se llevd a cabo una busqueda sistematica de la literatura cientifica en bases de datos
académicas reconocidas, tales como Scopus, Springer, Dialnet, ERIC y Google Scholar. Las busquedas se
ejecutaron utilizando combinaciones de términos clave como “Lean Kaizen”, “gestién de energia”, “eficiencia
energética”, “desperdicio de energia industrial”, “mejora continua” y “herramientas Lean en energia”, combinados
mediante operadores booleanos AND y OR para optimizar la pertinencia de los resultados. Este procedimiento
permitié recopilar y filtrar informacion relevante destinada a identificar las practicas de gestion mas efectivas, asi
como los factores internos y externos que influyen en la eficiencia energética en contextos industriales que aplican
Lean Kaizen.

Tabla 1
Estrategia de busqueda para el estudio

Base de Estudios
Palabras clave con operadores booleanos

datos identificados
("Lean Kaizen" AND "energy management") OR ("continuous improvement" AND
ERIC ; L " 14
industrial energy efficiency")
("Lean" AND "Kaizen" AND "energy efficiency") OR ("Lean tools" AND "energy
Scopus . .. 22
waste" AND "industry")
. ("Mejora continua" AND "gestion energética") OR ("Lean Kaizen" AND "eficiencia
Dialnet O S 11
energética industrial")
Google ("Lean Kaizen" AND "energy management") OR ("Lean Manufacturing" AND 34
Scholar "energy optimization")
Springer ("Lean Kaizen" AND "energy efficiency") OR ("continuous improvement" AND 17

"energy use" AND "case study")

Como resultado, se identificaron un total de 98 registros; después de eliminar 12 duplicados, quedaron
86 estudios para la siguiente etapa.

2. Etapa de seleccion
En esta etapa, para preservar la calidad y relevancia de los estudios, se aplicaron criterios de inclusion y
exclusion basados en el modelo PRISMA:

Criterios de inclusion:

Articulos publicados entre enero de 2020 y marzo de 2025.

Publicaciones en idioma espariol e inglés.

Investigaciones enfocadas en cadenas de suministro agricolas.

Estudios desarrollados en el contexto de educacion superior o ambitos relacionados pertinentes.

Criterios de exclusion:

e Articulos duplicados o en idiomas diferentes al espafiol o inglés.

e Investigaciones centradas exclusivamente en la cadena de suministro agricola, logistica
agroalimentaria, distribucion, comercializacién o transporte de productos agricolas.

e Trabajos sin acceso al texto completo o que carecieran de rigor metodoldgico.

e Articulos de opinién, editoriales o ensayos sin fundamentacion cientifica.
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3. Etapa de elegibilidad

Se revisaron los titulos y resumenes de los 98 estudios identificados, excluyéndose 12 por duplicacion y
45 por no cumplir con los criterios establecidos. De los 41 estudios restantes, se buscd acceso a los textos
completos, pero 16 no pudieron recuperarse debido a restricciones de acceso. Posteriormente, tras una revision
minuciosa, se descartaron 14 articulos mas por cuestiones relacionadas con la relevancia metodoldgica y la
pertinencia del contexto educativo de las simulaciones aplicadas.

4. Etapa de inclusién y sintesis

Finalmente, se incluyeron 11 estudios que cumplian plenamente con los criterios definidos. Estos
documentos fueron sometidos a un analisis profundo para extraer hallazgos relevantes y significativos. A
continuacion, se presenta el diagrama de flujo correspondiente al analisis PRISMA.

Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA
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Resultados y discusion

A partir de la revisién sistemética realizada sobre los 11 articulos seleccionados, se presentan los
hallazgos en el siguiente formato tabular.

La estrategia de esta investigacion se sustenté en un enfoque cualitativo, respaldado por una revision
exhaustiva de casos. El objetivo fue identificar, analizar y sintetizar la evidencia existente relacionada con la
aplicacion de la metodologia Lean Kaizen en la gestion energética. Através de un proceso organizado, se recopil6
informaciéon de estudios recientes que abordaron temas similares en areas productivas como la logistica
agroalimentaria, distribucién, comercializacién y transporte, donde también se emplearon herramientas de mejora
continua para alcanzar resultados satisfactorios en eficiencia operativa y energética.

Tabla 2
Resultados de la revision sistematica

Titulo del
articulo

Autores

N° Afio Tipo de estudio

Resultados

Relacion entre la Lean
Kaizen en la
administracion

La aplicacion de la
filosofia Lean-
Kaizen ha
demostrado ser
efectiva para que
las organizaciones
logren una mejora
continua en la

Startup Lean-
Kaizen en
procesos
productivos de
panela: el caso
de un trapiche

(Contreras y
otros, 2024)

Se identificaron los tipos
de desperdicios
presentes a lo largo del
proceso de produccion de
panela, asi como el
estado actual de orden y
limpieza, y la forma en
que se ejecutan las
operaciones para obtener
el producto final. Con la
implementacion del
programa de limpieza
(5S) y la estandarizacion

La aplicacién de Lean
Kaizen en el sector
agroindustrial evidencia que,
al adoptar los principios 5S y
formalizar los procesos
administrativos, incluso las
empresas mas pequenas
pueden alcanzar mejoras
continuas en calidad,
eficiencia y produccion.
Desde una perspectiva de
gestién, se muestra como
liderar procesos con

calidad y la de los procedimientos metodoloaias Lean fomenta

productividad. operativos, se eliminaron | 9 . |
las principales fuentes de una cultura organizaciona
desperdicio v suciedad enfocada en la eliminacién
ade?nés de ryeducirse ei sistematica de pérdidas y en
. . el fortalecimiento de la
tiempo requerido para la oo X
fabricacion. disciplina operativa.

Mediante el

enfoque Kaizen, se
analizaron los
procesos
organizacionales

Aumentar la para identificar las
(Androniceanu eficien’c?a vullne.rabilidades
y otros, 2023) energética con _pr|n0|pales e
base en el implementar los
enfoque Kaizen cambios
necesarios que
aumenten la
eficiencia en el
consumo
energeético.

Se aplicaron diversas
mejoras técnicas
orientadas a aumentar la
eficiencia energética. Los
resultados mostraron un
incremento en dicha
eficiencia, con
reducciones de consumo
del 7,5 % en la linea de
produccién, 3,5 % en la
etapa de extrusion y
hasta un 20 % en la
etapa de inyeccion del
proceso de fabricacion.

La estandarizacion de
procedimientos resultd
fundamental para el
desarrollo de proyectos
Kaizen, los cuales pueden
aplicarse con ciertas
limitaciones. Se analizan las
implicaciones de estos
resultados para comprender
mejor la reduccion del
consumo energeético.
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(Kazim y
otros, 2024)

Eficiencia
energética
Lean: analisis
de escenarios
de aplicacion
en una planta
frigorifica

Los procesos
energéticamente
flexibles y la
valorizacion de
residuos
energéticos son
estrategias bien
establecidas, ya
que se pueden
implementar con
facilidad en
cualquier planta de
fabricacion.

Los procesos que
presentan un consumo
energético superior al
promedio industrial son
considerados cuellos de
botella. La utilizacién de
mapas de flujo de valor
especificos para el
consumo energeético se
reconoce como una
practica de “Eficiencia
Energética Eficiente”. Los
parametros obtenidos a
partir de estos mapas se
complementan y
enriguecen mediante el
analisis de las
interdependencias
establecidas entre los
distintos elementos
relacionados.

La combinacién del Método
de Eficiencia Energética
Lean con el Método de Red
de Creencias Bayesianas
facilitara a los responsables
de la toma de decisiones el
desarrollo de estrategias
mas informadas y
fundamentadas en
conocimiento. El estudio de
caso se lleva a cabo en una
fabrica de refrigeradores que
gestiona el consumo
energético en diferentes
departamentos.

Propuesta de
un sistema de

En primer lugar, se
propusieron
modelos

El enfoque principal
consistio en utilizar
ambos modelos —
matematicos y de

Se propusieron modelos
matematicos orientados a
reducir los costos de
produccion, y posteriormente

5

distribucion matematicos para : Y "y A
- . simulacién— para se aplico la técnica de
eficiente para reducir los costos ; ! :
s comparar resultados. El simulacién a los sistemas de
. plantas de de produccion vy, s - "y C
(Momenitabar energia solar posteriorments, se analisis, realizado con la transmisién y distribuciéon
y otros, 2021) mediante aplicé Ia técnicé de herramienta CPLEX de eléctrica. Ademas, se
o : . MATLAB Software 2019, consideraron dos criterios
técnicas de simulacion a los i - o
. permitié una reduccion para la comparacion: los
modelado y sistemas de e : :
. . " significativa en los costos  diferentes costos del sistema
simulacién transmision y o -
- S de demanda energética y la tasa de desperdicio
matematica distribucion . oy
o dentro del sistema de energético durante la
eléctrica. P e .
distribucion eléctrica. transmision.
. La investigacién revela cémo
Los sistemas . e :
expertos (SE) Se identifican de forma las herramientas Lean
brizdan Ia sistematica los enfoques pueden complementarse con
Una revision . mas avanzados de sistemas expertos
. ros oportunidad de . :
sistematica sistemas expertos para automatizados para la

(loshchikhes y
otros, 2024)

sobre sistemas
expertos para
mejorar la
eficiencia
energética en
la industria
manufacturera

superar este
desafio al
identificar
automaticamente
posibles mejoras
en la eficiencia
energeética, jugando
un rol fundamental
en la reduccion del
consumo eléctrico.

mejorar la eficiencia
energética en la industria
manufacturera. La
busqueda bibliografica
arrojo 1,692 resultados,
de los cuales se
analizaron en profundidad
54 articulos publicados
entre 1987 y 2023.

gestion energética. La
gestion Lean incluye
métodos que estructuran la
informacién y automatizan
los diagndsticos, facilitando
decisiones bien
fundamentadas y
permitiendo un enfoque mas
proactivo frente al consumo
eléctrico en la industria.
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Modelos de
negocio para la
digitalizacion
que
posibilitaron la
eficiencia
energética y la
flexibilidad en
la industria: una
encuesta con
nueve estudios

(Zhipeng y
otros, 2024)

Los sistemas
expertos (SE)
representan una
herramienta clave
para afrontar el reto
de mejorar la
eficiencia
energética, al
detectar
automaticamente
potenciales
mejoras y contribuir

Las publicaciones se
clasificaron segun el
alcance del sistema, tipo
de manufactura,
perspectiva y propésito
de aplicacion, tipo de
sistema experto y sector
industrial. Ademas, se
examinaron la estructura,
implementacion, uso y
desarrollo de estos
sistemas en dicho
contexto. Este analisis
revelo vacios en la

Los modelos de negocio
digitalizados que integran
Lean Kaizen estan
transformando la gestion
energética en las industrias,
al combinar una cultura de
mejora continua con
tecnologias inteligentes.
Desde el punto de vista
gerencial, esto promueve
estructuras de toma de
decisiones mas flexibles, un
control sélido de indicadores
clave y ahorros energéticos

de caso a la disminucion del . B ) .
o o investigacion y destaco que pueden ampliarse
consumo eléctrico. : SR
temas prometedores para mediante la digitalizacién y
futuros estudios. las practicas Lean.
La investigacion subraya que
L. . Kaizen esta evolucionando
. La relacién entre Kaizen y .
Dada la creciente o s hacia un componente
g . : practicas ecoldgicas es . -
Andlisis del importancia de la esencial de la gestion
" . un tema en desarrollo, .
alcance delas  gestién ambiental, . ambiental en las empresas.
o - predominando los . .,
practicas este trabajo tiene . La integracion de Lean con
. . N estudios de caso. Por s .
(Sanchez y Kaizen y como objetivo ; practicas ecologicas
LT L . ello, se requiere mayor : )
otros, 2020)  ecoldgicas: principal analizar el comienza a alinearse con la

estado del arte
y direcciones

estado actual de
las practicas

investigacion, dado que
mejorar la gestion
ambiental se vuelve una

gestion estratégica
sostenible, uniendo objetivos

futuras Kaizen y necesidad creciente en operativos con metas
ecolégicas. . medioambientales, aspecto
un entorno competitivo. s
clave para la gestiéon
energética contemporanea.
En la implementacién del
marco integrado en una Al combinar Lean con
industria de autopartes, o .
se identificaron P practicas ergonomicas y
Sed 16 s sostenibles, este estudio
© cesarrotio un indicadores clave de demuestra como la gestion
. modelo conceptual  desempefio (KPI), tales . 9
Un estudio int d i en entornos industriales
i integrado como la puntuacion de .
empirico de la denominado Erdo [eSa0 ErdonGmico puede abordar integralmente
implementacion 9 90 ergf : los objetivos de eficiencia,
(Mohamed y Green-Lean, satisfaccion laboral, o
de un marco salud y sostenibilidad. La
otros, 2023) basado en la huella de carbono

integrado Ergo-
Green-Lean: un
estudio de caso

revision de la
literatura existente.

derivada tanto del
consumo energético
directo como del
desperdicio material,
tiempo de ciclo, tiempo
de entrega, configuracion
del molde y tasa de
rechazo.

gestion Lean permite medir y
mejorar indicadores como el
tiempo de ciclo, las tasas de
rechazo, la huella de
carbono y la satisfaccion de
los empleados dentro de un
marco coordinado.

Practicas
Kaizen y
mejora del
rendimiento en
empresas
manufactureras
de Zambia

(Nyimbili y
otros, 2023)

Se empled un
disefio de
investigacion
descriptiva
transversal, con
una poblacion
compuesta por
empresas
manufactureras de

La adopcién de practicas
Kaizen ha generado
mejoras significativas en
el rendimiento operativo
de empresas
manufactureras,
evidencidndose en
productividad, calidad y
eficiencia general de los

Se destaca como la
adopcion de Kaizen impacta
positivamente la gestion
operativa en el sector
manufacturero: la
productividad, calidad y
eficiencia muestran mejoras
notables gracias a la
implementacion sistematica

S o lauhde)g) ﬂ
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dos regiones
altamente
industrializadas en
Zambia; se
distribuyeron treinta
y tres
cuestionarios,
obteniéndose 31
respuestas.

equipos. Esta
investigacion ofrece una
comprension preliminar
de los éxitos de Kaizen
en empresas
manufactureras de
Zambia.

de practicas Lean. Desde el
angulo administrativo, esto
implica mejores capacidades
de planificacion, control mas
efectivo, retroalimentacion
continua y mayor
participacion del equipo en la
mejora constante del
sistema.

(Herrmann y

Implementacion
continua de
Kaizen para
mejorar la
eficiencia: un

Se implementé un
programa de
Kaizen continuo en
una linea de
montaje utilizando
la metodologia de
estudio de caso,

Se aplicaron técnicas de
control de calidad como
las caminatas Gemba, el
analisis 3M (muda, mura,
muri) y el estudio ECRS
(eliminar, combinar,
reducir o simplificar) para
realizar un microanalisis

La gestion utiliza
herramientas como las
caminatas Gemba, el
analisis 3M (muda, mura,
muri) y ECRS (eliminar,
combinar, reducir o
simplificar) para implementar
pequefias mejoras en los
procesos. Se demuestra que

10 . . - una estrategia de gestion
otros, 2020) estudio de caso demostrando como  de actividades. Se . g g
; i . Lean bien ejecutada puede
de unalineade esta comprobo que el Kaizen ; " ;
) ) . ; reducir los tiempos de ciclo,
ensamblaje implementacion continuo puede s L
i . : optimizar el equilibrio en la
automotriz en permite alcanzar implementarse - a0
) L ' . linea de produccién y
India los objetivos eficazmente en lineas de s
. : . aumentar la eficiencia
establecidos porla  montaje para mejorar .
. g " L general, fortaleciendo al
alta direccion. productividad, equilibrio y : f .
S mismo tiempo la capacidad
eficiencia. e
de respuesta y planificacion
del equipo directivo.
El estudio basado en una
accion participativa evidencia
El estudio se desarrollo cémo la gestion puede
Para lograr los mediante una identificar areas clave que
objetivos intervencion de requieren mejora, aplicar
Implementacion  sostenibles investigacion accion, intervenciones especificas
de Lean requeridos, muchas donde se identificaron las  de Kaizen y monitorear los
. Kaizen: un empresas estan areas mas criticas que resultados en tiempo real.
(Silva y otros, . : . o . !
11 2024) estudio de caso optando por invertir  posibilitaron orientar las Desde la perspectiva
en la industria en nuevas intervenciones. Ademas, administrativa, el enfoque
minorista de metodologias, se implementaron y Lean se consolida como una
alimentos entre ellas, la monitorearon diversas herramienta metodoldgica de

metodologia
Kaizen-Lean.

acciones apoyadas en las
metodologias Kaizen y
Lean.

gobernanza, fundamentada
en ciclos PDCA,
retroalimentacion continua y
alineacion estratégica con
objetivos sostenibles.

Analisis e interpretacion

La evaluacion de los casos estudiados revela un consenso claro acerca de la eficacia de Lean Kaizen
como enfoque para la gestion energética. Desde el sector agroindustrial, como lo sefiala Contreras y
colaboradores (2024), hasta fabricas y sistemas inteligentes de energia, segun Zhipeng y otros (2024), se ha
demostrado que la implementacion de esta metodologia contribuye a identificar y eliminar ineficiencias, aumentar
la efectividad operativa y optimizar el uso de los recursos energéticos.

Adicionalmente, investigaciones realizadas por Androniceanu et al. (2023) y Kazim et al. (2024) registran
reducciones significativas en el consumo energético, derivadas de la estandarizacion de procesos y la aplicacion
de herramientas Lean, como los diagramas de flujo de valor. Estos hallazgos subrayan que la gestion eficiente
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de la energia no depende exclusivamente de inversiones tecnoldgicas, sino también de un cambio en la
metodologia y, sobre todo, en la cultura organizacional impulsada por Lean Kaizen.

En la misma linea, estudios como el de loshchikhes y colaboradores (2024) destacan la combinacion de
Lean con sistemas digitales o expertos, lo que facilita una gestiéon agil y decisiones informadas en tiempo real.
Esto refleja una evolucién del enfoque Kaizen, que ha pasado de su formato tradicional a un modelo hibrido
apoyado en tecnologias avanzadas, reforzando las capacidades de gestion en contextos energéticos complejos.

Por otra parte, trabajos como los de Sanchez et al. (2020) y Mohamed et al. (2023) amplian el analisis a
los aspectos ambientales y sociales, evidenciando que Lean Kaizen no solo mejora la eficiencia energética, sino
que también impacta en métricas como la huella de carbono, la salud laboral y la sostenibilidad empresarial. Esta
ampliacién consolida a Kaizen como una herramienta clave dentro de los marcos de gestion ambiental estratégica
y responsabilidad social corporativa (RSE).

Asimismo, investigaciones de Herrmann et al. (2020) y Nyimbili et al. (2023) respaldan la idea de que
Lean Kaizen fortalece la cultura organizacional al fomentar la participacion activa del equipo, la retroalimentacion
constante y la mejora continua, aspectos esenciales para una gestién operativa eficiente. Como resultado, se
mejora la capacidad de planificar, supervisar y reaccionar oportunamente, competencias criticas para administrar
recursos energéticos limitados.

Es importante destacar que la aplicacidén de Lean Kaizen en la gestion energética va mas alla de ser un
conjunto de herramientas; representa una visién integral que transforma procesos, estructuras organizativas y
comportamientos individuales. La revision demuestra que este modelo es adaptable a multiples sectores, desde
la produccién agroindustrial hasta manufactura de alta tecnologia, y se alinea perfectamente con los desafios
actuales de sostenibilidad y eficiencia energética.

Entre los beneficios mas relevantes se identifica que Lean Kaizen facilita una gestion metodolégica
basada en los ciclos PDCA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar), promoviendo una administracion continua vy
dinamica del uso energético, lo que permite ajustes rapidos ante cambios operativos o regulatorios. Esta
capacidad de adaptacioén resulta especialmente valiosa en contextos latinoamericanos, donde la infraestructura
energética enfrenta retos significativos en eficiencia y costos.

Finalmente, las investigaciones sugieren que la integracién de la tecnologia digital y la automatizacion
con la cultura Kaizen potencia los resultados esperados. En lugar de reemplazar a la metodologia Lean, la
digitalizacion la fortalece, al brindar informacion precisa, modelos predictivos y sistemas de monitoreo en tiempo
real.

Conclusiones

Los estudios revisados permiten concluir que Lean Kaizen es una metodologia no solo viable, sino
también escalable y efectiva para mejorar la gestién energética. Su implementacién contribuye no solo a reducir
el consumo de energia y optimizar la eficiencia operativa, sino que también impulsa una transformacion cultural
dentro de las organizaciones, orientada hacia la sostenibilidad, la responsabilidad y la excelencia operativa. Para
los paises de América Latina, esta representa una oportunidad estratégica para modernizar sus sectores
productivos mediante herramientas accesibles y de alto impacto, adaptandose a diferentes niveles de madurez
tecnoldgica y organizacional.

La aplicacion de Lean Kaizen en la gestion energética ha demostrado ser un mecanismo sumamente
eficaz para optimizar procesos y disminuir el consumo energético en diversos sectores productivos. A partir de un
analisis exhaustivo de estudios de caso, se ha evidenciado que su enfoque en la mejora continua y la eliminacién
sistematica de desperdicios permite alcanzar una mayor eficiencia operativa sin requerir grandes inversiones, lo
que la convierte en una opcion viable incluso para organizaciones con recursos limitados. Este modelo
metodolégico se adapta facilmente a entornos industriales y agroalimentarios, generando beneficios tanto
técnicos como ambientales.

Asimismo, los estudios analizados resaltan que el éxito de Lean Kaizen depende en gran medida del
compromiso organizacional y de la participacion activa del personal. Promover una cultura de mejora continua no
solo mejora el rendimiento energético, sino que fortalece la sostenibilidad empresarial al incorporar practicas
responsables. La flexibilidad de esta metodologia, junto con su compatibilidad con tecnologias digitales,
demuestra que puede replicarse en contextos diversos, contribuyendo a una gestion energética mas eficiente,
consciente y estratégica a largo plazo.
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