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Resumen

La investigacion tuvo como finalidad determinar la percepcion ciudadana sobre la autoconstruccion informal y su
relacion con la vulnerabilidad sismica en las viviendas. Para ello, se empled una metodologia basica, con enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y bajo los alcances del método hipotético-deductivo con corte transversal. La
poblacién estuvo conformada por 5000 personas, de las cuales se seleccion6é una muestra de 357 habitantes del
sector ladera del cerro Intiorko, en el distrito de Ciudad Nueva. Se utiliz6 la técnica de la encuesta y como
instrumento el cuestionario. Los resultados muestran que el 43,4 % de los encuestados considera tener un
conocimiento regular sobre las problematicas que genera la autoconstruccion informal. De manera consecuente,
también se evidencié un nivel regular de conocimiento sobre la vulnerabilidad sismica de las viviendas. El analisis
estadistico arrojo un valor de p = 0,001, con un Rho de Spearman de 0,469, lo que indica una relacion positiva
moderada entre las variables. Se concluye que, desde la percepcion ciudadana, la autoconstruccién informal se
relaciona de manera positiva moderada con la vulnerabilidad sismica en viviendas. Por ello, resulta fundamental
promover el conocimiento sobre la calidad de las construcciones y las caracteristicas estructurales de las
viviendas, a fin de mitigar los riesgos ante la ocurrencia de eventos sismicos de gran intensidad.

Palabras clave: ciudadania, autoconstruccién informal, vulnerabilidad sismica.
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Abstract

The purpose of the research was to determine citizens' perceptions of informal self-construction and its relationship
to seismic vulnerability in housing. To this end, a basic methodology was used, with a quantitative approach, a
non-experimental design, and within the scope of the hypothetical-deductive cross-sectional method. The
population consisted of 5,000 people, from which a sample of 357 inhabitants of the hillside sector of Intiorko Hill,
in the district of Ciudad Nueva, was selected. The survey technique was used, and a questionnaire was employed
as the instrument. The results show that 43.4% of those surveyed consider themselves to have average knowledge
of the problems caused by informal self-construction. Consequently, there was also evidence of a fair level of
knowledge about the seismic vulnerability of homes. Statistical analysis yielded a value of p = 0.001, with a
Spearman's Rho of 0.469, indicating a moderate positive relationship between the variables. It is concluded that,
from the public's perspective, informal self-construction is moderately positively related to the seismic vulnerability
of homes. Therefore, it is essential to promote knowledge about the quality of construction and the structural
characteristics of homes in order to mitigate the risks posed by high-intensity seismic events.

Keywords: citizenship, informal self-construction, seismic vulnerability.

Infroduccién

A nivel internacional, los terremotos han demostrado una alta capacidad destructiva, por lo que uno de
los principales ambitos abordados en el sector construccion es la vulnerabilidad sismica de las viviendas. Esta se
constituye como un requisito indispensable en las edificaciones, ya que permite identificar la necesidad de
reforzamientos estructurales. En este sentido, Yildizlar et al. (2018) sefialan que los edificios de mamposteria no
reforzada son altamente vulnerables al peligro sismico y representan un alto porcentaje de las pérdidas
ocasionadas por terremotos. Por ejemplo, en Estambul (Turquia), ciudad de elevado riesgo sismico, de una
evaluacion realizada a 20 000 edificios de mamposteria, se identificd que el 40 % necesitaba reforzamiento,
siendo en su mayoria viviendas.

A ello se suma la problematica de edificaciones que no contemplan criterios sismorresistentes, lo que
incrementa el riesgo tanto para los ocupantes como para la funcionalidad del sistema urbano. Al respecto, Gazzani
(2019) precisa que los dafios ocasionados en diversos edificios escolares tras el terremoto en ltalia Central en
2016 demostraron que las edificaciones de hormigén armado presentaron dafios significativos, entre ellos, el
colapso de muros y techos. Estos resultados impulsaron la creaciéon de programas y actividades nacionales y
regionales orientados a la mitigacion del riesgo sismico en edificios publicos.

En el caso peruano, la situaciéon no es ajena a lo sefialado. Sulca y Delgadillo (2022) estiman que, ante
un terremoto de periodo de retorno de 475 afios, de 2078 viviendas evaluadas en la ciudad de Ayacucho, el 61
% sufriria dafios fuertes o muy fuertes, y algunas colapsarian. Dichos resultados se relacionan con deficiencias
en la configuracion estructural y en la calidad de los materiales empleados, lo cual genera un panorama alarmante.
Frente a ello, autoridades y poblacion deben fortalecer la conciencia sobre la vulnerabilidad sismica de las
viviendas, a fin de mitigar los riesgos derivados de eventos sismicos.

En Lima, ciudad ubicada en una zona de alta amenaza sismica, gran parte de las viviendas han sido
construidas de manera informal, sin supervision técnica ni cumplimiento de normas de disefio sismorresistente.
Sifuentes (2022) advierte que Lima es una zona propensa a un sismo de magnitud 8,8, recordando que el ultimo
gran terremoto ocurrié en 1746.

De manera similar, en Tacna, ciudad altamente sismica, se evidencia la misma problematica. Cartagena
(2024) sefiala que, en un distrito de esta ciudad, el 40,1 % de las viviendas estan construidas en concreto armado,
albanfileria u otros materiales similares; el 36,2 % son de material noble ligero y el 23,7 % de prefabricados. Sin
embargo, la mayoria fueron edificadas sin criterios normativos, lo que agrava su vulnerabilidad frente a sismos.

En este contexto, surge la problematica central: ;Cual es la relacién entre la autoconstruccién informal y
la vulnerabilidad sismica en viviendas? El objetivo de la investigacion fue determinar dicha relaciéon desde la
percepcion de los ciudadanos que habitan en las laderas del cerro Intiorko, en el distrito de Ciudad Nueva (Tacna),
zona considerada altamente vulnerable ante un sismo de gran magnitud (Sin Fronteras, 2024).

En cuanto a los antecedentes, Ramirez y Ferreira (2024) evaluaron la vulnerabilidad sismica de
edificaciones de mamposteria aplicando el método del indice de Vulnerabilidad. El estudio, realizado en Atlixco y
Morelos (México), considerd parametros cuantitativos y cualitativos para calcular indices y curvas de dafio,
concluyendo que las edificaciones presentaban un alto nivel de vulnerabilidad y requerian atencién prioritaria.
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En Venezuela, Herrera et al. (2016) analizaron edificaciones aporticadas de concreto armado de uso
residencial en Barquisimeto, ciudad ubicada en la quinta zona del mapa de peligro sismico. Mediante analisis
estéaticos, dinamicos y modelos tridimensionales, concluyeron que estas infraestructuras presentaban dafios
moderados, evidenciando que el esfuerzo torsional disminuye a medida que aumenta la altura de la edificacion.

En Espafia, Serrano y Temes (2015) estudiaron la vulnerabilidad sismica en edificaciones residenciales
de la Comunidad Valenciana, zona con intensidades sismicas superiores a 7 grados. Mediante el método del
indice de vulnerabilidad y la elaboracién de mapas, hallaron que el valor medio de vulnerabilidad A fue de 33 %,
mientras que las categorias B y C predominaron. Estos hallazgos permitieron proponer mapas de isosistas para
orientar estrategias de prevencién y gestion del riesgo.

Por su parte, Castro et al. (2024) identificaron los factores de riesgo sismico mas recurrentes en viviendas
del Rimac (Lima). Através de una inspeccion visual de 403 edificaciones, hallaron que el 89,3 % carecia de juntas
sismicas entre construcciones colindantes, el 59,8 % presentaba desniveles en las losas, y el 60,3 % utilizaba
ladrillos de baja calidad en muros portantes.

De igual forma, Sdenz y Santana (2023) evaluaron la vulnerabilidad sismica del edificio administrativo de
la Universidad Nacional del Centro del Pert mediante curvas de fragilidad aplicadas a un modelo estructural en
ETABS. Los resultados mostraron que, en la direccién Norte-Sur, existia una probabilidad del 84,62 % de dafio
completo y 14,50 % de dafo severo; mientras que, en la direccion Este-Oeste, la probabilidad de dafo completo
alcanzaba el 82,34 % y la de dafio severo el 16,26 %. Con ello, concluyeron que la edificacion presenta mayor
vulnerabilidad en la direccion Norte-Sur.

Desde el marco tedrico, la autoconstruccion informal se define como el proceso de construccién de
viviendas sin intervencion de profesionales especializados, sin evaluar aspectos técnicos del area de edificacion
(Castillo et al., 2023). Por su parte, la vulnerabilidad sismica se entiende como el grado de susceptibilidad de una
vivienda a sufrir dafios ante un sismo de gran intensidad, con consecuencias potenciales en la pérdida de vidas
humanas y materiales (Garces, 2017; Arteaga, 2016).

Metodologia

La investigacion fue de tipo basica, debido a que su finalidad fue ampliar el conocimiento relacionado con
las variables estudiadas (Nicomedes, 2017). Se adoptd un enfoque cuantitativo (Haro et al., 2024), dado que para
la recoleccion de informacién se emplearon escalas numéricas que permitieron medir con precision las respuestas
de los participantes. Asimismo, se trabajo bajo un disefio no experimental (Calle, 2023), en la medida en que no
existi6 manipulacion de las variables ni de los sujetos de estudio, sino unicamente un proceso de indagacion
dentro del contexto en el cual se manifiesta la problematica.

En cuanto al método, se utilizé el hipotético-deductivo (Palmero, 2020), puesto que la investigacion partié
de premisas e hipétesis previamente formuladas, que posteriormente fueron contrastadas con los datos
empiricos. Respecto al nivel, el estudio se aborddé desde un nivel relacional, ya que se busco establecer la
correlacion entre las variables autoconstruccion informal y vulnerabilidad sismica. Finalmente, el disefio fue de
corte transversal (Manterola et al., 2023), dado que los datos se recolectaron en un inico momento en el tiempo.

La poblacién de estudio se defini6 como el conjunto de sujetos que comparten caracteristicas similares
dentro de un territorio especifico (Lopez, 2004). En este caso, estuvo conformada por los habitantes de las laderas
del cerro Intiorko, zona considerada de alto peligro sismico, ubicada en el distrito de Ciudad Nueva, provincia de
Tacna, con una poblacién aproximada de 5 000 personas (Sin Fronteras, 2024).

Mediante la aplicacion de la férmula para determinar una muestra finita, se estableci6 que la investigacion
se llevaria a cabo con 357 personas residentes en la zona mencionada. Como criterios de inclusion se considerd
Unicamente a mayores de edad que representaran a un nucleo familiar. En cuanto a los criterios de exclusion, se
descarto la participacion de menores de edad y de personas duplicadas que pertenecieran a un mismo hogar.

Para la recoleccion de informacion se empled la técnica de la encuesta y, como instrumento, un
cuestionario estructurado. Este cuestionario fue sometido a un proceso de validacion por juicio de expertos, con
la participacion de tres especialistas, quienes otorgaron calificaciones favorables. Posteriormente, se aplicé la
prueba de consistencia interna, obteniéndose un alfa de Cronbach de 0,814 para la variable autoconstruccién
informal y de 0,834 para la variable vulnerabilidad sismica. De acuerdo con la interpretacion de George y Mallery
(2003), ambos resultados se ubican dentro del rango de “bueno”, lo que garantiza la fiabilidad del instrumento.

Operacionalizacion de variables
e Autoconstruccioén informal
Dimension: Calidad de la construccion — Indicadores: asesoria técnica, mano de obra y utilizacion de
materiales.
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Dimension: Caracteristicas de la vivienda — Indicadores: estado de conservacién, proceso constructivo
y controles técnicos.

¢ Vulnerabilidad sismica

Dimension: Vulnerabilidad estructural — Indicadores: irregularidades de altura, irregularidades de planta
y configuracion estructural.

Dimension: Vulnerabilidad no estructural — Indicadores: elementos no estructurales y seguridad de la
vivienda.

Resultados

La investigacion presenta tanto resultados descriptivos como inferenciales. En primera instancia, se
detallan los hallazgos descriptivos vinculados con la percepcion ciudadana sobre la autoconstruccion informal y
la vulnerabilidad sismica en viviendas.

Tabla 1.
Frecuencia entre autoconstruccion informal y vulnerabilidad sismica
Vulnerabilidad sismica

Ineficiente Regular Eficiente Total
Recuento 16 37 14 67
Inadecuado % 4,5% 10,4% 3,9% 18,8%
» Recuento 18 155 41 214
:“;;‘:::’:Is"”“w" Regular % 5,0% 43,4% 11,5%  59,9%
Recuento 3 17 56 76
Adecuado % 0,8% 4,8% 15,7% 21,3%
Recuento 37 209 111 357
Total % 10,4% 58,5% 31,1%  100,0%

La informacién obtenida revela que el 43,4 % de los encuestados considera poseer un conocimiento
regular sobre las probleméaticas que genera la autoconstruccion informal, lo cual se refleja también en un nivel
regular de conocimiento sobre la vulnerabilidad sismica. Asimismo, el 15,7 % indicoé contar con un adecuado
conocimiento respecto a la autoconstruccion informal y un nivel eficiente de conocimiento sobre la vulnerabilidad
sismica, mientras que el 11,5 % manifestd tener un conocimiento regular sobre los riesgos de la autoconstruccion,
pero a la vez un nivel eficiente de conocimiento en cuanto a la vulnerabilidad sismica.

De manera general, los resultados muestran que el 59,9 % de los encuestados presenta un nivel de
conocimiento regular sobre las consecuencias de la autoconstruccion informal, el 21,3 % un nivel adecuado y el
18,8 % un nivel inadecuado. En cuanto a la vulnerabilidad sismica, el 58,5 % reporta un nivel de conocimiento
regular, el 31,1 % un nivel eficiente y solo el 10,4 % lo percibe como ineficiente.

Por su parte, en relacion a los resultados descriptivos vinculados con la percepcion ciudadana sobre la
calidad de construccion y la vulnerabilidad sismica de viviendas se tiene el siguiente resultado:

Tabla 2.
Frecuencia entre calidad de construccion y vulnerabilidad sismica
Vulnerabilidad sismica

Ineficiente Regular Eficiente Total
Recuento 9 26 3 38
Calidad de Inadecuado % 25% 7.3% 0,8% 10,6%
construccion Recuento 22 135 38 195
Regular % 6,2% 37,8% 10,6%  54,6%
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Recuento 6 48 70 124

Adecuado % 1,7% 13,4% 19,6% 34,7%
Recuento 37 209 111 357
Total
% 10,4% 58,5% 31,1% 100,0%

La mencionada tabla, denota que el 37,8% considera que tiene un regular conocimiento sobre aspectos

vinculados con parametros para controlar la calidad en la construccion, asimismo, precisan tener regular nivel de
conocimiento sobre vulnerabilidad sismica, seguido de un 19,6% que menciona tener un adecuado nivel de
conocimiento sobre aspectos vinculados a la calidad de la construccion, y un eficiente nivel de conocimiento sobre
vulnerabilidad sismica, finalmente, el 13,4% considera que si bien tiene un adecuado nivel de conocimiento sobre
aspectos para controlar la calidad de la construccion, y un regular nivel de conocimiento sobre vulnerabilidad
sismica.
Sumado a ello, de manera general se tiene que el 54,6% menciona tener regulares nociones sobre calidad de la
construccion, seguido de un 34,7% que manifiesta tener adecuados conocimientos sobre calidad de la
construccion y unicamente el 10,6% considera tener inadecuados conocimientos sobre calidad de la construccion.
De igual forma, relacionado con los resultados descriptivos vinculados con la percepcion ciudadana sobre las
caracteristicas de la vivienda y la vulnerabilidad sismica de viviendas se tiene el siguiente resultado:

Tabla 3.
Frecuencia entre caracteristicas de la vivienda y vulnerabilidad sismica
Vulnerabilidad sismica

Ineficiente Regular Eficiente Total
Recuento 14 27 10 51
Inadecuado % 3,9% 7,6% 2,8% 14,3%
Recuento 19 153 53 225
Caracteristicas de Regular % 5,3% 42,9% 14,8% 63,0%
I UEeE Recuento 4 29 48 81
Adecuado % 1,1% 8,1% 13,4% 22,7%
Recuento 37 209 111 357
Total % 10,4% 58,5% 31,1% 100,0%

Por otra parte, respecto a la percepcion sobre las caracteristicas de la vivienda y su relacion con la
vulnerabilidad sismica, se encontré que el 42,9 % presenta un conocimiento regular en ambos aspectos. El 14,8
% afirmd conocer de forma regular las caracteristicas de la vivienda, aunque declaré un nivel eficiente de
conocimiento sobre la vulnerabilidad sismica. Finalmente, el 13,4 % sefialé tener un conocimiento adecuado
sobre las caracteristicas de la vivienda y un nivel eficiente en vulnerabilidad sismica. En términos globales, el
63,0 % reportd un conocimiento regular sobre las caracteristicas de las viviendas, el 22,7 % un conocimiento
adecuado y el 14,3 % un nivel inadecuado.

En cuanto a los resultados inferenciales, se aplicé la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov,
considerando el tamafio muestral superior a 50 participantes. Se obtuvo un nivel de significancia de 0,001 para
ambas variables, lo que llevé a utilizar el estadistico Rho de Spearman.

La contrastacion de hipotesis evidencio lo siguiente: la autoconstruccion informal mantiene una relaciéon
positiva y moderada con la vulnerabilidad sismica (p = 0,001; p = 0,469).

Tabla 4.
Contrastacion de hipétesis
V2: Vulnerabilidad sismica

Valor p Rho de Spearman
V1: Autoconstruccion informal 0,001 0,469
D1: Calidad de la construccion 0,001 0,476
D2: Caracteristicas de la vivienda 0,001 0,334
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De manera similar, la calidad de la construccién mostré una relacion positiva y moderada con la
vulnerabilidad sismica (p = 0,001; p = 0,476). Por ultimo, las caracteristicas de la vivienda presentaron una
relacion positiva de baja intensidad con la vulnerabilidad sismica (p = 0,001; p = 0,334).

Discusion

La investigacion evidencié que la autoconstruccién informal, desde la percepcion de los ciudadanos,
mantiene una relacion positiva moderada con respecto a la vulnerabilidad sismica. Asimismo, el 43,4% considera
que posee un conocimiento regular sobre las problematicas que presenta la autoconstruccion informal, lo que se
traduce en un nivel también regular de comprension sobre la vulnerabilidad sismica de las viviendas.

Estos hallazgos resultan concordantes con lo expuesto por Ramirez y Ferreira (2024), quienes destacan
la necesidad de prestar mayor atencién a las viviendas que presentan altos niveles de vulnerabilidad. De igual
forma, coinciden con lo sefialado por Herrera et al. (2016), quienes demostraron que las infraestructuras tienden
a sufrir un dafio moderado y que el esfuerzo torsional disminuye en la medida en que aumenta la altura de las
edificaciones.

Por otro lado, los resultados se muestran discordantes con lo encontrado por Paco (2023), ya que, aunque
los ciudadanos reportan tener conocimientos regulares sobre estas variables, su investigacion evidencio que, en
la practica, la calidad del concreto utilizado en las construcciones no supera los minimos requeridos. Esto pone
de manifiesto que no se cumple con los estandares establecidos en el Reglamento Nacional de Edificaciones. En
la misma linea, Castro et al. (2024) concluyeron que, a pesar de reconocer los riesgos asociados a la
vulnerabilidad sismica, la inspeccion visual de viviendas reflejo deficiencias significativas, tales como desniveles,
ausencia de juntas sismicas y muros portantes de baja calidad, lo que incrementa el riesgo frente a un eventual
sismo.

Como analisis critico, se desprende la necesidad de abordar la problematica de la autoconstruccién
informal y la vulnerabilidad sismica no solo desde procedimientos técnicos de ingenieria, sino también desde una
perspectiva social. Es fundamental concienciar a la ciudadania sobre la importancia de aplicar los parametros
exigidos en los reglamentos de construccion, fomentar el acceso a asesoria técnica especializada y reducir
progresivamente la informalidad en la edificacién de viviendas. De no atenderse estas carencias, la ocurrencia
de un evento sismico podria derivar en cuantiosas pérdidas materiales y, sobre todo, en la pérdida de vidas
humanas.

Conclusiones

Se identific6 que la autoconstruccion informal mantiene una relacion positiva y moderada con la
vulnerabilidad sismica de las viviendas. Este hallazgo evidencia la urgencia de atender la calidad de los procesos
constructivos y de las caracteristicas de las edificaciones como estrategia preventiva frente a la ocurrencia de
movimientos teluricos de gran magnitud.

Asimismo, la calidad de la construccion se configura como un factor determinante. La ausencia de
asesoria técnica, el limitado control en la ejecucién de las obras y el uso de materiales inadecuados incrementan
significativamente los niveles de riesgo estructural. En este sentido, garantizar la participaciéon de profesionales
capacitados y promover regulaciones mas estrictas respecto al empleo de materiales adecuados constituyen
medidas esenciales para disminuir la vulnerabilidad sismica.

Por otro lado, si bien las caracteristicas fisicas de la vivienda presentan una relacion positiva, aunque de
baja intensidad, con la vulnerabilidad sismica, no deben subestimarse. El seguimiento técnico y la evaluacion
periddica del estado de conservacion de las edificaciones representan acciones clave que, en conjunto con el
fortalecimiento de la calidad constructiva, contribuyen a reducir de manera significativa la exposicién de las
viviendas frente a los efectos de un evento sismico.
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