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Resumen

La incorporacion creciente de la inteligencia artificial (IA) en entornos universitarios ofrece tanto oportunidades
como desafios para el desarrollo del pensamiento critico, una competencia fundamental en la formacion superior.
Este estudio se propuso analizar la evidencia cientifica reciente sobre la integracion de la 1A en metodologias
educativas orientadas a potenciar el pensamiento critico en contextos universitarios. Para ello, se realizdé una
revision sistematica en las bases de datos ERIC, Web of Science y Scielo, utilizando las siguientes formulas de
busqueda: “Al and educational methodologies and critical thinking”, “Al and education and critical thinking” y “Al
and educational methodologies”. Aplicando el protocolo PRISMA, se identificaron 781 registros (617 en ERIC, 156
en Web of Science y 8 en Scielo). Tras eliminar duplicados y aplicar criterios de inclusién como publicaciones en
los ultimos cinco afios, acceso completo, idiomas inglés o espafiol, y enfoque en educacion superior, tecnologia
y educacion, se seleccionaron 26 estudios para el analisis final. Los resultados revelaron que las metodologias
mas utilizadas son el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo mediado por IA y la
retroalimentacién automatizada. Se evidencié que la IA facilita la personalizacién del aprendizaje, estimula
procesos metacognitivos y fomenta la autonomia estudiantil. No obstante, persisten desafios relacionados con la
ética, la confiabilidad de los sistemas y la capacitacion docente. Se concluye que la integracion pedagdgicamente
planificada de la IA puede constituir un recurso valioso para fortalecer el pensamiento critico en la educacioén
superior.

Palabras clave: educacion superior, I1A, metodologias, pensamiento critico.

Abstract

The increasing incorporation of artificial intelligence (Al) in university settings offers both opportunities and
challenges for the development of critical thinking, a fundamental skill in higher education. This study aimed to
analyze recent scientific evidence on the integration of Al into educational methodologies aimed at enhancing
critical thinking in university contexts. To this end, a systematic review was conducted in the ERIC, Web of Science,
and Scielo databases, using the following search terms: "Al and educational methodologies and critical thinking,"
"Al and education and critical thinking," and "Al and educational methodologies." Applying the PRISMA protocol,
781 records were identified (617 in ERIC, 156 in Web of Science, and 8 in Scielo). After eliminating duplicates and
applying inclusion criteria such as publications in the last five years, full access, English or Spanish languages,
and a focus on higher education, technology, and education, 26 studies were selected for the final analysis. The
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results revealed that the most widely used methodologies are project-based learning, Al-mediated collaborative
learning, and automated feedback. It was evident that Al facilitates personalized learning, stimulates metacognitive
processes, and fosters student autonomy. However, challenges related to ethics, system reliability, and teacher
training persist. It is concluded that the pedagogically planned integration of Al can be a valuable resource for
strengthening critical thinking in higher education.

Keywords: higher education, Al, methodologies, critical thinking.

Introduccién

La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito universitario representa uno de los fenémenos
mas significativos en la transformacién educativa actual. Durante la Ultima década, las instituciones de educacién
superior han explorado su potencial no solo como una herramienta tecnoldgica, sino también como catalizador
de metodologias pedagodgicas innovadoras que colocan al estudiante en el centro del proceso formativo
(Thompson et al., 2023). Esta transformacion responde a la creciente necesidad de formar profesionales capaces
de desenvolverse en entornos complejos, donde competencias como el pensamiento critico resultan esenciales
para la toma de decisiones informadas y la resolucion creativa de problemas (Trikoili et al., 2025).

El pensamiento critico, entendido como la capacidad de analizar, interpretar y evaluar informacién de
manera reflexiva, ha sido desde siempre un objetivo transversal en la educacién superior. Sin embargo, su
desarrollo se ve limitado cuando prevalecen métodos tradicionales que priorizan la memorizacién sobre la
reflexion critica y la argumentacion (Fakour & Imani, 2025). En este contexto, la integracion de la IA en
metodologias como el aprendizaje basado en proyectos, la ensefianza por indagacion y el trabajo colaborativo
mediado por entornos digitales abre nuevas posibilidades para estimular procesos metacognitivos, promover la
autorregulacion y favorecer el aprendizaje auténomo (Melisa et al., 2025; Nguyen, 2025).

Ademas, estudios recientes sefialan que herramientas como los chatbots académicos, los sistemas de
retroalimentacion automatica y las plataformas adaptativas pueden enriquecer la experiencia educativa al ofrecer
orientacién personalizada, ampliar el acceso a recursos y facilitar entornos de practica guiada (Neumann et al.,
2025; Walter, 2024). No obstante, su implementacion también implica desafios importantes, tales como la
necesidad de formacion docente para un uso pedagdgicamente solido y la atencion a cuestiones éticas vinculadas
con la transparencia algoritmica, la equidad en el acceso y la fiabilidad de la informacién generada (Garcia, 2024;
Arango et al., 2024).

Por lo tanto, el reto no se limita a incorporar la IA en las aulas universitarias, sino a integrarla de forma
coherente con los objetivos de aprendizaje y las demandas del contexto formativo. La revisién de la literatura
existente indica que los mejores resultados se obtienen cuando estas tecnologias se aplican dentro de un marco
metodoldgico claro, con seguimiento docente y criterios explicitos de evaluacién (Noroozi et al., 2024; Holmes &
Tuomi, 2022). Sin embargo, aun persiste una brecha de conocimiento acerca de cuales enfoques y practicas han
demostrado mayor efectividad para fomentar el pensamiento critico en la educacion superior.

Ante esta problematica, el presente estudio busca sintetizar y analizar las investigaciones mas recientes
que abordan la integracion de la I1A en metodologias educativas orientadas al desarrollo del pensamiento critico
en contextos universitarios. Para ello, se realizé una revision sistematica de la literatura publicada entre 2020 y
2025 en las bases de datos ERIC, Scielo y Web of Science, siguiendo los lineamientos del protocolo PRISMA.

Método

El presente estudio se desarrolld6 mediante una revisién sistematica siguiendo los lineamientos del
protocolo PRISMA, asegurando asi el rigor metodolégico y la transparencia en la seleccion de los estudios. La
busqueda bibliogréfica se realizé en 2025, abarcando tres bases de datos académicas de alto impacto: ERIC,
Web of Science y Scielo. Estas plataformas fueron seleccionadas debido a su amplia cobertura en literatura
cientifica relacionada con la educacién y a la presencia de investigaciones recientes sobre la integracion de la
inteligencia artificial en la ensefianza universitaria.

Para identificar estudios relevantes se disenaron tres formulas de busqueda que combinaron términos
clave con operadores booleanos: “Al and educational methodologies and critical thinking”, “Al and education and
critical thinking” y “Al and educational methodologies”. Esta estrategia generé un total de 781 registros,
distribuidos en 617 provenientes de ERIC, 156 de Web of Science y 8 de Scielo.

Durante la fase inicial de cribado se eliminaron los duplicados, reduciendo la muestra a 703 documentos.
A continuacion, se revisaron titulos y resumenes para descartar aquellos que no cumplian con los criterios de
inclusién: publicaciones entre 2020 y 2025, acceso completo, idiomas inglés o espafol, y que estuvieran




vinculadas a la educacion superior, educacion
abordaran directamente la relacion entre |
pensamiento critico.

o tecnologia educativa. También se excluyeron estudios que no
A, metodologias de ensefianza-aprendizaje y desarrollo del

Tras esta evaluacion preliminar, 256 articulos pasaron al analisis de texto completo. En esta fase se
descartaron 230 por falta de alineacion tematica o ausencia de evidencia empirica relevante, quedando finalmente
26 estudios que cumplieron con todos los criterios establecidos. De estos, 8 procedian de ERIC, 1 de Scielo y 17
de Web of Science, conformando la base definitiva para la sintesis cualitativa.

En cuanto al procedimiento para la seleccion de estudios, inicialmente se recuperaron 781 registros de
las bases mencionadas. Sin embargo, tras aplicar los criterios de exclusion descritos en el diagrama adjunto, solo

26 articulos fueron considerados para el ana
siguiente.

Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA
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Resultados

Tras la depuracion de la informacion mediante el analisis PRISMA, se llevé a cabo un examen minucioso
de las fuentes provenientes de las bases de datos seleccionadas. A continuacion, se presenta una sintesis de los
aspectos mas relevantes encontrados en los estudios:
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Tabla 1
Descripcion y andalisis de los articulos seleccionados de la base de datos ERIC

Autor(es) Titulo Idioma Enfoque Principales hallazgos
Blay & Improw'ng .d|g|tal Ieal:nlng n hlgher El design thinking respaldado por
. education: Students’ perspectives . I S -
Espartinez : L : Inglés Cualitativo IA facilité la evaluacion y
on design thinking using Q- ' - o .
(2024) methodology reconfiguracion critica de ideas.
Transforming higher education for ils?sﬂ?ggd%?&cog?::éfgll\;o
Chadha the digital age: Examining emerging . Tedrica; revision P P
) . Inglés evaluacion de problemas
(2024) technologies and pedagogical documental )
innovations complejos y la toma de
decisiones.
Early perceptions of teaching and La |A generativa en debates
Damiano et al. . . ; - , Cualitativa; colaborativos incentivo la
learning using generative Al in Inglés . " . .
(2024) hiaher education entrevistas reflexion y el cuestionamiento de
9 contenidos.
N EEeE and_performance an.alysis 8 La realidad extendida con IA
.. changes in higher education and . . - e
lli¢ et al. . . e . Mixto; estudio promovio el analisis critico y la
implementation of artificial Inglés . - .
(2021) exploratorio resolucion contextualizada de

intelligence, machine learning, and
extended reality

problemas.

Karanjakwut & Transforming Al chatbots for a

El método socratico con chatbots

Charunsri brainstorming teaching technique of  Inglés  Cuasiexperimental fortalecié el cuestionamiento y la
(2025) process writing argumentacion critica.
. Critical thinking in the age of Al: A . Lo slziEisg Sl oniics gUiRios
Melisa et al. . ; , . Revision por IA favorecieron el analisis
systematic review of Al's effects on Inglés ; e ;
(2025) . . sistematica comparativo y el desarrollo de
higher education o o
habilidades criticas.
Project-Based Learning (PJBL) as El aprendizaje basad_o en
T . . proyectos (PBL) con IA impuls6
Nguyen an experiential pedagogical . Revision de . ;
o e Inglés ; la evaluacién de perspectivas y el
(2025) methodology in interdisciplinary literatura . o
o . ) pensamiento critico
education: A review of the literature ) O
interdisciplinario.
An LLM-Driven Chatbot in higher R L iterlel esm EEfeet LY
Neumann et - , Mixto; estudio fomento el analisis critico al exigir
education for databases and Inglés s R
al. (2025) ; . empirico verificacion y contraste de
information systems . -
informacion.
Tabla 2

Descripcion y analisis del articulo seleccionado de la base de datos Scielo

Autor(es) Titulo Idioma  Enfoque Principales hallazgos
Inteligencia artificial y los entornos personales La intromisién de la IAen la
Castillejos de aprendizaje: atentos al uso adecuado de Espafiol Cualitativo educacion superior disminuye la
(2022) los recursos tecnoldgicos de los estudiantes P creatividad y la criticidad en los

universitarios

estudiantes.
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Tabla 3

Descripcion y analisis de los articulos seleccionados de la base de datos Web of Science

Autor(es) Titulo Idioma Enfoque Principales hallazgos
(R)evolutions of thought: La IAintegrada en PBL y design
Abrams (2024) Artificial intelligence and Inglés Cualitativa thinking facilito la resolucion de
education futures problemas complejos.
. . ~ Generative artificial intelligence La IA generativa aplicada al design
Alier, Garcia-Pefialvo . L . , o = e .
in education: From deceptive to Inglés Cualitativo thinking agilizé la ideacién y el
& Camba (2024) ; . .
disruptive prototipado.
Aldulaijan & Almalki The impact of generative Al ’ ] Estudio La IA en PBL per.s'onallqu .
tools on postgraduate students Inglés . escenarios y fortalecio el analisis
(2025) learning experiences empirico critico.
Navigating the complexity of Revision La IA en PBL y trabajo colaborativo
Amofa et al. (2025) generative artificial intelligence Inglés sistematica favorecio la formulacion de hipotesis
in higher education y soluciones.
Philosophical, ethical and El método socratico asistido por |A
Arango et al. (2024)  pedagogical implications of Alin  Inglés Cualitativa i dial i P
education promovid dialogos criticos.
Butson & Spronken- Al and its implications for Inalés Ensayo La IA complement6 estrategias de
Smith (2024) research in higher education 9 critico aprendizaje dialégico y socratico.
. . La |A apoy6 el método socratico en
Fakour & Imani Socratic wisdom in the age of Al Inglés Estudio la argumentacion y el razonamiento
(2025) comparado o
critico.
F Artificial intelligence: La IA aplicada a PBL simul6
arrelly & Baker Imolicati for hiah Inglé Cualitati . la t d
(2023) mplications for higher nglés ualitativo escenarios para la toma de
education decisiones.
Educar en la era de la La IA integrada en design thinking y
Garcia Pérez (2024) o . s Espafiol  Cualitativo  aprendizaje colaborativo potencio la
inteligencia artificial i o
reflexion critica.
Holmes & Tuomi State of the art and practice in . Estado del Le [ o wieiiee adaptatllv’as FEliBIzA
) h Inglés el PBL y la formulacion de
(2022) Al in education arte
preguntas.
Jose & Jayaron Educators’ academic insights Inalés Cuantitativo La IA en PBL incremento la
(2024) on Al 9 motivacion y la reflexion critica.
Mateo & Fernandez Towards improved teaching of ~ . La IA mejor¢ la formulacién de
o Espafiol Mixto X "
(2024) questioning preguntas en el método socratico.
Noroozi et al. (2024) Generative Al in education Inglés Cualitativo LalAen PBL y debates' gmpllo las
perspectivas analiticas.
Unlocking the power of . I ChatGPT facilité la estructuracion y
Su & Yang (2023) ChatGPT Inglés Cualitativo ol andlisis en PBL.
Thombson et al La IA aplicada a ABP y aprendizaje
(5023) ) Al in tertiary education Inglés Mixto dialégico fortalecio la autonomia
intelectual.
Trikoili et al. (2025) Critical Thinking Assessment in Inglés Mixto La IA apoyé rubricas y

Higher Education

retroalimentacion en PBL.
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La IAy el disefio de prompts
Inglés Cualitativo reforzaron el método socratico y el
design thinking.

Embracing the future of Al in

Walter (2024) the classroom

La distribucion temporal de los estudios analizados mostrd que la mayor produccion se concentré en los
ultimos dos afios, con 12 articulos publicados en 2024 y 8 en 2025. En contraste, el 2023 contabilizé 3
publicaciones, mientras que en 2022 y 2021 se registraron 2 y 1 respectivamente. En cuanto al idioma, 23 trabajos
fueron elaborados en inglés, frente a solo 3 en espafiol, lo que refleja un claro predominio de la literatura
anglosajona en este campo.

Desde el punto de vista metodoldgico, la muestra incluyd diversos tipos de estudios: investigaciones
empiricas de caracter cualitativo, cuantitativo y mixto, asi como revisiones sistematicas y ensayos tedricos. Los
estudios empiricos se centraron en explorar experiencias concretas relacionadas con la integracion de la IA en
entornos universitarios, mientras que los trabajos conceptuales abordaron los desafios, las oportunidades y las
orientaciones pedagdgicas para implementar estas tecnologias.

Por otra parte, el analisis tematico reveld que la inteligencia artificial se integré predominantemente en
metodologias activas enfocadas en el desarrollo del pensamiento critico. Entre las mas destacadas se encuentran
el Aprendizaje Basado en Problemas y el Project-Based Learning, donde la IA generativa permitié crear
escenarios, personalizar contenidos y ofrecer retroalimentacién inmediata, facilitando que los estudiantes
evaluaran alternativas y fundamentaran sus decisiones (Amofa et al., 2025; Aldulaijan & Almalki, 2025). Ademas,
el design thinking apoyado en |A aceler6 la ideacion y el prototipado, promoviendo la iteracion y la reflexion critica
(Blay & Espartinez, 2024; Alier et al., 2024). Algunos estudios también reportaron el uso de herramientas
conversacionales en dinamicas basadas en el método socratico, las cuales favorecieron la formulacion de
preguntas y el debate argumentativo; sin embargo, se subrayé la importancia de la mediacion docente para
alcanzar una mayor profundidad conceptual (Fakour & Imani, 2025; Mateo & Fernandez, 2024).

Discusion

En primer lugar, los hallazgos evidencian que la integraciéon de la inteligencia artificial en metodologias
orientadas al pensamiento critico ha dejado de ser una tendencia emergente para consolidarse como un eje
fundamental en la innovaciéon universitaria. En este sentido, Holmes & Tuomi (2022) destacan que la
implementacién de sistemas inteligentes no solo optimiza la personalizacién del aprendizaje, sino que también
redefine las dinamicas de interaccién académica, promoviendo analisis mas profundos. Complementariamente,
Thompson, Corrin & Lodge (2023) muestran que esta transformacion se refleja en la diversificacion de recursos
y entornos, lo que permite a los estudiantes universitarios participar en procesos de evaluacién y reflexion mas
rigurosos.

En segundo lugar, las transformaciones pedagodgicas derivadas de la IA trascienden su mera
implementacioén técnica, implicando un redisefio integral de las estrategias docentes. Abrams (2024 ) sostiene que
la adopcién de IA crea entornos de aprendizaje flexibles, en los que el pensamiento critico se fortalece mediante
la exploracion de multiples perspectivas. De manera similar, Damiano et al. (2024) evidencian que la incorporacion
temprana de IA generativa en actividades colaborativas incrementa la capacidad de los estudiantes para
cuestionar ideas establecidas y contrastar informacion desde diversos marcos teoricos.

Entre las metodologias que mas se han beneficiado destaca el design thinking, presentado como una
herramienta clave para integrar creatividad y razonamiento critico. Blay & Espartinez (2024) concluyen que su
aplicacion con apoyo de IA facilita la evaluacién y reconfiguracion sistemética de ideas, mejorando
sustancialmente la calidad de las soluciones propuestas. En linea con esto, Walter (2024) observa que combinar
la alfabetizaciéon en |IA con estrategias de prompt engineering permite a los estudiantes generar propuestas
innovadoras que, a su vez, son sometidas a un riguroso escrutinio critico.

Asimismo, el Aprendizaje Basado en Proyectos (PBL) se ha visto fortalecido mediante el uso de IA,
especialmente en contextos interdisciplinarios. Nguyen (2025) explica que la complejidad de los problemas
incorporados en estos entornos exige habilidades analiticas avanzadas para disefar soluciones viables.
Paralelamente, Amofa et al. (2025) destacan que las simulaciones y herramientas predictivas impulsadas por IA
favorecen la toma de decisiones informadas al integrar razonamiento légico con la evaluacién de riesgos vy
oportunidades en escenarios reales.

Respecto al método socratico, tradicionalmente centrado en el didlogo reflexivo, la IA ha ampliado su
alcance. Fakour & Imani (2025) documentan que los chatbots disefiados para sostener dialogos socraticos
estimulan el cuestionamiento sistemético, profundizando el razonamiento. Por su parte, Karanjakwut & Charunsri




(2025) reportan que, en la ensefianza de la escritura por procesos, la incorporacion de IA promueve la revision
continua de argumentos, mejorando la coherencia y solidez de los textos producidos por estudiantes
universitarios.

En cuanto a la evaluacion, la IA se ha convertido en un aliado significativo para fortalecer el pensamiento
critico. Trikoili et al. (2025) sostienen que la combinaciéon de evaluaciones humanas y automaticas produce
retroalimentaciones mas completas, favoreciendo el aprendizaje autorregulado. De forma complementaria,
Neumann et al. (2025) evidencian que la tutoria con chatbots basados en modelos avanzados de lenguaje
estimula la verificacion de datos y el contraste de fuentes, practicas esenciales para el desarrollo de un
pensamiento critico robusto.

Desde la perspectiva de la sintesis y planificacion pedagégica, Melisa et al. (2025) identificaron que las
estrategias mas efectivas para integrar |IA y pensamiento critico combinan dinamicas de debate estructurado con
analisis comparativo. En este sentido, Su & Yang (2023) propusieron un marco de aplicacion para garantizar que
la tecnologia se utilice alineada a objetivos educativos claros, evitando enfoques superficiales que no impactan
en la formacion critica del estudiante.

En cuanto a los aspectos éticos vy filoséficos relacionados con la integracion de la IA en la educacion,
Arango et al. (2024) advierten que un uso inadecuado puede afectar la autonomia intelectual y fomentar la
dependencia tecnolégica. Complementariamente, Garcia Pérez (2024) alerta que la sobreexposicion a recursos
automatizados podria diluir el papel del juicio humano, restando valor a los procesos académicos de deliberacion.

Ademas, no pueden obviarse las limitaciones y riesgos que conlleva esta integracién. Farrelly & Baker
(2023) sefialan que una implementacion carente de planificacion rigurosa puede comprometer habilidades
cognitivas esenciales, mientras que Castillejos (2022) advierte que la automatizacion excesiva puede menoscabar
la creatividad y la capacidad de analisis autbnomo en los estudiantes, subrayando asi la necesidad de equilibrar
innovacion y formacion critica en la educacion superior.

El rol del docente aparece como fundamental en este proceso. Jose & Jayaron (2024) destacan que la
formacién docente debe contemplar competencias para integrar la IA de manera critica y pedagogicamente
significativa. En consonancia, Butson & Spronken-Smith (2024) enfatizan que esta capacitacion debe incluir una
reflexion constante sobre cdmo las tecnologias transforman no solo las dinamicas de ensefianza, sino también
las formas de evaluar y fomentar el pensamiento critico.

Desde una perspectiva tedrica y comparativa, Noroozi et al. (2024) defienden que la IA debe incorporarse
sobre marcos pedagdgicos solidos que aseguren su impacto positivo. Por su parte, Aldulaijan & Almalki (2025)
muestran que, en contextos de posgrado, las herramientas generativas promueven la autorreflexion y la
autogestion siempre que su uso se articule con objetivos formativos claramente definidos.

Finalmente, una visidn integradora de los resultados sugiere que la IA, aplicada de manera estratégica a
metodologias como el design thinking, el PBL y el método socratico, puede potenciar sustancialmente el desarrollo
del pensamiento critico en la educacion universitaria. Holmes & Tuomi (2022) recuerdan que el objetivo central
no es reemplazar los procesos cognitivos humanos, sino enriquecerlos. En este sentido, Mateo & Fernandez
(2024) evidencian que la IA, incluso en situaciones de malentendidos comunicativos, contribuye a clarificar y
mejorar el discurso académico, fortaleciendo las competencias criticas de los estudiantes.

Conclusién

La integracion de la inteligencia artificial en metodologias pedagdgicas como el design thinking, el
Aprendizaje Basado en Proyectos y el método socratico ha demostrado ser una estrategia efectiva para potenciar
el desarrollo del pensamiento critico en el ambito universitario. Estas combinaciones metodoldgicas, apoyadas
por herramientas inteligentes, no solo facilitan la generacién de ideas y soluciones creativas, sino que también
promueven su evaluacion sistematica y fundamentada. Esto fortalece la capacidad de los estudiantes para
afrontar problemas complejos, argumentar con solidez y contrastar perspectivas de manera rigurosa.

Los beneficios del uso de la IA en la educacion superior se materializan plenamente cuando su
implementacién se enmarca dentro de un disefio instruccional solido, sustentado en objetivos claros y en la
mediacién de docentes con competencias tecnopedagdgicas consolidadas. Este enfoque asegura que la
tecnologia funcione como un facilitador del aprendizaje critico y no como un sustituto del razonamiento humano,
previniendo asi riesgos relacionados con la dependencia excesiva, el analisis superficial o la reduccién de la
creatividad y autonomia intelectual.

Por otro lado, las instituciones de educacion superior enfrentan el desafio y la oportunidad de establecer
politicas y programas que incorporen la IA de manera estratégica, garantizando que la innovacion tecnolégica
esté alineada con los objetivos formativos del siglo XXI. Para ello, es necesario desarrollar marcos éticos para su
uso, fomentar la capacitacién continua del profesorado y asegurar que las metodologias empleadas contribuyan




directamente a la construccion de un pensamiento critico sélido y transferible a diversos contextos profesionales
y sociales. De esta manera, se fortalece el rol de la universidad como espacio de formacion integral y motor de
transformacion social.
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