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Resumen

La gestidn de los recursos publicos constituye un componente estratégico para asegurar la efectividad estatal y
la generacion de valor publico. El presente estudio realizd una revision sistematica de la produccién académica
publicada entre 2020 y 2024 sobre la gestidon de los recursos del Estado y su contribucion al valor publico. Se
aplicé una estrategia de busqueda estructurada en las bases de datos Web of Science, Scopus, EBSCO y
ProQuest, siguiendo las directrices de PRISMA 2020, con criterios de inclusién centrados en la pertinencia
tematica, la accesibilidad al texto completo y el enfoque explicito en recursos humanos, financieros, tecnoldgicos
o materiales. Tras el proceso de cribado y exclusion, 35 estudios cumplieron los criterios establecidos. Los
hallazgos evidencian un predominio del analisis de los recursos humanos (65.5%), seguido de los recursos
financieros (25.7%). En contraste, los recursos tecnoldgicos y materiales reciben menor atencion, pese a su papel
creciente en la modernizacion del aparato estatal. Las funciones de direccién y control emergen como las
actividades gerenciales mas relevantes en la creaciéon de valor publico, especialmente en la supervisién del
desempefio, la planificacién estratégica y la eficiencia en la asignacion de recursos. Se concluye que la literatura
reciente concibe el valor publico como el resultado de una gestion estatal capaz de articular liderazgo,
transparencia, eficiencia y uso estratégico de los recursos, con énfasis en el desempefio humano y financiero.
Esta evidencia reafirma la necesidad de integrar enfoques innovadores—como la digitalizacion y la gobernanza
colaborativa—para fortalecer las capacidades estatales y maximizar el valor generado para la ciudadania.

Palabras clave: gestion de recursos publicos, valor publico, gobernanza publica.

Abstract

The management of public resources is a strategic component in ensuring state effectiveness and the generation
of public value. This study conducted a systematic review of academic publications between 2020 and 2024 on
the management of state resources and their contribution to public value. A structured search strategy was applied
to the Web of Science, Scopus, EBSCO, and ProQuest databases, following the PRISMA 2020 guidelines, with
inclusion criteria focused on thematic relevance, full-text accessibility, and an explicit focus on human, financial,
technological, or material resources. After the screening and exclusion process, 35 studies met the established
criteria. The findings show a predominance of human resource analysis (65.5%), followed by financial resources
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(25.7%). In contrast, technological and material resources receive less attention, despite their growing role in the
modernization of the state apparatus. Management and control functions emerge as the most relevant managerial
activities in the creation of public value, especially in performance monitoring, strategic planning, and efficiency in
resource allocation. It is concluded that recent literature conceives public value as the result of state management
capable of articulating leadership, transparency, efficiency, and strategic use of resources, with an emphasis on
human and financial performance. This evidence reaffirms the need to integrate innovative approaches—such as
digitization and collaborative governance—to strengthen state capacities and maximize the value generated for
citizens.

Keywords: public resource management, public value, public governance.

Infroduccién

La gestidn publica tradicional procura el bienestar del colectivo estatal; no obstante, corrientes de reforma
como la Nueva Gestidon Publica (NGP) proponen su modernizacion mediante la incorporacion de conocimientos
y experiencias del sector privado, con el propdsito de mejorar la eficiencia y maximizar el valor publico (Latanza
& Jaja, 2020; Valdés et al., 2023). En este sentido, la nueva gestién publica busca generar mayor valor publico a
través de la optimizacion de la gestion de los recursos del Estado, lo que abarca el uso estratégico de recursos,
la aplicacion de estrategias y la colaboracion interinstitucional para mejorar los servicios publicos (Barragan, 2022;
Adrianzén et al., 2022). Asimismo, la gestion de los recursos publicos se aplica a todos los niveles de gobierno y
constituye un componente estratégico para la calidad y sostenibilidad de la accion estatal.

La problematica en la gestion de los recursos publicos es de caracter transversal. En Europa, cuatro de
las quince comunidades auténomas de Espafa presentan niveles de eficiencia media-baja en el uso de estos
recursos (Campos et al., 2022). La adecuada gestion de los recursos publicos resulta crucial para maximizar el
bienestar social y la equidad, dado que impacta directamente en los beneficios derivados de las politicas
gubernamentales. En América Latina, la gestion de los recursos publicos enfrenta diversos desafios, como la
corrupcion, la falta de transparencia y planificacién, asi como la incertidumbre econdmico-politica, entre otros, lo
que limita su eficacia (Moya & Torres, 2024; Valdez, 2019). Esta problematica evidencia la necesidad de analizar
no solo la disponibilidad de los recursos, sino también la forma en que estos son gestionados para contribuir
efectivamente al valor publico.

El sector salud demanda una gestion eficiente debido a la complejidad de sus servicios y a su impacto
directo en la vida y el bienestar de las personas (Soler et al., 2022; Beresford, 2019). Por ello, la gestion de los
recursos publicos debe ser flexible y priorizar la salud publica y el bienestar social, al constituirse como fuentes
de valor publico (Virtanen & Jalonen, 2023; Mesias et al., 2020). De lo contrario, un deterioro en el bienestar y la
salud colectiva podria repercutir negativamente en la economia, la sociedad, el ambiente y la estabilidad politica
(Mohsin et al., 2023; Negrin & Ortun, 2024), afectando en ultima instancia el valor publico y debilitando la
capacidad estatal para responder a las necesidades ciudadanas emergentes.

El estado del arte sobre la gestion de los recursos del Estado revela que se trata de un area critica de la
administracion publica. La Teoria de la Administracion Publica prioriza la eficiencia, desplazando el modelo
burocratico tradicional por enfoques cientificos y flexibles, como la Nueva Gestion Publica (Mancheno et al., 2019;
Arias, 2019). Otros enfoques, como la Teoria de la Gobernanza y la Teoria del Valor Publico, enfatizan la
colaboracién publico-privada y el enfoque en resultados, ofreciendo nuevas perspectivas para la gestion de los
recursos publicos; sin embargo, su analisis debe incorporar tendencias emergentes como el gobierno electrénico
y la participacién ciudadana, entre otras (Zelicovich, 2022; Chilet, 2019). Estas corrientes coinciden en que la
gestion de los recursos no puede analizarse de manera aislada, sino en relacion con mecanismos
contemporaneos de generacion de valor publico.

La gestién de los recursos publicos como fuente de valor publico constituye un campo en constante
evolucién, impulsado por avances tedricos y metodoldgicos, asi como por practicas innovadoras como el gobierno
electrénico (Madan & Ashock, 2023), que vienen transformando la administracién publica. No obstante, persisten
desafios que evidencian la necesidad de una gestion eficiente, transparente y participativa. Para continuar con la
linea investigativa sobre la reforma y modernizacion del Estado, resulta fundamental analizar la literatura que
explora la gestiéon de los recursos publicos como generadora de valor publico (Blas et al., 2022; Muioz, 2022;
Arias et al., 2019). Segun Guzman (2021), el analisis de la gestion de los recursos publicos se inscribe en el
paradigma de la nueva gestién publica, el cual, de acuerdo con Solesdipa et al. (2020), busca la modernizacion
del Estado, la mejora del desarrollo institucional y el fortalecimiento de la administracion publica. Sin embargo, la
literatura aun presenta dispersion conceptual respecto al analisis articulado de los distintos tipos de recursos —
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humanos, financieros, tecnoldgicos y materiales— y su contribucién conjunta al valor publico, lo que evidencia un
vacio de sintesis sistematica.

Con base en lo expuesto, se formuld la siguiente pregunta de investigacion: ¢ cual es la evaluacion de la
produccion académica sobre la gestion de los recursos del Estado como fuente de valor publico? A partir de esta
problematica, se establece como objetivo del estudio evaluar la produccién académica reciente sobre la gestion
de los recursos del Estado como fuente de valor publico, mediante una revision sistematica correspondiente al
periodo 2020-2024.

Metodologia

El presente estudio es de tipo revision sistematica y realizé6 una sintesis cualitativa de la produccion
académica sobre la gestidon de los recursos publicos como fuente de valor publico. La revision se desarrolld
siguiendo los lineamientos generales de la Declaracion PRISMA 2020, con el propdsito de garantizar la
transparencia, el rigor metodoldgico y la trazabilidad del proceso de seleccion de los estudios analizados. La
busqueda de publicaciones académicas se efectud en bases de datos de acceso libre y por suscripcion, tales
como Web of Science (WOS), Scopus, EBSCO y ProQuest.

Se establecieron como palabras clave los términos “gestion”, “administraciéon”, “uso”, “manejo”,
“direccion”, “recursos del Estado”, “recursos publicos” y “valor publico”, los cuales se emplearon de forma
individual o combinada mediante operadores booleanos AND y/o OR en los campos de busqueda de las bases
de datos seleccionadas. Las estrategias de busqueda se aplicaron de manera sistematica en los titulos,
resumenes y palabras clave de los documentos, complementandose con filtros por idioma, periodo de publicacion
y tipo de documento.

Las publicaciones recuperadas fueron exportadas y organizadas en una base de datos elaborada en
Microsoft Excel, donde se procedié a la identificacion y eliminaciéon de registros duplicados, asi como a una
revisién preliminar por titulo y resumen para verificar el cumplimiento de los criterios de seleccion. Posteriormente,
se realizd una revision a texto completo con la finalidad de evaluar la pertinencia tematica, metodoldgica y
conceptual de cada estudio, quedando finalmente incluidas 35 publicaciones cientificas en la sintesis cualitativa,
proceso que se representa en el diagrama de flujo PRISMA.

En cada uno de los articulos seleccionados se analizé el tipo de recurso publico abordado, considerando
recursos humanos, financieros, tecnoldgicos y materiales. Asimismo, con base en la Teoria Clasica de la
Administracién de Henry Fayol, se examind la perspectiva desde la cual se gestiona el recurso publico y se genera
valor publico, a partir de las funciones de planificacion, organizacion, direccién y control (Vasquez & Castellanos,
2023; Cabana et al., 2020). El proceso de codificacion y categorizacion de los estudios se realizé mediante una
lectura analitica comparativa, lo que permitid la clasificacion tematica de los articulos segun el tipo de recurso y
la funcién administrativa predominante.

Resultados

La sintesis cualitativa de la literatura académica se realizd sobre la base de 35 publicaciones cientificas
que abordan la gestion de recursos publicos como fuente de valor publico (grafico 1), tras un proceso de
depuracion progresiva que considerd la exclusion de 167 estudios por no cumplir con los criterios de seleccion y
de 29 articulos durante la revision a texto completo por falta de pertinencia tematica, conforme al protocolo
metodoldgico establecido.
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Grafico 1
Diagrama de flujo PRISMA para la seleccion de estudios incluidos en la revisién sistematica (2020-2024)
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Nota: El diagrama sigue las directrices PRISMA 2020 y las recomendaciones metodoldgicas para revisiones
sistematicas planteadas por Haddaway et al. (2022).

Las publicaciones académicas sobre el tema procedieron mayoritariamente de Europa (68.6%),
destacando paises como el Reino Unido (5), Rusia (3) y Espafia (3). En segundo lugar, la produccion cientifica
provino de Asia (14.3%), con predominio de China (3). En menor proporcion, las investigaciones analizadas
procedieron de Africa (11.4%) y América (5.7%), correspondiendo esta Ultima regién a una publicacién de Brasil
y otra de Estados Unidos (gréfico 2 y tabla 1). Estos resultados evidencian una mayor concentracion investigativa
en contextos europeos y una menor visibilidad de estudios provenientes de América Latina.
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Grafico 2
Procedencia de la produccion académica sobre gestion de recursos publicos
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Nota. La figura presenta la distribucion porcentual de la procedencia geografica de las publicaciones analizadas
en la revision sistematica.

Las publicaciones académicas sobre gestidon de recursos publicos procedieron de revistas indexadas, al
menos, en una base de datos como Web of Science (WOS), Scopus, EBSCO y/o ProQuest. Del total analizado,
el 51.4% (25) correspondio a articulos publicados en revistas del cuartil Q1, lo que evidencia la relevancia del
tema y su visibilidad en revistas académicas de alto impacto. Seguidamente, el 14.2% (5) de las publicaciones se
ubico en revistas del cuartil Q2 y otro 14.2% (5) en revistas del cuartil Q3, lo que refuerza la importancia de la
gestion de recursos publicos en medios de difusién académica de impacto medio-alto. Cabe precisar que ninguna
de las publicaciones analizadas procedidé de revistas Q4 y que solo el 20.0% (7) no contd con cuartil asignado
(tabla 1), lo que sugiere una adecuada calidad editorial del corpus analizado.

Tabla 1. Publicaciones académicas sobre gestion de recursos publicos 2020-2024.

Ne Autor Metodologia Revista Cuartil Pais Indizacion
Estudio empirico — . o Scopus,

1 | Campos et al. (2022) analisis de eficiencia Journal of Regional Research Q2 Espafia ProQuest,
E i iri h Afri / W

2 | Amoako et al. (2023) stud!o e.mplrlco Sou? \frican Journal of a3 Sudéfrica 0s,
cuantitativo Business Management Scopus

3 | sanchez et al. (2023) Estudio correlacional Journal of Law and Q2 Espafia Scopus

) aplicado Sustainable Development P P

Revision teor ad Rei

4 | Boselie et al. (2021) evisién tedrica / estado Public Management Review Q1 e|.no Scopus
del arte Unido
Estudi titativo —

5 |Nojaetal. (2021) studio cuantita I\,IO. Resources Ql Suiza Scopus
modelos econométricos

6 | Michelena et al. (2022) | Estudio bibliométrico Revista de Gestao e NA Brasil WQOS

) Secretariado-GESEC

£ - -

7 |LiyLiu(2021) studio chputauonal / Scientific Programming NA China WO0S
modelamiento
£ - P -

8 | Wang et al. (2024) Studlf) 'Feorlco modelos Jourﬁa/ of the Roya/ Society al China Scopus
estratégicos B: Biological Sciences
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9 | Vasyunina et al. (2023) Estudio tecrico-andlisis Emerging Sciences Journal Q1 Rusia Scopus
conceptual
Estudi —
10 | Felicio et al. (2021) > ud!o e-mplrlco Journal of Business Research Q1 Portugal Scopus
cuantitativo
11 |Yilmaz (2022) Revision tedrica aplicada | Public Administration Ql Turquia Scopus
Estudi iri | 1 J | of H EBSC
12 | Innocent et al. (2024) S.UdIO.empII‘ICO en Global Journal of Human NA Nigeria SCO,
universidades Resource Management ProQuest
13 | Al-Qudah et al. (2020) Estud!o c'orrelaaonal Problems and Perspectives in Q2 Ucrania Scopus
cuantitativo Management
Wolowiec v Bogacki International Journal of New
14 (2021) y Bog Andlisis descriptivo / caso | Economics and Social NA Polonia EBSCO
Sciences
Estudi tual— th Afri J / W
15 | Haricharan (2023) > Udlq conceptiia Sou. frican Journal of Q3 Sudafrica Os,
gerencial Business Management Scopus
. .. . EBSCO,
16 | Hameed et al. (2021) Estud!o e'mplrlco Public Personnel al Estédos ProQuest,
cuantitativo Management Unidos
Scopus
Mahmoud y Othman . Management and Labour . WOS,
17 E
(2023) studio de caso Studies Q3 Jordania Scopus
18 | Thanh (2022) FStUdIO cuar'mtltatlvg / . Enwro.nmenta/ Science and ol Alemania WOS,
impacto socioeconémico | Pollution Research Scopus
. o EBSCO,
19 | Kvashina et al. (2021) E.st%1d|'o de's'crlptlvo sobre SHS Web of Conferences NA Rusia WOQS,
digitalizacion
ProQuest
EBSCO
Sh 2023 e . . ’
20 uyu ( ) Analisis tedrico aplicado | SHS Web of Conferences NA Rusia WOQS,
ProQuest
21 | Hoti et al. (2021) Estudio (?m.pII’ICO—T| en Europ'ean Journal of NA Serbia EBSCO
sector publico Sustainable Development
22 | scupola et al. (2022) Estu.dlo.de caso Goverment Information al Dinamarca WOS,
cualitativo Quartely Scopus
23 | Madan y Ashok (2023) | Revisidn sistematica Goverment Information Q Rel.no WOS,
Quartely Unido Scopus
, , Scopus,
24 | Schnell y Gerard (2022) | Revisién tedrica critica Re\.//en'/v'of Pu.bllc personnel Q1 Italia EBSCO,
Adiministration
ProQuest
Lucifora y Prenestini Estudio comparativo . WOS
2 PL NE 1 Ital !
> (2023) publico—privado 050 Q talia Scopus
26 | Mahdavi et al. (2023) Estudio empirico aplicado | Heliyon Ql Irdn Scopus
27 | Feng et al. (2023) Método Delphi BMJ OPEN a1 China Wos,
modificado Scopus
28 | Petros et al. (2022) EStUC'IIO emplrlco—gestlon Frontiers in Public Health Q Etiopia Scopus
hospitalaria
Vrabkova y Vankova Estudio cuantitativo— lntefnatlonal Journal of Republica
29 L Environmental Research and Q2 Scopus
(2021) eficiencia . Checa
Public Health
Hampel y Hajduova Estudio descriptivo Risk Management and . WOS,
2
30 (2023) aplicado Healthcare Policy Q Polonia Scopus
31 | Negriny Ortun (2024) Art!c.ullo de con.senso/ Gaceta Sanitaria Q3 Espafia Scopus
revisién sectorial
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. e Reino Scopus,

32 | Quin et al. (2023) Estudio bibliométrico Human Resources for Health Qi Unido EBSCO

. Modelos de planificacion | European Journal of Scopus,
33 | Fattahi et al. (2023 . . . . 1 Holand

attahi etal. { ) / investigacion aplicada Operational Research Q clanda EBSCO

. . , . Scopus,

34 | Nyawira et al. (2022) ES'tL.IdIO'empII’ICO BMC Health Services al Rel'no EBSCO,
eficiencia en salud Research Unido

ProQuest
Estudio cuantitativo / Reino Scopus
35 | Demo et al. (2024) sz;ecliaér:lento de RAUSP Management Journal Q3 Unido EBSCO

Nota. La tabla sintetiza las 35 publicaciones incluidas en la revision sistematica, detallando autoria, revista,
cuartil, pais de procedencia e indices de indizacion correspondientes al periodo 2020-2024.

El analisis de la gestion de recursos publicos revela un enfoque predominante en el capital humano, con
un 65.5% de las publicaciones dedicadas al estudio de los trabajadores del sector publico y de otras instancias
gubernamentales. En segundo lugar, el 25.7% de la produccién académica se centra en la gestion de recursos
financieros publicos, es decir, en la forma en que el Estado administra los fondos y activos econdmicos para
cumplir sus objetivos institucionales (grafico 3). Estos resultados muestran una marcada orientacion de la
investigacion hacia los componentes humanos y financieros como ejes centrales de la gestién publica
contemporanea.

Grafico 3
Tipo de recursos publicos materia de analisis
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Nota. La figura presenta la distribucion proporcional de los tipos de recursos analizados en las publicaciones
seleccionadas, permitiendo visualizar el énfasis tematico predominante en la literatura reciente.

Los recursos tecnoldgicos (20.0%) son abordados con regularidad en la produccién académica,
incluyendo el analisis de sistemas de informacion y plataformas digitales, los cuales resultan fundamentales para
mejorar la eficiencia y eficacia de las operaciones gubernamentales. En contraste, la gestion de recursos publicos
de tipo material (8.5%) es la menos estudiada en las investigaciones revisadas; esta categoria incluye
infraestructura, equipos de mantenimiento y suministros (grafico 3), lo que evidencia un vacio investigativo en
relacién con los soportes fisicos de la gestion estatal.

Desde el enfoque de la teoria clasica de la administracion de Henry Fayol, el 40.0% (14) de las
publicaciones que abordan la gestién de recursos publicos humanos se enfocan en la funcion de direccion como
herramienta para optimizar el desempefio y el compromiso del personal. Asimismo, el 34.2% (12) de los estudios
se centran en la organizacion de las entidades publicas, analizando la manera en que se estructuran, coordinan
y administran los recursos humanos para alcanzar los objetivos institucionales de forma eficiente. Por su parte,
el 31.4% (11) de los articulos sobre gestion de recursos publicos humanos se enfocan en la planificacion y el
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control, abordando el disefio, ajuste, supervisidon y evaluacién de estrategias orientadas a alinear al personal con
las politicas publicas. Estas funciones administrativas, de manera articulada, buscan optimizar el aparato estatal
y fortalecer la generacion de valor publico (grafico 4).

Grafico 4
Perspectiva de anélisis de la gestion de recursos publicos

50%

40,0%

Ica

40%

S 34,2%
= 31,4% 31,4%
2 30% -
g H Planificacién
oo
E 20,0% B Organizaciéon
T 20%
f: H Direccion
[}
11,4% 11,4%
Q. ) §
g 10% ,5% 8,5% 8,5% Control
= 5,7%

2,8%2,8% 2,8%
0,0% 0,0% .
0%

Recursos humanos  Recursos financieros Recursos tecnoldgicos Recursos materiales

Tipo de recursos publicos analizados

Nota. La figura muestra la distribucion comparativa de las perspectivas de gestion aplicadas al estudio de los
distintos tipos de recursos publicos, evidenciando patrones diferenciados en el enfoque analitico predominante.

En el 20.0% (7) de las publicaciones académicas, la gestién de recursos financieros es abordada desde
una perspectiva de control, centrdndose en la supervision, regulacion y ajuste de las actividades relacionadas
con la administracion de los recursos financieros de las entidades publicas, con el fin de asegurar su uso eficiente
y eficaz. En cuanto a la gestién de recursos tecnologicos, el 11.4% (4) de las publicaciones analizadas aborda
este tipo de recurso desde una perspectiva de planificacion, orientada al disefio y desarrollo de planes y
estrategias que permitan alinear el uso de la tecnologia con los objetivos organizacionales. De manera similar, la
planificacion constituye la funcién administrativa predominante en el 5.7% (2) de los articulos que tratan la gestion
de recursos materiales del Estado, centrados en la proyeccion, preparacion y organizacion a largo plazo de los
recursos fisicos —bienes, equipos e infraestructura— para apoyar el funcionamiento y los objetivos estratégicos
de las entidades publicas (grafico 4). Estos hallazgos confirman que la planificacion es una funcién clave en la
gestion de recursos estructurales y tecnoldgicos para la generacién de valor publico.

Discusion

Los estudios analizados evidencian que la gestion de recursos publicos continta fuertemente influenciada
por estructuras jerarquicas y procedimientos formales, tal como sefalan Li y Liu (2021), Inga y Arosquipa (2019)
y Lucifora y Prenestini (2023). No obstante, la literatura muestra una transicion progresiva hacia enfoques mas
flexibles propios de la Nueva Gestion Publica, destacada por Yilmaz (2022), Mahmoud y Othman (2023), Schnell
y Gerard (2022) y Shuyu (2023), quienes coinciden en que las reformas orientadas a la eficiencia, el liderazgo y
la coordinacion contribuyen al fortalecimiento de la creacién de valor publico. En conjunto, estos autores sostienen
que la modernizaciéon administrativa debe ir acompanada de practicas de asignacion racional de recursos,
direccion estratégica y supervision efectiva, a fin de evitar brechas de desempefio entre las entidades estatales.

En el ambito financiero, los resultados muestran un consenso respecto a su relevancia estructural para
garantizar la sostenibilidad de los servicios publicos. Sanchez et al. (2023), Felicio et al. (2021), Lopez (2021),
Noja et al. (2021) y Tirard (2020) coinciden en sefalar que la ejecucion presupuestal, la transparencia y los
mecanismos de control constituyen elementos determinantes para una gestidon eficiente, especialmente en
contextos de presion fiscal y escenarios de crisis. Durante la pandemia, estudios como los de Fattahi et al. (2023)
y Mahdavi et al. (2023) evidenciaron que la capacidad de respuesta del Estado depende en gran medida de la
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articulacion entre la gestion financiera, la planificacion estratégica y la toma de decisiones basada en evidencia.
En conjunto, estos hallazgos confirman que una gobernanza fiscal responsable actia como un mecanismo directo
para fomentar la confianza ciudadana y la generacion de valor publico.

Respecto a los recursos tecnolégicos, la evidencia disponible, aunque menos abundante, resalta su alto
potencial transformador. Investigaciones como las de Amoako et al. (2023), Espinoza (2022), Hoti et al. (2021),
Scupola et al. (2022), Kvashina et al. (2021) y Thanh (2022) coinciden en que la digitalizacion contribuye a la
reduccion de ineficiencias, la mejora de la trazabilidad administrativa y la ampliacion de la interaccion entre las
instituciones publicas y la ciudadania. Estos estudios sefialan que la adopcién del gobierno digital, la
automatizacion de procesos y el uso de plataformas colaborativas constituyen componentes estructurales para
incrementar el valor publico, especialmente en paises en vias de desarrollo, donde persisten limitaciones
operativas en la gestion estatal.

Finalmente, los recursos humanos y materiales emergen como dimensiones criticas de la gestion publica.
En relacion con los recursos humanos, los trabajos de Demo et al. (2024), Quin et al. (2023), Hampel y Hajduova
(2023), Hameed et al. (2021), Haricharan (2023), Vrabkova y Vankova (2021), Al-Qudah et al. (2020), Michelena
et al. (2022), Innocent et al. (2024), Wolowiec y Bogacki (2021) y Feng et al. (2023) evidencian la necesidad de
fortalecer las funciones de planificacién, organizacion y direccion del personal estatal, considerando factores
como el bienestar laboral, la motivacién, las competencias directivas y el entorno institucional. En cuanto a los
recursos materiales, estudios como los de Fattahi et al. (2023) y Wang et al. (2024) destacan que su distribucién
estratégica, el cumplimiento normativo y una adecuada planificacion operativa contribuyen de manera directa al
funcionamiento del aparato estatal y a la generacién de valor publico sostenible.

Conclusiones

La gestion de los recursos publicos se centra principalmente en los recursos humanos y financieros que
el Estado utiliza para alcanzar los objetivos gubernamentales; en estos, la generacion de valor publico se logra,
en mayor medida, mediante las funciones de direccion y control. Aunque los recursos tecnolégicos y materiales
reciben menor atencioén en la produccion académica, en su gestion predomina la planificaciéon como mecanismo
clave para la creacién de valor publico.
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