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RESUMEN

La autoevaluacion forma parte de un groceso complejo de indagacion que posibilita mejorar el funcionamiento
de las dependencias estudiadas y, por ende, busca la transformacion del quehacer institucional. Por ello, el Gruﬂpo
de Investigacion para la Evaluacion de Programas de Postgrado de la Universidad de Oriente (EVALPOST),
emprendi6 un proceso de autoevaluacion de la Maestria en Educacion con Menciones, a través de una investigacion
evaluativa, a fin de obtener informacién de la situacion actual del programa. El recorrido investigativo exigio6 la
consideracion de cuatro momentos del modelo de evaluacion de Salcedo Galvis (1997): diagndstico inicial de la
situacion, seleccion de indicadores, definicion de conceptos y el tratamiento de los resultados. Concretar estas
fases demando realizar adaptaciones al cuestionario disefiado por el autor en referencia, a fin de contextualizarlo
y ajustarlo a las especificidades del programa. En atencion al modelo asumido, se seleccionaron los indicadores
y las variables gestion-funcionamiento de la dependencia estudiada. Se realizo el diagnostico de las condiciones
actuales de organizacion y el ejercicio académico-administrativo del Programa, a través del analisis de la
documentacion oficial que sustenta el mismo. En virtud de los momentos expresados anteriormente, el puntaje

lobal alcanzado, fue “219”, lo que Epermiti(') situar a la Maestria en Educacion con Menciones de la Universidad
¢ Oriente, en el rango “BUENO”. Este resultado destaca el predominio de fortalezas que coadyuvan a un proceso
formativo, consolidado con credibilidad institucional, académica, social y profesional.

PALABRAS CLAVE: Autoevaluacion, consolidacion académica, maestria en educacion.

ABSTRACT

Self-assessment is part of a complex process of inquiry that allows improving the functioning of the units
studied and therefore seeks the transformation of institutional work. Thus, the Research Group for the Evaluation
of Graduate Programs at the Universidad de Oriente (EVALPOST), undertook a self-assessment process of the
MA in Education with specializations, through an evaluative research, in order to obtain information about the
current status of the program. The research path required the consideration of four moments of the evaluation
model designed by Salcedo Galvis (1997): Initial diagnosis of the situation, selection of indicators, definitions and
treatment outcomes. To accomplish these phases some adaptations were made to the questionnaire designed b
the author, in order to contextualize and adjust it to the specifics of the program. Following the assumedg model,
indicators and management variables were selected. Dlafgnosis of current organizational and administrative
academic program was carried out through the analysis of official documents. The overall score achieved was
“219%, which places the Universidad de Oriente Master in Education Program, in the position of “GOOD”. Such
an outcome highlights the prevalence of assets that contribute to a formative process, consolidated through a
social, institutional, academic and professional credibility.

KEy worbs: Self- assessment, consolidated academic assets, MA in Education.

INTRODUCCION

El propésito de esta investigacion consistio en realizar
un proceso de autoevaluacion al Programa de Postgrado
de Maestria en Educacion con Menciones que ofrece
la Universidad de Oriente. Esta modalidad evaluativa
posibilitd procesos de analisis de las condiciones
académico-administrativas y de la gestion institucional,
con relacion a las actividades de Docencia, Investigacion
y Extension. Todo ello, permitio6 identificar debilidades,
obstaculos, logros y aciertos para la toma de decisiones,
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lo que en definitiva, promovera las mejoras del programa
en cuestion.

En este sentido, esta autovaloraciéon busca mantener
la “credibilidad de la universidad, como 6rgano propulsor
del didlogo de saberes entre ésta y la comunidad”
(Salmasi et al. 2009: p. 25). Asimismo, atender las
exigencias planteadas por el Estado Venezolano a través
de la Oficina de Planificacion del Sector Universitario
(OPSU) y el Consejo Nacional de Universidades (CNU),
a los programas de formacion para su acreditacion.
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El Postgrado en Educacion con Menciones de la
Universidad de Oriente nace a partir del 11 de septiembre
de 1987 (UDO 1987), por decision del Consejo
Universitario, segun Resolucion CU-014-87, Gaceta
N° 39.698 con el propoésito de consolidar la formacion
de los docentes a nivel nacional y regional. Su larga
trayectoria genero la necesidad de evaluarlo en aras de
incorporar mejoras, contribuir a elevar la calidad de la
gestion universitaria y, en consecuencia, dar respuesta a
las exigencias de la sociedad.

METODOLOGIA

Se asumi6 la investigacion evaluativa, por cuanto
ofreci6 la posibilidad valorar los efectos del Programa
de la Maestria en Educacion con Menciones, en atencion
a los propésitos trazados como via para coadyuvar en la
toma de decisiones y mejorar las futuras programaciones.

Precisamente, este tipo de estudio se basa en los
métodos de la investigacion social y permite al evaluador
participar activamente en la integracion de conocimientos
y ocuparse de las acciones y estrategias que se estan
llevando a cabo para alcanzar los objetivos propuestos
(Weiss1998).

Por supuesto, es importante tomar en cuenta las
expectativas que se trazaron al elaborar la propuesta de
autoevaluacion, y que se ha logrado tanto en el programa
de maestria como en el proyecto de autoevaluacion, en el
periodo de tiempo de ambos.

Asi, sustentados en los aportes de Weiss (1998) y
Salcedo Galvis (1998) se determind el comportamiento
de esta realidad. El recorrido investigativo exigio la
consideracion de cuatro momentos del modelo de
evaluacion de Salcedo Galvis (1997): diagndstico inicial
de la situacion, seleccion de indicadores, definicion de
conceptos y el tratamiento de los resultados.

Concretar estas fases demando realizar adaptaciones
al cuestionario disenado por el autor en referencia, a fin
de contextualizarlo y ajustarlo a las especificidades del
programa, relacionadas con: los propoésitos, objetivos,
perfil del egresado, requisitos de ingreso, lineas de
investigacion, permanencia y egreso en el programa.

Se realizo el diagnostico de las condiciones actuales
de organizacion académico-administrativo, a través
del analisis de la documentacion oficial que sustenta el
programa: Reglamento de Estudios de Postgrado de la
Universidad de Oriente, prospectos de las menciones,
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programas del curso, nomina del personal Docente/
Participantes/Egresados, antecedentes de autoevaluacion,
informes emanados de la Coordinacion relacionados
con la evaluacion, control y seguimiento del Programa.
Ademas, se obtuvo informacion mediante dos entrevistas
a la coordinaciéon de la maestria, realizadas a lo largo
de seis meses, cuando la informacion requerida en el
instrumento no se hallaba en los documentos disponibles.

En el estudio se analizaron aspectos centrales de
la gestion académica como: Informacion General,
Justificaciéon, Personal Docente, Convenios de
Intercambio Interinstitucionales, Bibliografia y Centros
de Informacion, Planta Fisica, Régimen Académico
y Plan de Estudio; todo lo cual, coadyuvé a establecer
el nivel de pertinencia sociocultural, la apertura
epistemologica y la pluralidad axiologica que permiten
proyectar el impacto del Programa en la colectividad
regional, nacional e internacional.

El proceso de recoleccion de informacion fue
ejecutado por el equipo interdisciplinario de Evaluacion
de Postgrado (EVALPOST), con la intencion de destacar
los fundamentos epistemologicos, operativos y juridicos
que apoyan el proceso de acreditacion ante las instancias
pertinentes.

En cuanto a la clasificacion del programa, se
desarrollaron los siguientes pasos: «) adaptacion de
la escala elaborada por Salcedo Galvis (1997) a las
caracteristicas del programa objeto de estudio:

Tabla 1. Escala de valoracion adaptada por EVALPOST.

Valoracién Puntaje
Excelente (235-288)

Bueno (189-234)
Aceptable (143-188)
Deficiente (97-142)

b) registro del puntaje de aquellos enunciados o items
acompaflados de escalas valorativas, ¢) suma de
los puntajes parciales para obtener el puntaje total
correspondiente a cada programa y ) toma del puntaje
maximo (puntaje ideal), para luego organizarlo por
intervalos (previstos en funcion del instrumento) y
relacionarlo con las valoraciones de Excelente, Bueno,
Aceptable y Deficiente.

En virtud de los pasos expresados anteriormente,
el puntaje global alcanzado, fue “219”, lo que permitid
situar a la Maestria en Educacion con Menciones de la
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Universidad de Oriente, en el rango “BUENO”; resultado
que destaca el predominio de fortalezas que coadyuvan
a un proceso formativo con credibilidad institucional,
académica, social y profesional.

Definiciones basicas

Toda autoevaluacion permite “juzgar el desempeiio
o inventariar sus debilidades, con miras a asegurar su
calidad, asumida como la congruencia entre el deber
ser, el quehacer y ser” (Villarroel 2003: p. 71). En este
sentido, se hace necesario aclarar el significado de los
aspectos centrales de la gestion, apoyados en las premisas
y conceptos de Salcedo Galvis (1998).

El autor parte de tres premisas fundamentales:
orientacion de la mision universitaria para la produccion-
divulgacion de conocimiento; pertinencia social, vista
desde la perspectiva del compromiso; y la gestion
universitaria articulada con procesos académico-
administrativos que transformen la estructura y
funcionalidad de las universidades en beneficio de la
colectividad (Salcedo Galvis 1998).

A continuacion, se delimita un corpus conceptual que
representa la gestion o funcionamiento de la Maestria en
Educacion con Menciones de la Universidad de Oriente:

a.  La justificacion del programa, exige plantear
los motivos fundamentales para los cuales se creo,
junto con sus supuestos epistemologicos, ontoldgicos
y metodologicos subyacentes, que fundamentan su
pertinencia social, la importancia académica, cientifica
y/o profesional y la factibilidad.

b. La pertinencia social, se entiende como el
grado de coherencia que existe entre objetivos, perfiles,
programas y necesidades prevalecientes en el ambito de
influencia de la maestria en educacién con menciones,
vinculadas con los proyectos de desarrollo local, regional
y nacional.

c¢. La importancia académica, cientifica y/o
profesional, trata del aporte epistemolédgico, tedrico,
metodologico y praxiolégico, que hacen los programas de
maestria al avance del conocimiento en areas de interés,
desde el punto de vista disciplinario, transdisciplinario e
interdisciplinario.

d.  La factibilidad esta referida a la posibilidad real
de ejecucion del programa de maestria de educacion con
menciones para llevar a cabo los objetivos o metas, en
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términos de la disponibilidad de recursos de personal,
infraestructura de investigacion y otros, necesarios para
su funcionamiento.

e.  Lainfraestructura de investigacion, es concebida
como la plataforma organizacional y estructural que
garantiza el desarrollo de una serie de actividades en
funcion de lograr los objetivos trazados.

/- Una linea de investigacion es definida como
un area o conjunto de problemas de interés teorico,
metodolégico o técnico de relevancia universal,
regional o local, de igual modo, se entiende por
proyecto de investigacion la delimitacion y concrecion
de estos aspectos, dentro de una linea determinada. La
caracterizacion de las lineas de investigacion expresa
la complejidad de la realidad que se pretende explorar,
por poseer consistencia tedrica y/o metodologica,
productividad, proyeccion social, relevancia, flexibilidad
epistemologica, pluralidad axiologica y factibilidad. Todo
ello se corresponde con los indicadores establecidos por
Salcedo y clasifica un programa educativo como optimo
y de calidad.

g.  Elplan de estudio constituye el punto de partida
para seleccionar y organizar los contenidos, se formulan
en términos generales y especificos, orientando el
desarrollo de éste, en relacion con su cobertura, relevancia
y factibilidad.

h.  El perfil académico-profesional del egresado,
constituye un conjunto de conocimientos, destrezas,
habilidades y actitudes; que en definitiva son competencias
adquiridas por el egresado como consecuencia de su
exposicion continua a las exigencias académicas del plan
de estudios.

i.  La estructura del plan de estudio contempla
la conformacion e integracion en torno a componentes
teorico-practicos, metodologicos, entre otros, que
incluyen asignaturas, seminarios, talleres, pasantias
y otras modalidades de ensefianza, cuya sintesis es el
trabajo de grado.

j. Las areas de formacion permiten a cada
estudiante ubicarse en alguna de las lineas de
investigacion desarrolladas por los grupos académicos y
de investigacion. Esto promueve la generacion de trabajos
de grado, articulos publicados, ponencias desarrolladas y
la conexion con grupos de trabajo.

k. El sistema de asesorias y/o tutorias tiene
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por objeto el fortalecimiento de las competencias,
acompafiamiento y verificacion de la trayectoria
académica del estudiante que asi lo requiera.

[, La calidad de la educacion se enfatiza en este
programa de formacion para mejorar el proceso educativo
de los docentes. Tiene como finalidad actualizar y
profundizar los conocimientos para diagnosticar
problemas de la ensefianza y proponer soluciones.

m. La evaluacion se considera un proceso
dinamico, cooperativo, reflexivo que permite apreciar
las potencialidades y experiencias alcanzadas por los
participantes, relacionado con la posible participacion
de otros actores sociales corresponsables. Puede ser
formativa, integral, transformadora, flexible, dialogica,
ética, personalizada, entre otras.

El impacto del programa contempla lo institucional,
social y profesional; ademas su incidencia en el
mejoramiento humano; todo ello, como consecuencia de
la influencia del proceso formativo.

RESULTADOS Y DISCUSION
L. JUSTIFICACION DEL PROGRAMA
Pertinencia social

La informacion obtenida a partir de la revision de los
documentos atribuye fortaleza institucional al Programa
de Maestria en Educacion con menciones, razon por la
cual se enmarca el indicador “pertinencia social” en la
opcién de respuesta “alto grado”. Reveld la existencia
de propodsitos consonos con una solida alternativa de
formacion a los docentes en servicio, del amplio espectro
del territorio regional y nacional. En este sentido,
pretende favorece la creacion de diversos espacios
profesionales, en funcion de los requerimientos de las
nuevas propuestas curriculares del Sistema Educativo
Nacional; respondiendo, asi, a la creciente demanda y
a las necesidades culturales, sociales y humanisticas del
pais.

Importancia académica, cientifica y/o profesional

Este aspecto se expres6 en ‘“grado mediano”,
debido a la especificidad disciplinar manifiesta en los
distintos ejes tematicos de los trabajos de investigacion.
Se devela, entonces, una vision epistemoldgica centrada
en la disciplina; sin dar cuenta de la concepcion inter y
transdisciplinaria de los fenomenos, a pesar de que se
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sefiala la preocupacion por su contribucion “al avance
del conocimiento en el area educativa, general y/o
interdisciplinario”.

Factibilidad

Se visualizd en este aspecto, el “alto grado” de
factibilidad, explicito en la existencia de un recurso
humano calificado de cuarto nivel, con la experiencia y
el status académico exigido en la normativa establecida.
Lo concerniente a la disponibilidad de instalaciones y/o
condiciones consonas con las exigencias del postgrado
se ubico en “grado mediano”, pues en la actualidad
presentan condiciones aceptables, pero sin posibilidades
de ampliacion, segtn el informe técnico realizado por la
Delegacion de Planta Fisica del Nucleo Sucre en julio de
2010 (UDO 2010: p. 2).

II. PERSONAL DOCENTE Y DE
INVESTIGACION

Las estadisticas documentadas mostraron un “grade
alto” de experiencia docente e investigativa. El 100%
de los docentes posee estudios de postgrado, 50% con
Doctorado y 50% con Maestria. Asimismo, un 60% de
los docentes son investigadores activos acreditados en el
Programa de Estimulo al Investigador e Innovador (PEII)
lo que deberia garantizar niveles de calidad y credibilidad,
para el mejor funcionamiento y fortalecimiento del
programa.

III. CONVENIOS DE INTERCAMBIO O
COLABORACION CON OTRAS INSTITUCIONES
NACIONALES O EXTRANJERAS

La Universidad de Oriente ha establecido varios
Convenios de Cooperacion Interinstitucionales que
persiguen, de manera general, el intercambio de
estudiantes en los diferentes niveles de postgrado, tanto
en el area de investigacion como en el de docencia;
claramente expresados en los contratos entre instituciones.
Por esta razon se consider6 en “grado alto”.

Convenios con instituciones nacionales

En el plano formal, la Universidad de Oriente cuenta
con una serie de convenios, a nivel nacional, entre los
cuales se pueden mencionar: intercambios con la UCYV,
la UCAB, la UNEFA y la UPEL. Sin duda, la firma de
convenios beneficia los Programas de Postgrado, permite
el intercambio de docente, brinda acceso a estudios
especializados e investigaciones y facilita servicios
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diversos en las areas de interés.
Convenios con instituciones extranjeras

Se puede afirmar que, entre las fortalezas de este
programa, se encontrd el establecimiento de convenios
con instituciones internacionales; vale decir: Universidad
de Otawa, Universidad de Oviedo, Universidad Nacional
Autonoma de México, Universidad de La Laguna
(Espaia), Universidad de Panama y la Universidad
de Valparaiso, entre otros. De estos acuerdos, pueden
emanar, mediante su activacion, intercambios favorables,
tanto de naturaleza académica, como administrativa y
tecnologica, asi como, la conformacion de redes para
integrar comunidad de aprendizaje, dentro y fuera de las
fronteras establecidas por las naciones.

IV. BIBLIOGRAFIA Y CENTRO DE
INFORMACION Y DOCUMENTACION

El Programa de Maestria en Educacion con
menciones de la Universidad de Oriente, con sede en el
Nucleo de Sucre, posee ambitos favorables en cuanto
al fondo bibliografico general y especializado. Estos
aspectos se valoraron en “grado mediano”, en virtud
de que la universidad casa nucleo en particular posee
una biblioteca general y, cada escuela, su biblioteca
especializada. Sin embargo, este servicio no se brinda
especificamente en las instalaciones del postgrado. En
cuanto al acceso a material bibliografico, se ubico en
“grado alto”, pues cada profesor brinda informacion
actualizada, recopilada y digitalizada en disco
compacto, dado su caracter modular. Ademas, cuenta
con un centro de informatica y acceso a internet, lo que
le permite a los participantes conectarse con las bases
de datos a las cuales se encuentra suscrito el programa,
a saber: EBSCOhost y ProQuest, ERIC, REDALYC,
entre otras.

V. PLANTA FiSICA Y DOTACION

De acuerdo con las entrevistas efectuadas a la
coordinacion del postgrado cuenta con los recursos
audiovisuales, equipos y materiales de computacion;
ademas, con servicio de fotocopiado para la atencion
de las necesidades, tanto de los estudiantes como de los
docentes, razon por la cual, se ubico en “grado alto”.
Cabe destacar, que la maestria se apoya en el centro de
computacion de la UDO-Sucre. Sin embargo, en cuanto
a planta fisica se refiere, los salones de clase y otros
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espacios, se evaluaron en “grado mediano”, pues sus
dimensiones y condiciones hasta la actualidad han dado
respuesta en forma apenas satisfactoria a la creciente
demanda.

VL INFRAESTRUCTURA ACADEMICA-
ADMINISTRATIVA

La maestria contemplé una organizacion académico-
administrativa conformada por: una coordinacion, una
secretaria, control de estudios, biblioteca y diversas
unidades de apoyo al estudiante. Esta plataforma gerencial
se encuentra articulada a la estructura de postgrado e
investigacion de la universidad y funciona en pro del
desarrollo de las actividades académicas, docentes,
estudiantiles, de investigacion, de informacion, entre
otras. Ademas, tal como lo manifiesta la coordinadora
del programa, cada una de las unidades desarrolla
adecuadamente sus funciones y cumple metas, objetivos
y actividades planificadas en el tiempo establecido.

El manejo gerencial de la Coordinacion en cuanto a
lo financiero, las contrataciones de personal docente y
activacion de los convenios se sustenta en la normativa
general de postgrado para la toma de decisiones, a partir
de las solicitudes emanadas del programa.

Otro aspecto considerado relevante en la normativa
general de este postgrado es la Participacion Estudiantil;
sin embargo, dado su caracter modular y semi presencial,
se dificulta la representacion de los participantes por
menciones en la toma de decisiones.

VIL. REGIMEN ACADEMICO

Los prospectos analizados especificaron el régimen
académico-administrativo en todos sus aspectos: lapsos
académicos, modalidad de enseflanza, requisitos de
ingreso, permanencia y egreso en “grado alto”. Ademas,
se evidencio que este programa se adapta a las necesidades
de los docentes participantes que tienen la posibilidad de
formacion, gracias al caracter modular.

Entre los requisitos de ingreso se contemplaron
competencias generales relacionadas con el dominio de
al menos un idioma extranjero en su nivel instrumental y
procesamiento numérico de informacion estadistica. Pero,
dada las debilidades de los participantes en estas areas,
en la practica se desarrollan cursos de nivelacion que
permiten consolidar competencias para la investigacion.
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VIII. PLAN DE ESTUDIO
Fundamentacion

Serefiere a la formulacion coherente de la sustentacion
tedrica, epistemologica y filosofica del plan de estudio,
incluye: relevancia; contribucion al conocimiento en
las diversas areas y a la formacion de personal de nivel
avanzado. Este aspecto, por tanto, fue valorado en
“grado alto”, debido a la constante renovacion de los
contenidos en las unidades curriculares, producto del
aporte de los facilitadores y las investigaciones de los
participantes. Todo lo cual contribuye a elevar la calidad
de la formacion docente en la Region Nororiental.

Objetivos

Al contrastar los prospectos de cada mencion y los
programas de las asignaturas, se evidencio la enunciacion
clara de los objetivos de la maestria, que apuntan a la
formacion de profesionales de alto nivel académico, la
profundizacion del conocimiento en el area o disciplina
de la especialidad, la provision de conocimientos,
habilidades y actitudes pedagogicas y la concepcion y
aplicacion de una variedad de estrategias instruccionales.
Por esta razon, se valoraron en “grado alto”.

Perfil académico-profesional del egresado

El perfil profesional del egresado se establecio en
“grado alto”, pues la fundamentacion tedrica esta en
consonancia con las exigencias del contexto cientifico,
social, cultural, politico y humano a escala mundial/
nacional. Por tanto, el perfil analizado abarcé ejes
medulares del proceso formativo de los participantes;
aunque, laactual coyuntura histérica demanda fortalecerlo
con la dimension del ser, la educacién comunitaria, las
nuevas tecnologias, la cultura y sociedad.

El perfil del componente pedagodgico, fue valorado
en “grado alto”, dado que se enfatiza el desarrollo de
competencias profesionales pedagodgicas que integran
elementos  teodrico-sustantivos,  metodologicos ¢
instrumentales, tanto en la especialidad correspondiente
como en la investigacion. Es importante destacar que
la vinculacion teoria-practica se valoré en ‘“grade
mediano”, puesto que la estructura curricular del
Programa no contempla, especificamente, un componente
practico.

Por su parte, la apertura y flexibilidad, secuencia
académica, integracion intelectual, afectiva y ética de
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la personalidad del participante fueron consideradas en
“grado bajo”, pues la rigidez estructural del Curriculum
impide acceder a otras alternativas de formacion que
se ajusten a sus necesidades. Asimismo, no se aprecid
en la estructura del plan de estudio lo ético y sensible,
condiciones requeridas para enfrentar, de manera integral,
las exigencias de los tiempos actuales.

Sistema de asesorias y/o tutorias

El sistema de asesoria tiene por objeto el
acompafiamiento durante la trayectoria académica del
maestrante, por parte de un tutor dentro del proceso de
formacion. El programa cuenta con un cuerpo de docentes
calificados y, ademas, permite asesorias externas, siempre
y cuando satisfagan los requerimientos académicos
correspondientes. Sin embargo, no existe un sistema de
planificacion que coordine las asesorias o tutorias. Por
esta razon, este aspecto fue valorado en “grado bajo”.

Calidad de la enseianza

La calidad de la ensefianza se calificé en “grado alto”,
con atencion en las caracteristicas de las actividades
orientadas al logro de los objetivos de cada una de las
asignaturas previstas en el plan de estudio: su adecuacion,
flexibilidad, grado de innovacion y actualidad,
coincidiendo con lo planteado por Gonzalez y Ayarza
(1997), al respecto. Los docentes tienen la libertad y
posibilidad de actualizar y profundizar los contenidos a
través de la preparacion de material didactico innovador
y ajustado a las exigencias actuales. La Coordinacion
organiza, al inicio de cada curso, encuentros entre
facilitadores y participantes, con el proposito de establecer
los criterios pedagogicos-administrativos y suministrar
los materiales instruccionales correspondientes.

Evaluacion

Este programa ha organizado dos procesos de consulta
a los participantes en el marco de la autoevaluacion, a fin
de analizar la experiencia formativa para fortalecerla; sin
embargo, parecierano haber tenido el impacto institucional
esperado; por cuanto no se hallé ningin informe que
revele acciones y seguimiento de las mismas. Por esta
razoén, se considerd en “grado mediano”. Asimismo, la
sistematizacion de la autoevaluacion se ubico en “grado
bajo”, por cuanto no se contempld especificamente en
la documentacion. Es relevante resaltar que el aspecto
referido al seguimiento de los egresados, se valoro
en “grado nulo”, por la ausencia de experiencias y/o
documentos que lo evidencien.
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IX. IMPACTO DEL PROGRAMA
Impacto institucional, social y profesional

La revision documental evidencio el “alto grado” de
impacto social que se propone esta Maestria, en tanto
“... programa integral de formacion y actualizacion
permanente que toma en cuenta diferencias y
potencialidades del [participante];... que facilita el acceso
a los docentes a informacion actualizada” (prospecto). Se
observa, entonces, la intencion de proyectar la formacion
de docentes calificados, innovadores, criticos, lideres,
autogestores en la region. El impacto produce, efectos
transformadores sobre los estudiantes, los docentes y el
entorno.

CONSIDERACIONES FINALES

Las categorias consideradas para evaluar la Maestria
con Menciones de la Universidad de Oriente permitieron
al equipo investigador analizar algunas dimensiones
de caracter conceptual-praxiologico, determinar
los alcances y limitaciones de este programa y, en
consecuencia, valorar las implicaciones de la relacion
formacion-investigacion-curriculo-evaluacion. De alli,
que se asuman las siguientes consideraciones finales, en
torno a los aspectos académico-administrativos de este
programa de postgrado.

1. El proceso evaluativo realizado al Programa de
Maestria en Educacion con Menciones de la UDO revelo
que esta altamente justificado, en cuanto al ambito de la
pertinencia social; pues, responde a las necesidades de un
numero significativo de docentes en servicio, al ofrecerles
una solida alternativa de formacidon permanente, en pro
de un desempefio actualizado y en consonancia con
los tiempos actuales. Esto supone, la formacion de un
docente abierto al didlogo con el sector cultural, politico
y socioecondmico, que asume compromisos concretos
con miras a solucionar la problematica educativa a
nivel local, regional y/o nacional; con atencion en los
requerimientos de las nuevas propuestas curriculares del
Sistema Educativo Nacional.

2. Se evidencid que el Programa es factible,
por cuanto posee talento humano calificado. Existe
un significativo nimero de doctores; ademas, posee
instalaciones y/o condiciones consonas que les permite
desarrollar sus actividades.

3. El analisis permitio advertir que la experiencia
académica e investigativa en el personal docente garantiza

niveles de calidad y credibilidad al programa, tomando
en cuenta la dedicacion, bagaje de conocimientos y su
formacion.

4.  La Universidad de Oriente posee convenios de
intercambio o colaboracion, fundados en alianzas con
otras instituciones nacionales y extranjeras; sin embargo,
es importante darle una mayor difusion, de manera que
un mayor nimero de maestrantes haga uso de ellos.

5. La Maestria no cuenta con una biblioteca
adecuada, aunque dispone del fondo bibliografico de
la Biblioteca Central que nutre a todas las Escuelas y
Departamentos. Ademas, de las bibliotecas especializadas
y del acceso a redes informaticas, a nivel nacional e
internacional.

6. El programa posee una planta fisica que ha
cumplido con las necesidades minimas, pero actualmente
es indispensable que se amplie para atender la creciente
demanda. Por su parte, la disponibilidad de recursos
audiovisuales, equipos y materiales de computacion
junto al servicio de fotocopiado, estd ajustada a las
necesidades de los docentes y de los participantes. En el
caso de requerimientos especiales, la maestria se apoya
en el centro de computacion de la UDO-Sucre.

7. La infraestructura académico-administrativa es
consona con la normativa de los Programas de Postgrado;
por tanto, existe una plataforma gerencial estructurada
de forma que favorezca la comunicacion y articulacion
de una gestion dinamizadora de los procesos de ingreso,
prosecucion y egreso.

8. El régimen académico modular favorece la
flexibilidad y adaptacion a las necesidades de formacion
de los docentes participantes. Sin embargo, su normativa
esta sujeta al Reglamento General de Postgrado, con lo
cual se debilita la especificidad del caracter modular/
semi presencial del Programa.

9. La fundamentacion teorica, epistemologica y
filosofica de los contenidos de las unidades curriculares
que conforman el plan de estudio es constantemente
renovada, producto del aporte de los facilitadores y las
investigaciones de los participantes.

10. El puntaje global obtenido (219) revela el
predominio de fortalezas que coadyuvan a un proceso
formativo con credibilidad institucional, académica,
social y profesional, al ubicarse en el rango “BUENO”;
con relacion en la escala: Excelente (235-288), Bueno
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(189-234), Aceptable (143-188) y Deficiente (97-142).
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